& ptimalizécia

webovych

pre vyhladavacie
nastroje

Sona Makulova a Andrea Hrckova ete

Eratislava ELET, 2011



Ucebny text bol pripraveny v ramci vyskumnej ulohy sa podporou grantu
KEGA3/7275/09 Informéné Studid v podmienkach web 2.0 a novych technoldgi
(INWENT) a vyskumného projektu VEGA 1/0429/10 Akadeké inform&né

prostredie- modelovanie Zddiska informanej ekologie.

Copyright Prof. PhDr. S@ Makulova, PhD. a Mgr. Andrea ¢kova

Lektorovali:
Prof. PhDr. Jaroslav Susol, PhD.
Ing. Rudolf Bista

Prvé vydanie
ISBN 978 — 80 — 88812 — 22- 7
EAN 9788088812227



OBSAH

Obsah

UVOoD

1 ZAKLADNE VYCHODISKA 2
1.1 MARKETING VYH LEADAVACICH NASTROJOV 2
1.2 OBSAHOVE VYMEDZENIE SEO 4
1.3 HISTORICKE MEDZNIKY VO VYV0OJI SEO 6
2 PRINCIP PRACE PRIESKUMOVYCH STROJOV 12
2.1 CO0 JE PRIESKUMOVY STROJ 12
2.2 ROBOT PRIESKUMOVEHO STROJA 13
2.3 VYHLADAVACi PROGRAM PRIESKUMOVEHO STROJA 17
2.4  CO OVPLYV NUJE VYH PADAVANIE A USPORIADANIE DOKUMENTOV NA VYSTUPE 18
2.4.1 FAKTORY VYPLYVAJUCE Z OBSAHU STRANKY 19
2.4.2 EXTERNE FAKTORY 20
3 NAJDITE ENOST WEBOVYCH SIDIEL 22
3.1 NAJDITE DNOST WEBOVYCH SIDIEL A JEJ VZ TAH KU SEO 23
3.1.1 PozITivNE SEOFAKTORY NA STRANKE (ON PAGE FAKTORY) 24
3.1.2 NEGATIVNE FAKTORY NA STRANKE (ON PAGE FAKTORY) 28
3.1.3 POzITIVNE FAKTORY MIMO STRANKY (OFF PAGE FAKTORY 30
3.1.4 NEGATIVNE SEOFAKTORY MIMO STRANKY (OFF PAGE FAKTORY) 34
3.2 TECHNIKY TYKAJUCE SA CELEHO WEBOVEHO SIDLA  (ON-SITE TECHNIKY ) 34
4 SMERNICE GOOGLE PRE TVORCOV WEBOVYCH SIDIEL 37
4.1 HIERARCHIA WEBOVEHO SIDLA A SPOJENIA 38
4.1.1 TEXTOVE SPOJENIA 38
4.1.2 HIERACHIA WEBOVEHO SIDLA 38
4.2 MAPA WEBOVEHO SIDLA 40
4.3 WEBOVE SIDLO S UZITO CNYMI INFORMACIAMI 43
4.3.1 SPOSOB TVORBY OBSAHU ASPOJENI 45
4.4 DOLEZITOS T VYBERU SPRAVNYCH K EUCOVYCH SLOV 47
4.5 TEXT VERSUS OBRAZKY 49
4.6 ZNACKA TITLEA ALT 50
4.7 MRTVE SPOJENIA A SPRAVNY HTML KOD 52
47.1 MAPA WEBU AKO TEORIA VIAZANKY MOTYLIKA 52
4.7.2 PROBLEM NEFUNKCNYCH SPOJENI 53

©Makulova- Hekova, 2011



OBSAH

4.7.3 SPRAVNY HTML KOD 55
4.8 DYNAMICKE STRANKY 56
4.9 NA STRANKE BY MALO BY T MENEJ AKO 100SPOJENI 59
5 AKO POSUDZUJU VYHIADAVA CE HODNOTU SPOJENI NA STRANKE 62
5.1 [INTERNE VEZUS EXTERNE SPOJENIA 64
5.2 TEXT SPOJENIA 67
5.3 PAGERANK AKO PATENTOVANA TECHNIKA GOOGLE 70
5.4 TRUSTRANK ALEBO FAKTOR DOVERYHODNOSTI STRANKY 73
5.5 AUTORITA DOMENY 75
5.6 ROzZNORODOST A JEDINE CNOST ZDROJOV 79
5.7 UMIESTNENIE NA STRANKE 81
5.8 TEMATICKA RELEVANCIA , OBSAH A KONTEXT 82
5.9 GEOGRAFICKA LOKACIA 84
5.10 SPOJENIE REL=NOFOLLOW 85
5.11 TYP SPOJENIA 87
5.12 HISTORICKE A DO CASNE DATA 89
6 ZAKAZANE TECHNIKY SEO OPTIMALIZACIE 91

7 SEO PRE MOBILNE TELEFONY 94
7.1 ZOBRAZOVACIE MOZNOSTI MOBILNYCH ZARIADENI 94
7.2 POTREBY A POZIADAVKY NAVSTEVNIKOV 97
7.3 FUNGOVANIE MOBILNYCH VYH LADAVA COV 98
8 VPLYV NAJNOVSICH TRENDOV VO VYH LADAVANI NA SEO 101
8.1 PERSONALIZACIA 101
8.2 GOOGLE +1 103
8.3 GOOGLE INSTANT 104
8.4 LOKALNE VYH LADAVANIE 106
9 POSTUP OPTIMALIZACIE WEBOVYCH SIDIEL 109
9.1 PLANOVANIE PROJEKTU 109
9.1.1 ANALYZA A VYBER K LUCOVYCH SLOV 110
9.1.2 CITATEENOSI PRE PRIESKUMOVE STROJE 114
9.1.3 PAGERANK, TRUSTRANK A AUTORITA DOMENY 116
9.1.4 ODKAZY 117
9.1.5 POSTAVENIE WEBU NA KLUCOVE SLOVA OPROTI KONKURENCII 117
9.1.6 NAVRH INFORMACNEJ ARCHITEKTURY 118

©Makulova- Hekova, 2011



OBSAH

9.2 TVORBA OBSAHU 123
9.3 GRAFICKY DIZAJN A TECHNICKA REALIZACIA 127
9.4 PREVADZKA 129
9.4.1 BUDOVANIE SPATNYCH ODKAZOV 129
9.5 SLEDOVANIE VYSLEDKOV OPTIMALIZACIE 134
9.5.1 UMIESTNENIE SIDLA V PRIESKUMOVYCH STROJOCH 134
9.5.2 NAVSTEVNOST 135
ZAVER 138
TERMINOLOGICKY SLOVNIK 140
POUZITA LITERATURA 150

©Makulova- Hekova, 2011



UvoD

Uvod

Cielom webného textu Optimalizacia webovych sidiel pre leglavacie nastroje
internetu (SEO) je predstaVBEO ako novu vednu disciplinu, ale aj ako predktety
tvori integralnu stag’ nového Studijného programu Inforéme Studia, vy&ovaného na
Katedre knizninej a informénej vedy Filozofickej fakulty Univerzity Komenského
SEO tvori sdag’ marketingu prieskumovych strojov (SEM— Search Bad¥arketing).
Hlavny rozdiel spdiva v tom, Ze SEO sa zameriava na zlepSenie n&ajdsé
webovych sidiel (pdth Google prichadza do uUvahy viac ako 100 faktoraedla
umoznt’ 'udom najs$ pozadované webové sidla, pomdari hladani konkrétneho
obsahu v ramci webového sidla a navigopauzivatéa pri opatovnom Fadani. Ide o
neplatenitas’ SEM.

Problematika SEO sa vyvija,dom svedi aj mnoZzstvo konferencii a profesionalnych
organizacii. K najdélezitejSim patri SEMPO (The r8ka Engine Marketing
Professional Organisation), kde najdemé&aveennych a hodnotnych informécii. Ide o
nezarobkovu organizaciu, ktora vznikla v roku 2082jej hlavnym poslanim je
prispieva k vychove a vzdelavaniu profesiondlov organizorankonferencii,
seminarov a vydavanim odbornych pubikéacii, zdruZomegpertov v oblasti SEM na
celom svete a hyodbornym garantujom profesionalnej Grovne pradawwiv oblasti
SEM.

V odbornej literatire sa stretdvame s viacerymstppmi k definovaniu SEO. My
chapeme SEO ako vedu a umenie zatpkéorej ci€¥om je ziskd vysSSie umiestnenie
pre definovanéicové slové a frazy. Zdoramjeme predovsetkym etické principy SEO
optimalizacie, ktoré su zaloZzené na budovani kwalib obsahu, dodrziavani Standardov
W3C a zasad inforntaej architektury. Ziskanie vysSieho umiestnenia adyie
integrovany pristup, pfom sa vyuzZivaju aj automatizované nastroje analyauj
spbsob formulécie terminov pouZivate internetu (napr. Wordtracker, ETARGET a
pod.), spravanie pouzivdites pri vyhadavani informécii, analyzuju sa trangak logy.
Mimoriadny déraz sa kladie nasty HTML kod stranky, ktory prejde validatormi a

nakoniec na principy inforndaého dizajnu pred dizajnom grafickym

SEO vyznamne prispieva k zlepSeniu najaitesti webovych sidiel. Ide o
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interdisciplinarnu problematiku, gom odbornici z oblasti knizémej a informé&ne;j
vedy tu hraja vEmi dblezita Gohu.

Struktira d@ebného textu je postavena tak, aby pokryla najiéjgie oblasti SEO
optimalizacie, ale aj najnovsie trendy v tejto alilaku ktorym patri vplyv socialnych
meédii na SEO optimalizaciu a SEO pre mobilné telgfoNosnou osoudebného textu
je predovsetkym déraz na kvalitny obsah a etick@teSEO optimalizacie. Na tato
skuta@nog’ sa vdakrat zabuda a pritom je to hlavne kvalitny obsktiory zvysSuje
navstevnos stranky a zlepSuje jej najdieos’. Uvadzame aj zakadzané techniky, za
ktoré byva webové sidlo penalizovan&asto aj vyldené z indexu vyfadavacieho

nastroja.

Problematika SEO je interdisciplinarna a Uzko dugjss informg&nou architekttrou
webového sidla, jeho pouditeog’ou a pristupna®u. PredloZeny text je prispevkom k
rieSeniu problematiky SEO, vznikol ako¢a&’ rieSenia vyskumnej udlohy dlohy a s
podporou grantu KEGA 3/7275/09 Infortmee Stadia v podmienkach web 2.0 a novych
technolégii (INWENT) a vyskumného projektu VEGA 429/10 Akademické
informané prostredie - modelovanie Pddiska informanej ekoldgie.
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ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

1 Zakladné vychodiska

Pouzivatelia internetu najdu webové strankySudou prostrednictvom vyadavacich
nastrojov, atom svedia aj rozsiahle vyskumy a Statistiky. V odbornggratare sa piSe,
Ze az 80% pouzivdtev navstivi stranky prostrednictvom \fgdav&ov a kataldégov. V
dnesSnej dobe, kieje na webe niekixo miliard webovych sidiel a ich pet denne
neuveriténe narasta, je na mieste snaha o zJidéeie webového sidla vo
vyhl'adav&och.

Uzko stym suvisi apajditel’nost” webovych sidiel na tité kI'icové slova alebo
frazy. NajlepSie je, ak sa umiestnime na popredrgahiciach, pretoze pouzivatelia
vaSinou klikaju na prvu stranu najdenych zaznamovabhkedy sa dostanu cez tretiu
stranu. Tuto skutmos’ mézeme potvrdi mnohymi opakovanymi vyskumami, om
pozorujeme narastajucu tendenciu Kkliknia prva stranu vysledkov vo VEddavani
2008 (68%) v porovnani s rokom 2006 (62%), 2004468 2002 (48%). Okrem toho,
je stale menej pouzivdtev ochotnych si pozrievysledky za tréou stranou 2008 (8%)
v porovnani s rokom 2006 (10%), 2004 (13%) a 20Q24).

2008 2006 2004 2002
Prva strana najdenych zaznamov 68% 62% 60% 489
Prvé dve strany najdenych zaznamov 17% 19% 20% 234
Prveé tri strany najdenych zaznamov 7% 9% 8% 109
Viac ako tri strany najdenych zaznamov 8% 10% 12% 9%1

Tabuka 1: Ako sa spravaju pouzivatelia pri klikani najdené zaznamy (iProspect
Blended Search Results Study, April 2008).

1.1 Marketing vyhPadavacich nastrojov

Internet je komunikenym médiom, ktoré poskytuje bohaté moznosti prehobe
propagaciu a reklamu. Je tiez marketingovym kanalorktorym firmy oslovuja
zékaznikov. \aka jeho interaktivite mézZe pouzivht®zhodovd o zobrazovanom

obsahu a sam sitova’ svoju cestu po webe. Tuto skéwog’ si uvedomuje stale viac
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ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

fiiem aje isté, Ze dobre zvolena internetova sarge najlepSie zapamatiigm
kontaktnym Udajom. Prostrednictvom webu tak moézZepomika pouzivatéovi

najaktualnejSie a najkomplexnejSie informacie.

KedZe rastie dolezitas webu, stale viac sa dostava do popredia aj maiketi
prieskumovych strojov (Search Engine Marketing M3JESEM je relativne mladou
disciplinou, ktor4 je vo vyvoji. Vznika predovSetkykvoli enormnému narastu
webovych sidiel a stale menSej Sanci, Ze budu p@teymi klientmi najdené. Tato
nova oblas marketingu sa zaobera problematikou propagacie oweh sidiel
prostrednictvom vyfadavacich nastrojov internetu. Od ttaxich foriem reklamy sa
SEM odliSuje tym, Ze neoslovuje pasivneho potenel# zékaznika, ale je to s&am
aktivny pouzivate ktory sa snazi nd&jsurcity druh produktu. Firma teda nkdda

zakaznika, ale zakaznik firmti,produkt.

Vyznam a obuba SEM neustale rastie, hlavne v USAkée firmy utracaju na SEM
niekd’ko stotisic dolarov rne. Aj u nas si uz jeho vyznam uvedomuje stale firaan

a SEM byva zakalkulovany uz v rozfte webového sidla.
SEM sa sklada z dvodiasti:

1. Z platenej, kedy platite rovno vyladavau za tzv. platené umiestnenie preitdr
kr'acové slovo (skupinu slov, frazu). Priekopnikom vasi platenej reklamy je
systém Overture, systéBTARGET' aGoogle Adword& Do platenejcasti su

zaral'ované techniky sponzorovanych odkazov PPC (pay ctiek), plateného
zaradenia do indexu PFI (pay for inclusion) a kettteé odkazy CTA (content

targeted advertising).
2. Z optimalizacie samotného webového sidla pre kgtiavée tak, aby ziskal@o
najvyssie umiestnenie a tym sa aj zaroxeysSila jeho navstevnos

Pojem SEM je teda nadradeny pojmu SEO. Marek PrqR6p2) vyjadruje rozdiel
medzi nimi takto: ,Zatimco tratini SEO je orientovana spiSe na Upravu webovych
stranek, ktoré maji za cil co nejlepsi urmstodkaz ve fulltextovych vyhledawdch,

! http://www.etarget.sk/

2 http://adwords.google.sk/
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ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

SEM na zaklad peilivé analyzy nejprve formulujedinnou strategii a tu pak aplikuje
nejen v oblasti fulltextovych vyhledaig ale i na katalogy a vyhled&eatypu pay-per-

click.”

My sa budeme zaobeteoptimalizaciou webového sidla pre Vgldavae tak, aby
ziskalo ¢o najvy3Sie umiestnenie pre danéudové slova alebo frdzy. 8asou
optimalizacie webového sidla je predovsetkym siéktlodrZiavanie Standardov World
Wide Web konzorcia a zasad inforénaj architektlry webového sidla. Ak sa pri tvorbe
webového sidla dodrziavaju konvencie infoimej architektdry, vyznamne sa zvysi aj

n4jditd’nog’ webovych stranok.

1.2 Obsahové vymedzenie SEO

V odbornej literatire sa stretdvame s viacerymstppmi k definovaniu SEO. Phal
Ramosa a Cotovej je SEO subor metdd pouzitych skaamie vysSieho umiestnenia u
vyhladavacich nastrojov (RAMOS - COTA, 2004, s. 11).

Thurow v publikacii Search Engine Visibility defijlguSEO ako proces dizajnu, pisania,
kédovania (HTML), programovania a skriptovania wesloo sidla s ciomm ziska
vysoky ranking pre danélé&ové slovd v prieskumovych strojoch a poméak
potencialnym zakaznikom néjaebove sidlo (THUROW, 2003, s. 18).

Vel'mi stritne, ale zato vystizne popisuje SEO vo svojej maaiigRadim Sméka
(2004, s. 12): ,SEO je zlepSovani pozice webovangly ve vyhledauwdch.” Velmi
pekne v svojej diplomovej praci analyzuje pristjggnotlivych autorov Jana Dukatova
(2007, s. 19 - 23). Rozobera definicie viacerychomy, medzi ktorymi musime
spomenti napriklad Randa Fishkina (2005), ktory chape SHkO aktivnuc¢innog’
Gpravy webového sidla, ktora sa realizuje zlepSowajeho internych (onpage) a
externych (offpage) aspektov s lmen zvyst' patet navstevnikov prichadzajucich z
vyhradavacich nastrojov. Popri internych Upravach sapebt stranok, nezabuda ani na
externé faktory dotykajuce sat@ahu sidla a jeho stranok k okolitym sidlam webu.
Uvadza taktiez niekedy opominany hlavny I'cie zvySenie p&tu navstevnikov
prichadzajucich z vyiladavacich nastrojov.

V suvislosti so SEO sa m6zeme niekedy stregidvoma chapaniami tohto pojmu:

©Makulova- Hekova, 2011 4



ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

» white hat SEO, ¢im sa rozumig€estna a eticka optimalizacia webovych stranok

» black hat SEQ, ktoré je charakteristicka vyuzivanim zakazanyethihik a

pokusmi oklamé prieskumové stroje.

Neetickym praktikdm SEO sa budeme venbvasamostatnej kapitolélaZisko tejto
publikicie bude spdvat’ na SEO v zmysléestnej a etickej Upravy webovych stranok, s
cielom zlep&f ich kvalitu, ndjditénog’ a pristupnaspre pouzivaté.

ZriedkavejSimi, ale nezanedbitgmi charakteristikami, ktoré sa objavili v defiidich
boli pojmy organické vyfadavaniei konverzny pomer. Faktom je, Ze cela oblas
SEO je dnes zamerana prave na vysledky organickéleto prirodzeného
vyhladavaniagize neplatenych odkazov vo \igdavacich nastrojoch. ,SEO je proces
Upravy webového sidla s €mn zvyst’ jeho UspesSnasvo vysledkoch organického

vyhladavania prieskumovych nastrojov” (Lewis, 2006).

Pod’a Jany Dukatovej je SEO marketingova technika #viak ¢innog’ Upravy
webového sidla, ktora sa realizuje zlepSovanim jekernych a externych aspektov.
Cielom je zlepd& umiestnenie sidla a jeho stranok v organickom l'aglavani
prieskumovych strojov a tym zvySi pacet navstevnikov prichadzajucich z
vyhl'addvacich nastrojov ako aj konverzny pomer stravkghodiskom je pritom fakt,
Ze stranky, ktoré sa budu ‘P&’ robotom vyladavacieho stroja, budu pristupné,
pred’adné a hodnotné aj pre pouzivatéDukatova 2007, s. 23).

Podobne chapeme SEO aglanku Chcete ziskavysoku poziciu vo vyfadavi
Google alebo najnovsie informacie o jeho stratpgiiradeni zaznamov SEO je ako
veda a umenie zarowg ktorej cidom je ziské vysSie umiestnenie pre definované
kI'acové slova a frazy. Zdoramjeme predovSetkym etické principy SEO optimaligaci
ktoré su zalozené na budovani kvalitného obsahodszvanie Standardov W3C a
zasad informénej architektiry (Makulova 2007).

Ziskanie vySSieho umiestnenia vyZaduje integrovangtup, préom sa vyuZzivaju aj
automatizované nastroje analyzujuce spbsob forneulderminov pouzivateni

internetu (naprWordtracke?, ETARGET a pod.), analyza spravania pou? f@tepri

3 http://www.wordtracker.com/
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ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

vyhl'addvani informacii a transaté logy. Mimoriadny déraz sa kladie siaty HTML
kod stranky, ktory prejde validatormi a nakoniemeipy informa&ného dizajnu pred

dizajnom grafickym (Makulova 2006).

1.3 Historické medzniky vo vyvoji SEO

Na to, aby sme pochopili &asné trendy v oblasti SEO optimalizacie, je dolwgrigt’
sa na vyvoj SEO optimalizacie dase. P&as niekdkych poslednych rokov mézeme
hovorit o historickych niinikoch SEO optimalizicie, ktoré vo vyznamnej miere

ovplyvnili tedriu aj prax (Parker, 2006).
I. etapa 1995 — 1996

Optimalizacia webovych sidiel sgiwala predovSetkym vo vhodnom vybda&i¢ovych
slov, ktoré sa nachadzali na stranke a v metaprvkoph #eywords a description.
Hlavne metaprvky sa #ali rychlo stavd predmetom zneuzZitia a spamu Vo
vyhladavacich nastrojov a preto sa v algoritmoch radesiala vyuzivad aj pozicia

slov na stranke, ich hustota, blizK@spod.
Il. etapa 1997

K dominantnym vyladdvacim nastrojom patrila AltaVista a okrem nejvé&&Sina
vyhladavani sustdovala na MSN, Lycos, Excite, Yahoo, Netscape aSefk. Na
indexaciu weboveého sidla sii@ mat’ dostatény patet K'u¢ovych slov v primeranej

hustote.

Vzhradom na maly pget webovych sidiel sa strankacg@ou dostala do indexu behom
tyzdna, a preto bolo \eni jednoduché okamzite pozoravameny suvisiace s
optimalizaciou. V odbornyckilankoch sa objavuju témy savisiace s data miningom,

porovnavanie néazcov textov a pod.

Prakticky do roku 1997 sa zdkové faktory na optimalizaciu stranky brédktory na
stranke (on-page faktory), ktoré boli plne v rézii tvorcavebovych sidiel (Tabke,
2002).

©Makulova- Hekova, 2011 6
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[ll. etapa 1998 — 1999

Na scénu prichadz&oogle' a ako odpow# na prilis dihé zadovanie do adreséara

Yahoof aj novy adresdOpen Directory Projeftspoliehajici sa na tvorbu adresara

pomocou expertov z radov pouZziviate internetu. O tom, Ze sa im to podarilo, siied
skutanog’, Ze v maji 2007 bolo v adresari 4 830 584 webo\gjdiel, o ktoré sa staralo
75 151 redaktorov vo viac ako 590 000 kategérid¢hihrady mézeme mana

nerovnomerné zastupenie a r6znorodu kvalitu v jeidoh kategoriach, ktora je opa

danar’udskym faktorom.

SEO optimalizicia sa stdva predmetom mnohych kenééra vziiadom na rozSirené
techniky spamu bolo jasné, Ze pri radeni zaznamebatbrd do Uvahy ajkritéria
mimo stranky (off-page faktory). K dolezitym faktorom mimo stky bol aj paet

odkazov veducich na stranku.

S vyHadav@om druhej generacie typu Google prichadzaju aj dalaSie techniky na
rozoznavanie a filtrovanie spamu. Pre Kgdlav&e druhej generéacie je typické, Ze sa
shazia sami uit' dolezitog stranok na zaklade internych a utajenych mateiyatic

algoritmov, préom aplikuju analyzu textu zaloZzenu na baze prirogize jazykov.

Zakladatelia vyhadav@&a Google Larry Page a Sergey Brin vynachadzaju na
Stanfordskej univerzite unikatnu technolégRageRank (PR), ktord posudzuje
dolezitog stranok. PR je obchodna zhka, ktora patri a je patentovana sgalog’ou
Google. Nazov PageRank bol odvodeny’ lmd mena zakladdte alebo od anglického

prekladu slova stranka (page).

Systém PR je zaloZeny na miliardach prichadzajuaiclichadzajucich odkazov, ktoré
tvoria web. Ak web A odkazuje na web B, dava muj $itas a tym aj zvySuje jeho

dblezitos. Podoba sa teda na systemdaitgho indexu.

Google neberie do Gvahy ibaget liniek, veducich na stranku, ale tiez aj ratstighinky.

Ak je stranka autoritou v svojej oblasti, je hodnafpojenia vySSia ako zo stranky s

4 www.google.com

® www.yahoo.com

8 http://www.dmoz.org/
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ZAKLADNE VYCHODISKA | Kapitola 1

nizkou popularitou. Podobne zéleZi natposidiel, na ktoré dana stranka odkazuije.
PageRank sa niekedy =zaifde s pojmom umiestnenie stranky vo vysledkoch

vyhladavania (SERP — search engine resuts page). X&géleo synonymum.
SERP zavisi od obsahu stranky a celej rdalgich faktorov.
IV. etapa rok 2000

Do popredia sa dostawicka optimalizacia pre vyifadavae a kladie sa J&y doraz
na pa@et kvalitnych odkazov prichadzajucich na strankatify stranky sa zvysuje, ak

je zaregistrovana v adresari Open Directory Project
V. etapa rok 2001 - 2002

Google predstavil tzvGoogle Dance¢o znamenalo pravidelni meésa aktualizaciu
indexu. Pre mnohych znamena aktualizacia indextkévezmeny vo vysledkoch
vyhladavania atasto aj nemilé prekvapenie. V roku 2002 sa do mbarelostava
kvalita odkazov, na konferenciach sa prebera probdgtimalizacie vybadava&ov a

nastroje na odhalenie technik spamu.

VI. etapa 2003 — 2005

Déraz sa kladie na kvalitnd webovu stranku dodidgiaau Standardy W3C. Stale viac
sa presadzuje tzv. marketing prieskumovych str¢@®M — search engines marketing).
Najv&si vplyv na SEO optimalizaciu mala taorida Update zo 16. novembra 2005.
Byva zvykom, Ze aktualizacidm indexu sa davaju poéomena ako hurikAnom,
pretoZe obratia vSetko naruby. Preto aj jedna zassich aktualizacii sa stala znamou

ako "Florida".

Florida Update znamenala pre niektoré webové $iotavu katastrofu. Aj k& sa pred
nou niektoré sidla mesiace drzali v najvy$Sej pa@ziezh'adom na neetickl
optimalizaciu jednoducho zmizli z vysledkov Vgdavania. NajwEou zmenou v
suvislosti s Florida Update je, Ze vysledky Vgttiavania prelkicové slovo alebo frazu
sa utuju poda inej metodoldgie. Pdd niektorych tedrii Google zaviedol tzv. SEO

filter.

Aj dnes existuju firmy ponukajuce svojim zakaznik@hzby vyuzZivajuce zakazaneé

techniky. Treba b/ preto pri vybere SEO konzultanta opatrny. Prediky$e ponuky
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zarwtujuce rychle vysledky za nizku cenu takmer vZzdyAryajua zakdzané technik§o
ma za nésledok penalizovanie stranky a &hie z indexu.

VII. rok 2006

Od roku 2006 by mala Iystranka okrem smernic W3C sulade so smernicami
vyhPadavatov. Za vSetko hovori uvedeny citat Google: "Zodiitasa so smernicami,
pretoze my vam dnes mdzeme povedas nimi ste alebo nie ste v sulade. Ak méate
pochybnostigi je to pravda, len sa opytajte riadiemarketingu v BMW ako sa citil,
ked’ ich Google verejne odvrhol pre nezosuladenie padpismi“ (Compliancy Rules
in 2006).

Vo vSeobecnosti by sme mohli povédde neeticka SEO optimalizacia ustupuje do
Gzadia a tvorcovia webovych sidiel musia dodraias@ndardy a odpokania W3C
ako aj jednotlivych vyhadav&ov. Odporda sa dodrziawasmernice pre webmastrov,

ktoré su publikované na strdnkach Vgtiavéov (Webmaster Guidelines ).

Napriklad najvaésSi vyHadava& Google uvadza smernice tykajuce sa dizajnu, obaahu
techniky. Specialnu pozornbsenuje smerniciam kvality, ktoré by sme mohli zhin

nasledovne:

e Vytvarajte stranky pre pouzivditer a nie pre prieskumové stroje. Tie
nezavadzajte. Nesnazte sa im prezentawatyp stranky (cloaking).

* \Vyhybajte sa trikom, ktoré zvySuju umiestnenie r#tga vo vysledkoch
vyhladavania.

* Vyhybajte sa pochybnym navodom na zvySenie PageRaklbZzu vyvolad
presne opay Kinok.

* Nevyuzivajte neautorizované programy ha registrasitanok a kontrolu
rankingu (napr. WebPosition Gold™).

» Vystrihajte sa pouzitia skrytého textu alebo skektgpojeni.

* Nepouzivajte cloaking alebo presmerovanie strarggirect).

» NepouzZivajte strAnky s nerelevantnymi slovami.

* Na strankach prezentujte obsah, ktory je pridanodnbtou pre pouZivdta a

motivuje ho k opatovnej navsteve vasej stranky.
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VIII. etapa od roku 2007

V aprili 2007 Google zahlasil dva nové patenty: Doent Scoring Based on Traffic
Associated with a Document a Document Scoring BaseQuery Analysis. Znamena
to tiez novy pristup k algoritmu radenia zaznamawistupe reSerSe. Google berie do

Gvahy mnohé faktory mimo stranky, ktoré sledujaalyzuje. Patria k nim:

e datum tvorby stranky,

* zmeny a aktualizacie na stranke,

* analyza vyliadavacich dotazov,

* spojenia, text spojeni a zmena v spojeniach,
* navstevnosstranky,

e spravanie pouzivatev,

* téma webovej stranky,

* informacia tykajuca sa domény.

Na z&klade tychto informacii Google pdige urité skore strdnke. O tom, ako sa
navstevnici spravaju pri navsSteve stranky sa nedpatsvedit’ ak ju zaregistrujete v

profesionalnom systémdlAJ.sK alebo vGoogle Analyticd na meranie a analyzu

navstevnosti stranok.
Okrem tychto faktorov Google berie do GvaPgiSie faktory:

» Ako casto sa zobrazuje a aktualizuje reklama na stranke.

« Kuvalita reklamy. Ak je na stranke reklama, ktor@lieena déveryhodnu stranku,
je skore stranky vyssie.

« CTR (Click Through rate) - pomer kliknuti na reklaynformat a zobrazeni
reklamného formatu.

» charakteristiky stranky Wase vratane premavky preiely vypaitu skore

stranky.

" www.naj.sk

8 http://www.google.com/analytics/
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Pre ranking stranok vo vyadav&i Google to znamen4, Ze do Uvahy sa berie state via
faktorov. V odbornej literatire sa uvadza viac akad faktorov s réznou mierou
dolezitosti. Pri optimalizacii stranky vyuzivamelisticky pristup, ktory berie do avahy

viacero faktorov. VEmi délezita je relevancia obsahu stranky k poziadav

Pre stranku je stale nevyhnutné, abyhnaviedli spojenia s vysokym PR a odkazy zo
stranky by mali vietieZ na strdnky s vysSim PR. Odkazy by mali sévisitematikou
webového sidla, v opaom pripade sa povazuju za spam. Webové sidlo dg m
vykazova stalos. Ak sa orientujeme na Sport, onedlho na auta &bmesa zdravie,
tazko ziskame vysoky ranking. O stratégii SEO opizéeie pre jednotlivé faktory

budeme hovotiv d’alSich kapitolach.
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2 Princip prace prieskumovych strojov

Na to, aby sme lepSie pochopili celi problematiktOSoptimalizacie, musime si
vysvetli' princip prace prieskumovych strojov. V podstateZzemde vyliiadavacie

nastroje internetu rozd€éldo dvoch najvésich skupin:

* predmetové adresare

e prieskumové stroje
Predmetovy adresar moézeme charakterizowaj ako sluzbu ponukajucu spojenia na
internetové zdroje, ktoré dodali dutvorcovia webovych stranok alebo inforéna
pracovnici. Predmetovy adresar je organizovany dedmetovych Kkategorii,
podkategorii, ak., v zavislosti od typu a Vkosti adresara. K typickym predstaviien
patri systémYahod, Open Directory Projectu nasZoznani, & Atlas'® a pod.

Predmetovy adresar vytvarajiudia, a preto je jeho databaza bwemensSia ako v

pripade prieskumovych strojov.

2.1 Co je prieskumovy stroj

Prieskumovy stroj (search engine, fulltextovy lattavé) mézeme definova ako
systém, ktory na zakladel'tovych slov, naformulovanych pouzivbben, Hada v
databaze alebo indexe a pouziVate oznami vysledok. Na to, aby sme dokazali pine
vyuzit moznosti prieskumovych strojov, musime predov3etkiedie’, ako funguja.

Prieskumovy stroj sa sklada zo Styroch zakladréashi:

z robota (spider, crawler, web wanderer a podgrykimonitoruje internet a
stahuje informacie z jednotlivych serverov,

» vlastnej databazy internetovych zdrojov,

» z vyhradavacieho programu, ktory na zaklade poziadavkyada relevantné
stranky,

* pouzivatéského interfejsu, ktory umagje naformulova reSerSnu poziadavku.

® http://www.zoznam.sk/

10 www.atlas.sk
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2.2 Robot prieskumového stroja

Vel'mi dblezitou sdag’ou prieskumového stroja je robot. Martijn Kosterchanku
Robots in the Web: threat or treat? definuje roakd program, ktory préadava
hypertextovu Struktiru webu s Been ndjs dokument a zarowe vSetky d’alSie
dokumenty, ktoré tento dokument cituje. Robot jgbawveny ugitou umelou
inteligenciou, aby dokazal reagavaa rozne situacie, ktoré ho moézu strétnu
literatire sa stretdvame s viacerymi pomenovaniad, napr. robots, spiders, web
wanderers, crawlers, alebo web worms. Roboty waji Standardné webové

protokoly. Oblasti ich vyuZitia su rézne. NasgtejSie sa vyuZivaju na:

» Statisticku analyzu (prvé roboty monitorovalicpb serverov),
* UdrZzbu hypertextovych spojeni (roboty poméhajuthégs. mitve (nefunkné)
spojenia na dokumenty, v ktorych sa zmenila URlesd,
» vytvaranie zrkadlovych serverov (ei uZitatnd sluzba na vytvaranie
zrkadlovych FTP serverov a pod.),
* objavovanie novych zdrojov.
Vzhradom na to, Ze roboty automaticky monitoruju inéony priestor, sa v odbornej
literatire stretavame s niektorymi vyhradaméivich pouzivaniu. Je pravda, Ze roboty
za’azuju si€ a preliadavany server. Nie vSetky roboty vytvaraju baausddatumom
poslednej aktualizacie suboro¢asté si aj namietky thdom etiky monitorovania
stranok a ich spristipvania na internete bez suhlasu autora.’sdbm na tieto
problémy internetovskd komunita akceptovala tzvStandard for Robot Exclusion,
ktorého autorom je Martijn Koster. Predstavuje mjsktory méze doslova zak&za
robotu monitorov& uritl stranku alebo jejc¢asti. To znamena, Ze kontrola
monitorovania webovych stranok je zverend admigiistom servera. Ak chceme, aby
samotny tvorca stranky ovplyvnitj robot bude indexovastranku a sledovad’alSie

spojenia pouzijeme metaprvky robots.
Priklad:

<html>
<head>

<meta name="robots" content="noindex,nofollow">
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<meta name="description" content=""WWW design dtimedialne aplikacie">

<title>...</title>

</head>

<body> ...

NiektorédalSie mozné pripady:

<meta name="robots" content="index,follow">
<meta name="robots" content="noindex,follow">
<meta name="robots" content="index,nofollow">

<meta name="robots" content="noindex,nofollow">

Roboty najdu webové sidlo dvoma spésobmi. Prvy ap&pdiva v tom, Ze vé&sina

prieskumovych strojov ma na Gvodnej strafie@nular , ktory vyzyva na dodanie URL

stranky (add URL).

GO _ ;816 Pridajte svoju adresu URL do obsahovej siete Google

Jomav Zdielajte s nami svoje stranky na internete.

0 spolocnosti Google

Pri kazdom indexovom prehfadévani webu pridavame do nasho indexu nové stranky a
Reklamné program aktualizujeme existujlice. Na tejto stranke mate moZnost pridat’ svoju adresu URL. Do nasho
indexu nepridavame vsetky prijaté adresy URL a nemdézeme predvidat ani vam zarucit, kedy

Riesenia pre podnikanie alebo ¢i sa v nom objavia.

Pre spravcov webowjch Zadaite svoju tpint adresu URL vratane predpony http:// . Napriklad:

Shail http://www.google.sk/. MdZete pridat poznamky alebo klicové slova opisujice
obsah stranky. PouZijeme ich len na viastne Gcely a nemaju Ziadny vplyv na indexovanie ani
poufitie v obsahovej sieti Google.

Najst na tejfo stranke. . . - . . . s - . .
i 7 Upozornenie: Pri zaddvani adresy staci zadat' najvys3iu Groveri hostitela. Nie je potrebné

odoslat adresy vaetkych samostatnych stranok. Ostatné stranky najde nas indexovy

Hradat’ prehfadavac, Googlebot. Spolo¢nost Google pravidelne aktualizuje svoj index, preto sa
nevyZaduje opakovane odosielanie akiualizovanych alebo starsich odkazov. Nefunkcnée
odkazy sa odstrania z ndasho indexu pri najblizSom indexovom prehfadavani, ked
aktualizujeme cely index.

Adresa |
URL:

Poznamky: |

Volitelné: Ak nam chcete ulah&it rozliSovanie medzi strankami, kioré pridali skutocné
osoby, a strankami, ktoré pridali automatizované softvérové roboty, zadajte
zobrazene skritené pismena do pola niZSie.

ANV

Pridat adresu URL |

Obr. 2-1 Formular na dodanie URL adresy

V niektorych pripadoch méZzeme dddaj komentéar. Tento spésob dodavania strdnok
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14



PRINCIP PRACE PRIESKUMOVYCH STROJOV | Kapitola 2

fungoval dobre eSte pred péar rokmidkaebolo na internete Uieé mnozstvo stranok.
Bohuzid spameri vynasli robot, ktory automaticky dodav&lUadresy tych stranok,
ktoré odkazovali na ich strank§asto vSak s nevhodnym obsahom. K&dom na to, Ze
na stranky bol iky pocet odkazov, ziskavali vysoky rating a umiestali sa medzi
prvymi zaznamami vo vysledku reSerSe. Preto sasdosti vaSina prieskumovych
strojov odmieta az 95% stranok dodanych prostrédmic formulara "Pridaj URL".
Samozrejme, ze tato politika sa tyka hlavne zabngoh vyHadavacich nastrojov,

ktorych index ma nielixo milionov URL adries.

Druha metdda objavovania webovych stranok vyuZiyaehextovéspojenia na nich
umiestnené. Ako nahle robot pride na stranku, rigbe nej v3etky hypertextové
spojenia a zaradi ich do radu pre nasledné skimBoigtupne ako robot prechadza
jednotlivymi strankami zarkuje d'alSie spojenia na tychto strankachd’.afTymto
spbsobom sa radikalne zniZil spam stranok, pretéZgina autorov odkazuje iba na
kvalitné stranky.

Robot by mal pritom dokaza

* vyleit z rady strdnoktakajucich na spracovanie stranky s rovnakymi URL
adresami,
» sledovd, kedy bola stranka navstivend a rozhadsd, kedy ju opénavstivi,
aby bol index strojaéo najaktualnejsi,
* Uurit kolko stranok navstivi a zindexuje z jedného sidla.
PretoZze vé&Sina webovych stranok je poprepajanych hypertextovgpojeniami,
najnovSie Studie své@m o0 tom, Ze sledovanie hypertextovych spojeni,bale

crawlovanie po webovych strankach je mimoriad¢iang.

Vysledky vyskumu mapy World Wide Webu v roku 20@doderer 2000) ukazali, Ze
az na 90 % stranok na viditeom webe sa da dostarostrednictvom hypertextovych
spojeni, ccom svedi aj prudky narast indexu prieskumovych strojoglghajacich sa

na sledovanie hypertextovych spojeni.
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Ako indexuju roboty webové stranky

Ak robot najde stranku, zindexuje ju a ulozi doedr@vanéhoindexu. Invertovany
index je abecedny zoznantitkovych slov, pri ktorych si uvedené dokumenty, kae s

dané Kucové slovo nachadza pripadne ich blizSia lokalizadexte.
Priklad:
Mame Styri frazy:

* pitate a internet
* internet a WWW
* hradame v internete
*  p&itate aich vyuzitie
V nasledujucej taldike vidite priklad invertovaného suboru. Pre kazZlb&cs frazy

uvedieme, v ktorej fraze sa slovo nachadza a jelaéciu v rdmci frazy:

pocitace(1,1)(4,1)
a(1,2)(2,2)4,2)
internet(1,3)(2,1)
WWW(2,3)
h/adame(3,1)
v(3,2)
internete(3,3)
vyuzitie(4,4)
ich(4,3)

Tabu’ka: Priklad invertovaného suboru

Aby sa zlepSila efektivnésprieskumu, niektoré prieskumoveé stroje maju stepovy
slovnik. Ten obsahuje nevyznamové slova (predloZzky, spojkioré su z
invertovaného suboru vyéné. Z invertovaného suboru, ktory je vytvoreny kazdu
stranku, je potom zrejmé, ktoré slova maju n&ua frekvenciu vyskytu a tym aj viac

vyhovuju reSerSnej poziadavke.

Metodika indexovania je u jednotlivych robotov radda a problém je v tom, Ze ani
nie je verejne znama Niektoré roboty indexuju vSetky slovdalSie vynechaju
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nevyznamové slova (predlozky, spojky a pod.). Niektvynechavaju slova s prilis
vysokou frekvenciou. Tiez zalezi od toho, aku vdiripisuju jednotlivym slovam.
Slova v titule a nadpisoch majud&u vahu. U niektorych prieskumovych strojov maju
vySSiu vahu aj metaprvky, ktoré ale bohulizeste stale vyuziva iba malo tvorcov
webovych stranok. Niektoré prieskumové stroje dexuju metaprvky, pripadne ramce
a tak véa informacii je stéle nedostupnych.

Roboty identifikuju nové sidla na webe aj sidlar&tsa uz sice nachadzaju v databaze,
ale zmenili obsah. Sposob indexovania zavisi bd,tako su roboty naprogramované.
Vela robotov indexuje predovSetkym popularne strafgpularita sa w&inou meria
frekvenciou navsStev a mnozstvom odkazov na stranReboty moézu by
naprogramované na SirSi zaber indexovania webopgéhstoru alebo hlbSi zaber. Tie,
ktoré st naprogramované nébku neindexuju iba domovsk( stranku, aledailSie
stranky (celé sidlo). Roboty naprogramované nd Ziéber indexuju predovSetkym
hlavné stranky. Zaber pokrytia webového priestertefla vémi rozdielny.

RozliSujeme preto medzi webovym sidlom a domovs&mwankou (home page). Pod
domovskou strankou rozumieme Uvodnu stranku a peigbwym sidlom vSetky stranky
v ramci utitej domény. Tak napriklad webové sidlo sgolosti T- mobile mé niekiko

tisic stranok. Zozbierané informécie vytvaraju bdat v ktorej vyliadavame.

2.3 Vyhradavaci program prieskumového stroja

v o

Vyhradavaci program porovnava naformulovana reSerSdiagavku s databazou, na
zaklade algoritmu identifikuje relevantné dokumeatyoradi ich pdé relevancie. Na
formulaciu reSerSnej poziadavky sa vyuziva grafickterfejs (rozhranie), ktory
umoziuje aj menej skusenym pouzividaen naformulova poziadavku aj bez pouzitia
vyrokov Boolovej algebry. Na nasledujucom obrazkdime prepracovany graficky

interfejs na rozSirené viadavanie v systéme Google.
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G Of )8 [e Rozsirené hladanie Tipy pre hiadanie | Vetko o Google
.

Hradat vysiedky s0 vEetkymi slovami |

s presnou frazou |

aspor s jednym slovom I

bez slov |
Poéet na stranku Pri kazdom zobrazeni stranky 10 wysledkov | ¥
Jazyk Vratit vysledky napisané v jazyku akomkoivek Ll
Oblast’ Hradat stranky, ktoré sa nachédzaja v krajine: Iakéko\'vek oblast ;I
Format siboru Iba Li stibory formétu | akéhokolvek ;i
Datum Vratit wsledky prvykrét objavené kedykolvek x
Vyskyt Vratit wsledky, kioré obsahuji moje wrazy kdekolvek na stranke Ll
Domeéna Iba L' wysledky z webovej lokality alebo z domény lrapr google sk, org Viac inf
Pravidla pouzZivania Vratit wsledky, kioré I nie st filtrované podia licencie j
B e
v;rflgetlcér:feanie @® Bez fitrovania obsahu ¢ Filtrovat pomacou technologie Bezpetné wyhladévanie

Hladat' v Google
Hradanie $pecifické pre stranku
Podobné Najst' stranky podobné tejto stranke I _]H!adar
napr. www.google.com/help.html

Prepojenia Najst stranky, ktoré sd prepojené s fouto stréankou | Hiadat

©2011 Google
Obr. 2-2 RozSirené vyhdavanie v systéme Google

Ako vidime, systém umaiije skryté pouZzitie Boolovskych operatorov AND (iaj
vysledky so vSetkymi slovami), OR (najdi vysledky I'sbovd’nymi slovami),
Specifikova jazyk vyladanych dokumentov, format, datum, vyskyt, domedl, Aj
ked’ ide o anglicky nastroj, interfejs je v jazyku stémgkom. Uvedené rieSenie znesie aj

tie najnaraénejSie kritéria Human Computer Interaction (HCI).

Prvé prieskumové stroje ponukali¢éinou iba obmedzené moznosti vo Vghavani.
Dnes je uz ponuka jednoduchého aj rozSirenéhbaddvania viac- menej Standardom.
Najv&Sie rozdiely medzi prieskumovymi strojmi tvori spbs vyl'adavania a

usporiadania dokumentov na vystupe reSersSnej padigd

2.4 Co ovplyviiuje vyhPadavanie a usporiadanie dokumentov na
vystupe

Uvedeny problém mézeme formulavaj ako problém relevancie a radenia dokumentov
na vystupe. Posledné roky sa nesu v znameni z&pagtvorenieco najva@sieho

indexu webovych stranok. Pre pouzivatge to vyhodné najma vtedy, aKalda prilis
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Specifickl informaciu, ktord sa nenachadza v damba&&siny vyhadavacich
nastrojov. V pripade, Zel&adame vSeobecnl informéciu, vysledkom byvéSwibu
niekd’ko tisic zaznamov, ktoré nie su vzdy zoraden&'gadiery relevancie. NavySe
vysledky mnohych vyskumov dokazuju, Ze iba 15 2% 4yH’adanych zaznamov je
skutaine relevantnych. V sasnosti prieskumové strojecuju relevanciu na zaklade

dvoch faktorov: tie, ktoré zaleZia od obsahu styéalexternych faktorov.

2.4.1 Faktory vyplyvajuce z obsahu stranky

Vé&eSina vyladavacich nastrojov analyzujérekvenciu vyskytu vyhladavacich
terminov v porovnani s ostatnymi terminmi v dokuteedim vy33ia je frekvencia
vyskytu, tym sa dokument poklad4 za relevantn&§amozrejme do ditej miery. Pri

vypocte sa okrem toho berie do Uvahy ajfkest’ dokumentu.
Cim viac terminowyhovuje reSersnej poZiadavketym ziska stranka vaie skore.

Zriedkavost’ vyskytu terminov spaiva v tom, Ze ak reSerSna poziadavka obsahuje
termin so zriedkavym vyskytom, vy3Sie skére zis@kudhent, ktory obsahuje aj tento

termin ako dokument, ktory obsahuje vSeobecné tgrmi

Vaha podla poli berie do uUvahy ajmiestnenie vyhfadavacieho terminu v ramci
dokumentu. V&Siu vdhu maju napr. terminy umiestnené v titulayikike a nadpisoch

ako terminy v tele textu.

Proximita terminov berie do Gvahy vzdialenpgednotlivych terminovCim je mensia,

tym ziska dokument vysSie skore.

Niektoré vyladavacie nastroje berd do Uvahy @pradie, v akom pouzivate
naformuloval terminy na vyladavanie. Ak najdeny dokument obsahuje prvy termin,

pripiSe sa mu vySSia vaha ako dokumentu, ktoryehds druhy termin.

Varianty slov (pravostranné rozSirenie) - Niektoré Vgtavacie nastroje dokazu
rozliSit a ndjs aj kmene slov podobné reSerSnej poZiadavkecsyé sa tym peet
najdenych zaznamov a frekvenciamtlanych terminov.

RozliSovanie malych a vEkych pismen (case sensitivity) sgova v tom, Ze niektoré

prieskumové stroje lfadaju presnud zhodu medzi naformulovanym dotazoneha |

vyskytom v dokumente.
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Analyza dokumentov, vyskytujlcich sa v databazeeb#o Uvahy asociaciu terminov,
analyzu zhlukov dalSielingvistické metody.

Niektoré vylfadavacie nastroje preferujdensie dokumentypred v&simi.

Do Gvahy safalej beriefrekvencia aktualizacie webovych stranokCim je frekvencia
CastejSia a pravidelnejSia, tym su stranky rade$8iey

K dblezitym kritériam patri afatum vytvorenia dokumentu, vysSie skore ziskavaju
starSie dokumenty.

Vacsina prieskumovych strojov berie do Gvammetaprvky. Ich pouZzivanie je dané
odporaniami World Wide Web konzorcia. Metaprvky sa Keiom na obmedzenia

sitasného jazyka HTML mali pokladaza najvyznamnejSi zdroj informécie o

dokumente.

2.4.2 Externé faktory

Stranky, na ktoré vedie viac hypertextovych spojeaipokladaju za relevantnejSie.
Popularita stranky sa vypita poda poétu spojeni veducich na tuto stranku. Zalezi

¢asto samozrejme aj na vahe a kvalite stranky, iekpsichadzaju spojenia.

Popularita podPa Kkliknuti (click popularity) spéiva v tom, Ze sa preferuja stranky s

vasSou frekvenciou navstev.

Popularita podl’a segmentov(sector popularity) zas sgiga v tom, Ze sidla, ktoré
navstevuju uiité demografické alebo socialne skupiny maju piioriTieto systémy
vyZzaduju informécie od pouZzivdites stranok.

Hybridné vylfadavacie nastroje, ktoré okrem prieskumového stogahuju aj adresar

vaSinou preferuju tie stranky, ktoré sachadzaju aj v adresari

Na usporiadanie dokumentov na vystupe mikyerplyv aj doména Statisticky je

dokazané preferovanie domén .com alebo .org @adEimi doménami.

Umiestnenie medzi prvymi vyadanymi zaznamami sa ponuka aj za poplatok.
Najdeme ichtasto ako tzvsponzorované spojenia Mali by by’ zreténe odliSené od

ostatnych zaznamov.

V poslednomc¢ase sa objavuje novy pristup vyuzivajuci prinGipatnej vazby
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Pouzivatelia vyznaa na vystupe najrelevantnejSie dokumenty a pblitgej podobnej

reSersSnej poziadavke sa najprv zobrazia tieto dekiyn

Vzhradom na tieto faktory je osobitnym problémom snatreohych tvorcov stranok
oklama® prieskumové stroje. Né&astejSie to robia opakovanimlkovych slov v
metaprvkoch, pripadne skryvanifikovych slov na pozadi dokumentu. Problémom je
aj spam, s ktorym sa uz maStie dokaZzu mnohé vijadavacie nastroje vyrovha

O faktoroch, ktoré pozitivne a negativne vplyvapl mqjditdnos’ webového sidla, si

blizSie povieme v nasledujucej kapitole.
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3 Na4jditePnost’ webovych sidiel

V skasnosti, k& je na svete k dispozicii niekmo miliard webovych sidiel a ich pet
denne narasta, je zrét& snaha o zviditaenie webového sidla vo vigdavaoch. Ide
0 prirodzent snahu, pretoZze padstatistik, az 30% pouzivéity internetu najde
stranku prostrednictvom viAdavaov a az 80% pouzivdiev si pozrie iba prvu stranu

najdenych zaznamov.

Na najditénog’ webovych sidiel vplyva mnozstvo faktorov. K najaamejSim patria:

* enormné a neustale narastajuce mnoZstvo webovydiel s digitalnych
dokumentov (LYMAN — VARIAN, 2004),

* nizka Uroveé informatnej gramotnosti u pouZivdiay internetu,

* nedodrziavanie Standardov World Wide Web konzo(dialej W3C) a zasad

informatnej architektary pri tvorbe weboveho sidla.

Kombinaciou uvedenych faktorov sa stava, &sto cenné informacie su pre

pouzivatéov nenavratne stratene, pretoZe percento ich ejditi je vémi nizke.

Prezentacia firmy alebo spdlwsti v internete nie je samimina. Jednym zo
zakladnych cikov je jej prezentacia smerom navonok, preto janvaeldlezité, aby sme
boli ngjdite’ni. N4jdite’nog’ (findability) webového sidla patri k mimoriadneleiitym
atribatom. VSeobecne sa hovori, Ze prilgdavani sme taki dobri, ako prvé vysledky.
Dévodom je aj skuttnog’, Ze podla vysledkov vyskumov publikovanych iProspect
Blended Search Results Study (2008) 68% poudivateyh’adavacich nastrojov klika
na vysledky vyliadavania na prvej strane a 92% pouziiateklikne na vysledky v
ramci prvych troch strdn. Znamena to, Ze jEmieddlezité, aby sme sa umiestrib
najvysSie vo vysledkoch vyhadavania. Ak sa nenachddzame vo vysledkoch

vyhladavania na prvych troch stranach, prakticky néaeise.

Ako uvadza aj Peter Morville (2002)danku The Age of Findability, najdifeos’ nie
je limitovana iba obsahom alebo webom. Najaitet’ znamena navrhnittaké systémy
(vratane fyzickych), ktoré umoznia n@jgud'om potrebné informécie. Najditeos’ sa

vztahuje na kvalitu, Ze sme lokalizovité Na urovni polozky m6Zzeme hodnotio
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akého stupa je jednoduché uity objekt lokalizova, pripadne objavi Na systémovej
arovni mdézeme analyzovaako fyzikalne, pripadne digitalne prostredie podjo
navigaciu a informény prieskum. Najditthos’ nie je limitovana iba na web, ale
vzh'adom na to, Ze web obsahuje nigkamiliard poloziek, z&ina by vel’kou vyzvou.
Najdite’nog’ nie je synonymom inforntaej architektlry, ale je jej diem zarové s
pouzivaténog’ou, kredibilitou a pristupndsu.

Problémom je skutmog’, Ze stale viadudi zabuda, Ze webové stranky stemé pre
pouzivatéov, ktori prichadzaju predovSetkym za kvalithym atiem. Véa tvorcov
uprednostuje stale graficky dizajn pred dizajnom infofngm a nekladl déraz na

kvalitny acasto aktualizovany obsah.
3.1 Na4jditePnost’ webovych sidiel a jej vPah ku SEO

Na najditénog” ma dnes najw&i vplyv okrem plateného marketingu optimalizacia
webovych sidiel pre vyiadavée (SEO). SEO chapeme ak@ag marketingovej
stratégie prieskumovych strojov, je to veda a umearova, ktorej cidom je ziské
vySSie umiestnenie pre definovan&idove slova a frazy. Zdoramjeme predovSetkym
etické principy SEO optimalizacie, ktoré si kladiiad’ budovanie kvalitného obsahu,
dodrziavanie Standardov W3C a zasad infamea architektlry. Ziskanie vySSieho
umiestnenia vyZaduje integrovany pristup,é@m sa vyuZivaju aj automatizované
nastroje analyzujuce spbsob formulacie terminov Zp@idmi internetu (napr.
Wordtracker, ETARGET a pod.), spravanie pouZit@atepri vyhadavani informacii,
analyzuju sa transaké logy. Mimoriadny déraz sa kladie siaty HTML kéd stranky,
ktory prejde validatormi a nakoniec principy infamého dizajnu pred dizajnom
grafickym (Makulova 2006).

Pri SEO optimalizacii berieme do Uvahy viac ako f@Korov, o ktorych sme podrobne
informovali na seminari INFOS 2007 (Makulova 200Phkusime sa zhriicaspa tie

najdélezitejSie a ich vyuzitie demonstrévaa prikladoch niektorych kniznic.

V odbornej literatire sa stretavame sich réznawodttasifikaciou. K zaujimavym
pristupom patri icltlenenie na pozitivne a negativne faktory, ktoréhaehadzaju na

stranke, alebo mimo stranky (Google Ranking Fact®&sSO Checklist):
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» pozitivne SEO faktory na stranke (on page faktory),
* negativne faktory na stranke (on page faktory),
» pozitivne faktory mimo stranky (off page faktory),

» negativne faktory mimo stranky (off page faktory).

3.1.1 Pozitivne SEO faktory na stranke (on page faktory)

KIuéové slovo v URL adrese

Robot vylfadavacieho nastroja vysoko hodnoti, ak sa v URkesalnachadza’ écovée

slovo.
Pozitivne priklady:

http://lwww.starlib.sk/sk/prirastky-novych-knih/
http://lwww.starlib.sk/sk/partneri-kniznice/
http://www.kniznicatrnava.sk/publikacie/index.html
http://www.kniznica-cadca.sk/HTML/vyhodnotenie_ostnhtm

Negativny priklad:

http://www.ja-sr.sk/node/1223

KIruéové slovo v doméne

Robot vylfadavacieho nastroja hodnoti vysoko pozitivne, akashadza lkicové slovo

v domeéne.
Pozitivne priklady:

Kysucka kniznica, http://www.kniznica-cadca.sk
Galantska kniznica, http://www.galantskakniznica.sk

Negativny priklad:

Kniznica Justfnej akadémie, http://www.ja-sr.sk/node/35

Kruéové slovo v titule

Znaxka Title patri dlhodobo k najddlezitejSim a najvgmrovejSim prvkom na stranke
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pre optimalizaciu webového sidla pre vSetky priestwé stroje. Prvok Title sa vklada
do hlaviky HTML dokumentu a vidime ho ako popis strAdnky raehliad&om.

Vyhlradavé&e bera Title ako Kicovy zdroj o obsahu stranky a preto by mak by
dostat@éne vystizny. Informacia vlozena v k& <title> sa uklada aj ako informacia v

obl'dbenych polozkach internetového prehlisada

Preto je vémi doblezité, aby bol nazov dostate zmysluplny a vystizny a jasne hovoril,
o ¢om stranka pojednava. Preto aj rozdielne strankipoweho sidla by mali nta
rozdielne nazvy. Viani dolezité je umiestridolezité slovo na zetok nazvu, idealne
je za&ina slovom, ktoré najviac vystihuje obsah strankyl'kéer chybou, ktorltasto
najdeme na slovenskom internete je nazov ,Vitagestrankach XY!“. Podobne v
pripade viacjazynych verzii by nadpis nemal daa’ urtitym a neutitym ¢lenom (A,
An, The, Die, Der, Das a pod.). Nazvy dokumentoviSa od pisania nazvov pre

papierové média predovsetkym v dvoch hlavnych edadh (Nielsen, 2002, s. 128):

e Online nazvy sacasto zobrazuji mimo kontext akoc¢ad’ zoznamov Vo
vyhradavani, v systéme Iibenych z&loZiek a v inych naviggch
pomockach.

» Aj ked sa nazov zobrazi v kontexte, treba tbmo Gvahy, Ze monitor
neposkytuje také moznositania ako klasické papierové médium.

Preto by sme pri pisani nazvov dokumentov mali Hiaste” pod’a Nielsena nasledovné
zasady (2002, s. 128 - 129):

* Jasne povedao ¢om webova stranka pojednava pomocou zrozdmyth
vyrazov.

* Pouziva@ jednoduchy jazyk a nie sofistikované nazvy.

* Vyhyba sa nadzvom 2zdnajucim neuwfitym c¢lenom, prvé slovo, pripadne
skupina slov by mala fydostaténe inform&ne bohata.

* Nez&ina nazvy vsSetkych stranok rovnakym slovom a nepouZieanaké
nazvy na vsetkych stranach weboveého sidla.

Pozitivne priklady:

Staromestska kniznica http://www.starlib.sk
<title>Staromestskéa kniznica - VYPQ@MNY PORIADOK</title>
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<title>Staromestska kniZnica - PRIRASTKY NOVY CHHhiitle>
Negativny prikad:

<title>SEK EUBA</title>
Titul Slovenskej ekonomickej kniznice Ekonomickejwerzity v Bratislave, je rovnaky

na vSetkych strankach a obsahuje iba skratku.
KIacoveé slovo v metaprvku description

Ak sa nachadza v hlalke dokumentu metaprvok description, Google ho \gugri
zobrazeni vystupného zaznamu. Metaprvok descrigiipmmal odrazé obsah kazdej

stranky webového sidla.
Pozitivny priklad:

Slovenska knizZnica pre nevidiacich v Léwdtp://www.skn.sk

<meta name="description” lang="sk" content="Slovéas kniZnica pre nevidiacich
Mateja Hrebendu v Levo je jedinym a jedingnym celonarodnym knizfmo-
informacnym centrom pre zrakovo hendikepovanyitldi Slovenskej republiky i
Slovakov Zzijucich v zahrafii>

Negativny priklad:

Slovenska ekonomicka kniZznica Ekonomickej uniyerzitBratislave nema Ziadne

metaprvky http://www.sek.euba.sk/

KIU¢éové slovo v metaprvku keywords

Podobne ako v predchadzajucom pripade, je vyho#ingéaanachadza v metaprvku
maximalne 10 Ricovych slov. Délezité je, aby sdd¢ové slova aj nachadzali v texte, v
opanom pripade sa povazuju za spam. Podobne byTl&&ouJé slovo nemalo

vyskytova’ viackrat.
KIG¢éové slova v metaprvku alt

Alt funguje ako alternativny popisok k obrazkom.hdefunkcia spéiva okrem
optimalizacie aj v pristupnosti stranok pre pout8fk@s s poruchami zraku, ktori

vyuZivajacitacky.
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Hustota kl’Géovych slov v tele textu

V odbornej literatlre sa uvadza, Ze optimalna haskiicovych slov by mala ky5-
20% (vSetky Kuacoveé slova/celkovy peet slov). Vé&Sia hustota Kicovych slov uz

mdZe povaZzouaza spam.
Individualna hustota kl’G¢ovych slov

Tuto hustotu vypsitame tak, Ze kazdd'lové slovo vydelime celkovym petom slov

na stranke. V idealnom pripade by malé by6%.

KIacoveé slova v zahlaviach H1, H2, H3

Prieskumovy stroj hodnoti vysoko pouZzitiBlkovych slov v zhlaviach H1 — H6, ktoré
funguju ako nadpisy.

K dalsim pozitivnym faktorom na stranke patri proxani’i¢ovych slov ¢im su
blizSie, tym lepSie), frazylkicovych slov, prominencialkcovych slov (najdélezitejSie
by mali by’ na vrchu stranky, pdd moznosti zvyraznené, alebo pisan&ira fontom)

a pod.

K dblezitym faktorom patria aj interné spojeniaavnci navigacie a externé spojenia v
ramci navigacie.

Navigacia — interné spojenia

Patria sem Kicové slova v spojeniach, ktoré vedd na strankifgc¢dvé slova v
internych prepojeniach webového sidla, validitatksgeh internych prepojeni (da sa
overit validatoromDeadlinks?.

Navigacia — externé spojenia

K vel'mi délezitym patria spojenia na externé strankyk&dva by sme mali iba na
kvalitné stranky z podobnej oblasti. Text spojebjamal by dostaténe vystizny a
validitu spojeni by sme mali pravidelne kontrolov&pojeni by nemalo Isyiac ako
100.

Trieda doménového mena

1 http://www.dead-links.com/
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VysSi ranking ziskavaju domény org, gov, edu a,irfm suvisi aj s kredibilitou
webovych sidiel. Tento faktor vSak strdca na d@dshi kvoli svojej 'ahkej

zneuziténosti.

Velkost’ suboru

Verkod suboru by nemala bywé&Sia ako 100K. Preferuju sa subory < ako 40K.
Spojenia v URL adrese

Na spojenie Ricovych slov v URL adrese je vynikajuce pouziyemkku, pretoze ich
vyhladava jednoduchsSie peéta. Treba dapozor, aby ich nebolo viac ako 2, v pripade,

Ze je ich viac ako 4, uz sa to mbze povai@amspam.
Aktualizicia webovych sidiel

Casto aktualizované webové sidla maju vy3si ranikaysidla, ktoré si aktualizované

iba zriedkavo, respektive nie su aktualizované gbdbe
Aktualizacia — mnoZstvo zmien v obsahu

Udava sa ako pomer starych stranok k novym stranRaktieZz by sme mali neustale

dohliada’ aj na aktualizaciu spojeni na sidle.
Vek webového sidla a jeho stranok

Plati samozrejme, Z&m starSie sidlo, tym lepSie. Nové stranky na star§vebovom

sidle vSak ziskavaju ¥&iu pozornos

3.1.2 Negativne faktory na stranke (on page faktory)

K negativnym faktorom patria predovsetkym tie, &towplyviuju ¢itate’'nog’ stranky
robotom prieskumového stroja. K wtagtejSim prekazkam, ktoré brania spravne

indexova weboveé sidlo su:
Technol6gia ramcov, Java Scriptu a flashu

W3C neodporéa vyuziva tieto technoldgie, pretoze prieskumové stroje kédo
stranku zindexouaa stranka nedpa zasady pristupnostiasto sa napriklad stretavame
s uvodnymi strankami vo flash animacii. (tzv. shlgmges). Ak je stranka v ramcoch,

nedé sa urobiznaka v bookmarkoch (URL je konStatntné).

©Makulova- Hekova, 2011 28



NAJDITE ENOST WEBOVYCH SIDIEL | Kapitola 3

VyuZivanie obrazkov namiesto textov

UZ sme zdéramvali, Ze obrazky bez textovej alternativy Vgldvae nevedia prétat’.
Hlavne v minulosti sme sa stretavali s tym, Ze tesit prezentovany iba v grafickej
podobe. Dnes sa uZz nééastie uprednostje informa&ny dizajn pred dizajnom

grafickym, aj ke’ napriklad navigacig mapy eSte niekedy byvaju obrazkove.
PridruZené webove sidla (affiliate site)

ISlo predovSetkym o webové sidla zdruzované podiged vlastnika s Ubohym
obsahom. K typickym predstavitam patrili cestovné sidla a sidla ponukajluce predaj

kvetov.
Penalizécia za prilis v&ka optimaliziciu

Pouziva sa termin OOP (over optimisation penaKyhajcastejSim patri V&a hustota
kr'acovych slov, ¢asté pouzivanie prvku H1 sl'kovym slovom a opakovanie

kruacovych slov v metaprvkoch.
Spojenia na zlych susedov

Hlavne v prvych rokoch, ki sa do Gvahy na vyget relevancie bral iba pet spojeni,

vznikali tzv. farmy liniek, ktoré na seba odkazayval
Kradnutie obrazkov alebo textu z inych domén

PredovSetkym Google kladie stale¢$ia déraz na dodziavanie Digital Millennium
Copyright Act a na svojej stranke uvadza aj podyobhavod,¢o treba v pripade

poruSenia autorskych prav spravi
Chyby v URL adrese

Medzi nafastejSie chyby v URL adrese patria dynamické sirékiac ako troma
parametrami¢asté zmeny URL adries a duplicitné URL adresy.

DalSie negativne faktory na stranke

K dalsim negativnym faktorom na stranke patria preswagrie navstevnikov
prostrednictvom refresh metaprvkov, pouzivanie odualich slov, prilisné prepgjanie
obsahu prostrednictvom spojeni, pouzivanie rimmcieho menu (malo bytisba o

doplnkovl navigaciu) a stranky, vyzadujuce na smpisenie vyplnenie formularov ,
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validnog” HTML kodu a vékos” webovej stranky (Srika, 2004, s. 26 - 39).

3.1.3 Pozitivne faktory mimo stranky (off page faktory)
PageRank

K pozitivnym faktorom mimo stranky patria predokSeh vSetky odkazy, ktoré
smeruju na stranku. Odkazy mézut'by d’alSich webov, ako aj z webu vlastného.
Odkazy sa vo vyznamnej miere pd@igl na PageRanku stranky (PR). PR, je obchodna
znaka ktora patri a je patentovana sgolos’ou Google. PageRank stranky zistime, ak
si nainStaluejeme Google Toolbar. Na Toolbare savole zeleny pruzok, ktory meria

alebo boduje stranku od 0 do 10.
Pocet prichadzajucich spojeni na stranku

Meria sa niekedy aj ako popularita spojeni, ktorieh@dzaju na stranku. Vysoka
popularita stranky sa mdze vo zvySenej miere padligj na zvySenej navstevnosti a
tym aj vo zvySeni rankingu daneho sidla. Treba tlgpazor, na ktoré stranky
odkazujeme a nevyuzivazv. farmy liniek, ktoré sa povazuju za spam. YA#sstranky
neovplyvni, odkifi na neho smeruju odkazy. Ak prichadza z farmy, Godwp iba
nezapoita. Pdet prichddzajucich spojeni mézZzeme Zisthj pomocou nhastroja
Linkpopularity*?.

Pocet prichadzajucich spojeni zo stranok s vyssSim PaBankom

Je dobré, ak na stranku vedu spojenia zo strangkdm PageRankoniiZze zo strdnok
kvalitnych a popularnych. O kvalite referujucejastky svedi napriklad aj hustota jej
kr'acovych slov ci obsah jej prvku titul. Spojenia by sme teda mékava zo stranky,

ktora sa povaZuje za experta v danej tematickejsmibl

Ako sme uz spominali, PR stranky sa spravodlivogaeduje medzi téko stranok, na
kol’ko odkazuje. Ak z nej teda vedie menej spojenitojdepsie, pretoZze sa ranking

rozdeli na menej stranok.
Text v spojeni kotvy prichadzajucej na stranku

Do Gvahy sa berie aj text v kotve spojeni prichfitzsg na stranku. Text v spojeniach

12 http://www.linkpopularity.com
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viedol ajcasto k tzv. Google bombe. Termin Google bomba termetovy slangovy
vyraz pre wity druh atoku pre ovplyvnenie hodnotenia doledit@anej stranky vo
vysledkoch poskytnutych vyhdava@éom Google,¢asto so zartovnyméi politicko-
kritickymi umyslami. Potia Stylu, akym funguje algoritmus viddav&a Google, sa
stranka radi vysSie, ak iné stranky, ktorénmaodkazuju, pouzivaju zhodny kotevny
text. Google bomba sa vytvori, ak'ké mnozZstvo stranok odkazuje takymto Stylom na

inU stranku.

Vyhladavaci algoritmus Googlu teda prihliada nielenohaah stranok, ale aj na to,
akym textom na ne odkazuju iné stranky, resp. amed stranku popisuju irfiudia.
Tento postup ma zvySovaelevanciu vysledkov, ale mozno ho aj znéu¥i zahranti

sa doteraz najznamejSou 6be podobného internetového utoku stal americky
prezident, ktorého stranka sa ist§s objavovala ako prva pri viddani spojenia
"straSidelné zlyhanie". Webova strdnka Microsoftolabzasa dostupna cez frazu
"diabolskejSi ako sam Satan". Fico sa tak stal yretmvenskou obi®u "Google
bombingu”, kd’ sa jeho stranka nachadzala na prvom mieste narspdjnechutny
populista” (Bella 2004).

Text kotvy na stranke by sa nemal priléisto meni. Google takyto odkaz nasledne

podozrieva zo spamu.

K d’alSim pozitivnym faktorom mimo stranky patria vedognia, vek webového sidla
(¢im starSie, tym lepSie) a stromova Struktura wehow&dla, ak sa v ramci navigacie

nachadza aj mapa sidla.
Mapa sidla

Mapa sidla predstavuje vyznamny prvok systému @awgna stranke. Mapa sidla je vo
vSeobecnosti préadne zoradeny zoznam vSetkych stranok, ktoré na sidzeme
najg. Casto nepredstavuje len jednoduchy supis stranekyyhdruje predovsetkym
vztahy medzi nimi a prinaSa metainformacie o tychtoardtach. V pripade
sofistikovanejSich mép sidiel su jednotlivé strardiglla zoskupené do tematickych
kategorii, mézu by odliSované aj farebne. Ich €@n je, aby pouZzivafesa v sidle

rychlo orientoval a pochopil Struktaru sidla.

Dobra mapa sidla by malatbgredovSetkym prdiadna, kompletna, nie prilis rozsiahla,
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rychlo n&itatd’na a pravidelne aktualizovana. Mapa mdkyevyznam pre roboty
prieskumovych strojov. Niektoré roboty mdZu timaapriklad naprogramovandblku
indexovania sidla iba na dve Urovne z hlavnep&iyaTeda stranky od tretej arovne by
neboli vébec zindexované. Mapa stranky takto mé@emerova robota aj na hlbSie
umiestnené stranky. Dobré redak systémy by mali automaticky generbvaapu

sidla po kaZzdej aktualizAcii.
Pozitivne priklady mapy sidla:

Galantska kniznica http://www.galantskakniznicaklgitemap/
Zemplinska kniZnica Gorazda Zvonického http://wkge zsk/sitemap.html
Staromestska kniznica http://www.starlib.sk/sk/msipanok/

Stranke je registrovana v adresaroch internetu

Za vysoko pozitivny faktor sa poklada, ak je stenlegistrovana v adresaroch
internetu, predovSetkym DMOZ adresarialebo tzv. Open Directory Project. Adresar

DMOZ je zalozeny na principe prifavania zdrojov do kategorii dobrdirymi
odbornikmi na danu oblas Takéto manualne zaradené stranky povaZuje za

doveryhodnejSie aj Google, a preto ziskavaju a§ivsating.

YAHOO! na rozdiel od DMOZIudi zamestnava na zdm@vanie zdrojov do danych
kategorii. Nevyhodou tychto adresarov v3ak jerébacaka’ velmi dlho na zaradenie.
Zalezi to samozrejme od redaktora prislusfasjti adresara. Zatavanie stranok do
Yahoo je okrem toho pre konimé stranky v stasnosti spoplatnené. Aj preto sa

odpora vyuzt’ lokalne a tematické adresare internetu.
Spravanie sa pouzivatlov pri navsteve stranky

K dolezitym faktorom patria aj vysledky analyzy &pania sa pouZzivdiev pri navsteve
webového sidla (vzrastajuci e navstevnikov, lKicové slova prostrednictvom ktorych

néjdu pouzivatelia stranktas, ktory stravia na stranke a pod.).

Udaje o spravani sa navstevnikov mézeméapivo zist', ak stranku zaregistrujeme
v systémeNAJ.skna meranie a analyzu navstevnosti stranok. K disgcsu rozsiahle

Statistiky zahtiujuce zakladné informéacie o navstevnosti, ako hkégaipaet navstev,
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pocet navstevnikov, p@t zobrazenych stranok, e aktivnych navstevnikov,
informacie o tom, odkiarudia na stranky prichadzaju a ako sa spravajupakeéivaji

prehliad&e, aké maju technické moznosti (podpora flash,,javakies a pod.), ako a
odkid® sa k internetu pripajaju0 a ke d’alSich ukazovatev spracovanych v

pred’adnych tabtkach a grafoch.

Tieto Udaje moznal’alej vyuzi’ na optimalizaciu webovych sidiel pre prehligga
zlepSenie informé&nej architektury, utenia vylfadavacich zon a pod. Na nasledujucom
obrazku vidime, z ktorych vyhadava&ov prichadzaju navstevnici gastejSie na Portal
ku kataldbgom a zbierkam slovenskych kniznic, kt@ryjjednym z vystupov projektu
Mm_

Uvod : Sluby « Moje NAJsk - Rebritky = Kataldg - Pridat web - Onds - Kontakt elet Odhlasit Nastavenie
NAJ — Katalday slovenskich _ — Statistika — Odkazujice vyhfadavace
Navstevnici

Aktivni navatevnici
Vracajlci sa navitevnici
Nawstevy

Zobrazené stranky aktualny rok = 0d[1.1.2011 do 31122011  po Zobrazit

Unikétne IP adresy
=| Export dét do formétov XLS (MS Excel)a CSV 8| Tla¢ akiudlnej stranky 2| Pomocnik

Odkazujuce vyhladavace

Odkazovate Legenda: M Ostaing
Dvojice odkazovat / stranka
Operatné systémy
Prehliadate

Farebna hibka

Rozlisenie obrazovky
Velkost okna

Verzia Flash medulu
Podpora Javy

Podpoera JavaScriptu
Podpora cookies

Jazyky

Potitate navitevnikov

Zobrazované stranky

Odkazujuce vyhlfadavace (zapo€itanych navstev: 2 861)

Cesty po webe . " .

Vstupné body g odkazujuci vyhfadavaé pocet navitev

Vystupné body 1 Google Slovensko podrobne 2479 86,65
Cas straveny na webe

(as straveny na stranke 2 Google.com podrobne 125 437
Potet stranok za jednu navitevu u 3 Bing.com podrobne 43 1,50
Jednoduché konverzie

Jene bomenie 4 ICQ.com podrobne 41 143
Moie ostatné weby n 5 Google.cz podrobne 38 1,33

Obr. 3-1 Z ktorych vyfadavaov prichadzajfudia najviac na portél projektu KIS3G

13 \www . kis3g.sk
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Ako vidime na obrazku, zo 2479 navsStev za rok 2@%196,65% pouZzivaitev
prichadza z vyfadav&a Google Slovensko. KlalSim vylfadav&om s menSim

zastupenim patria Google.com (4,37%) a Bing.coBf].,

K dispozicii su aj mesaé reporty poskytujuce cely rad ugitych informacii, ako
napriklad peoitace navstevnikov pda regionov v SR, pda spdsobu pripojenia, phal
poskytovatéov pripojenia, informéacie o tom, Kko ¢asu stravia na stranke a na webe,

kolko stranok navstivia za jednu navstevu, ktoré stastejSie badané spojenia a pod.
Registracia domeény

K pozitivnym faktorom ovplyikujucim umiestnenie stranky patri &as registracie
domény.Cim je doména registrovana dihsie, tym lep3ie, fieetar dlhdkas Uspedne

pdsobi na trhu.

3.1.4 Negativne SEO faktory mimo stranky (off page faktoy)

Mnohé z negativnych faktorov sa povazuju za teghsgamu, ako napriklad kupovanie
spojeni, umelé zvySovanie navstevnosti, cloakikgadnutie obsahu webového sidla
(domain hijacking), a pod.. Za negativny faktorbsgie ak na stranku nevedud Ziadne
spojenia, nesgahlivog’ servera. Vziadom na stale ¥&i paet neetickej SEO

optimalizacie sa vyuzivaju spam reporty. lde o rdtwa prostrednictvom ktorej sa

nahlasuju vyhadava&om neetické techniky.

3.2 Techniky tykajuce sa celého webového sidla (on-sitechniky)

V poslednomiase sa v odbornej literatlre stretavame aj s trgite technikami, ktoré
sa tykaju optimalizacie celého webového sidla. §0vo predovSetkym <oraz
zloZitejSou informa&nou architektdrou sidiel a zloZitejSim obsahom. wmeto, Ze
prieskumové stroje identifikuju v ramci webwité tematicky vyhranené zhluky a pre

kazdy zhluk ukuja najrelevantnejSie webové sidla.

Aj my si mdzeme pre konkrétne weboveé sidlditutematické zhluky, do ktorych patri.
Potom je dblezité, aby sme budovali kvalitny obse¢bového sidla so spravnym

rozvstvenim a logickym prepajanim jednotlivych iegt
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Zatid® ¢o sa v minulosti optimalizovala hlavne Uvodna dteandnes je trendom
optimalizova pre zvolené Ri¢ové slova stranky tretej rovne, na ktoré vedieaadko

stranok druhej arovne, alebo z tzv. roadmap pa#ezda stranka tretej Urovne
odkazuje na svoju roadmap stranku druhej Urovna &talnu stranku. Stranka tretej
arovne byva optimalizovana priblizne pre $uaéovych slov. Ak je to potrebné,
vytvorime eSte stranku Stvrtej Grovne, pre ktordebuz typicky fbkovy obsah tykajuci

sa Kucovych slov 3 arovne. Ret jednotlivych vrstiev zavisi od Heosti a tematického

zamerania webového sidla.

ZlepSenie néjditanosti, ktoré uzko suavisi so SEO optimalizaciou, ajecelkovou
informanou architektarou webového sidla je dlhodoby pro@elpori&a sa dodrziawa
smernice pre webmastrov, ktoré su publikované nankach vyliadav&och
(Webmaster Guidelines, 2011).

Napriklad najvésSi vyiadava& Google uvadza smernice tykajuce sa dizajnu, obaahu
techniky. Specialnu pozornbsenuje smerniciam kvality, ktoré by sme mohli zhirn

nasledovne:

* Vytvarajte stranky pre pouZivdter a nie pre prieskumoveé stroje, ktoré
nezavadzajte. Nesnazte sa im prezentavayp stranky (cloaking).

* Vyhybajte sa trikom, ktoré zvySuju umiestnenie r#tsa vo vysledkoch
vyhladavania.

* Vyhybajte sa pochybnym ndvodom na zvySenie PagaRavikZe to vyvolé
presne opay Kinok.

* NevyuZivajte neautorizované programy na registrasithnok a kontrolu
rankingu (napr. WebPosition Gold™).

» Vystrihajte sa pouzitia skrytého textu alebo skeitgpojeni.

* Nepouzivajte redirect.

* NepouzZivajte strAnky s nerelevantnymi slovami.

* Na strankach prezentujte obsah, ktory je pridanodnbtou pre pouZivdta a
motivuje ho k opatovnej navsteve vasej stranky.

V ostatnom¢ase sa V@ hovori o vplyve personalizacie na SEO optimalizac

(Bruemmer 2007). V podstate ide o to, Ze vo vystetikvyHadavania sa pouZivdtei
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ponukaju zaznamy, ktoré vyhovuju jeho personatigzanu profilu na zaklade
automatickej analyzy histérie viadavania. Napriklad kazdy, kto vyuZiva sluzby
Google vyZzadujuce Google Account (Gmail, AdSensepdlke Analytics a pod.), je
automaticky zapisany do troch produktov: Searchtarys Personalized Search a
Personalized Homepage. Padvysledkov prieskumu Choice Stream Personalization
Survey realizovanom uz v roku 2006 aZz 79% resputode si praje dostava
personalizovany obsah. Je to tiez jedno z moznyekemi problému inforntaého

prefazenia pouzivatev.
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4 Smernice Google pre tvorcov webovych sidiel

V aprili 2007 Google zahlasil dva nové pateridpcument Scoring Based on Traffic
Associated with a DocumentaDocument Scoring Based on Query Analysis

Znamena to tiez novy pristup k algoritmu radenznainov na vystupe reSerSe. Google
berie do uvahy mnohé faktory mimo stranky, ktoréds|je a analyzuje. Patria k nim
napriklad:  datum tvorby stranky, zmeny a aktdalie na stranke, analyza
vyhladavacich dotazov, spojenia, text spojeni a zmerspojeniach, navstevnos

stranky, spravanie pouzivéiter, ttma webovej stranky, informacia tykajuca saéoy.

Na zéklade tychto informacii Google pdige stranke wité skére. Do Uvahy sa berie
aj akoc¢asto sa zobrazuje a aktualizuje reklama na stranjg kvalita, CTR (Click

Through rate) - pomer kliknuti na reklamny formaabrazeni reklamného formétu a
pod. Horeuvedené informacie sa odzikgd aj v smerniciach Google pre tvorcov

webového sidla.
V skasnosti obsahuju smernice 31 odgani v Styroch kategériach:

Smernice tykajuce sa dizajnu a obsahu stranky
Technické smernice

Smernice kvality a zakladnych principov pri tvoskebového sidla

P OB

Smernice tykajuce sa zaradenia stranky ddagavaa
My sa budeme venova predovSetkym smerniciam zameranym na dizajn alobs

stranky. Patri sem 7 pravidiel, ktoré si biZSieotmrieme.

hierarchia weboveho sidla a spojenia,
mapa webového sidla,

weboveé sidlo s uzitmymi informaciami,
doélezitos’ vyberu spravnychlkKicovych slov,
text versus obrazky,

znaky Title a Alt,

mrtve spojenia a spravny HTML kéd,
dynamické stranky,

© 0 N o g b~ W DR

menej ako 100 spojeni na stranke.
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4.1 Hierarchia webového sidla a spojenia

Vytvor webové sidlo s jasnou hierarchiou a textovyimspojeniami. Kazda stranka

by mala byt dostupna aspd z jedného statického spojenia

4.1.1 Textové spojenia

Pod textovym spojenim chapeme spojenie, ktoré vauixt a nie obrazok. Staticke
textové spojenie predpoklada spojenie v spravhonMHkoOde, ktoré sleduje robot
vyhladavacieho nastroja a nie spojenie vyuZivajluce séayd, Flash alebo ind
technologiu nepristupnu pre robot Ygdavacieho néstroja.

Problémy pristupnosti webovych sidiel je stale akty a tvorcovia webovych sidiel by
mu mali venova patriénd pozornot Cim je stranka pristupnejSia pre znevyhodnenych

ob¢anov, tym je pristupnejSia aj pre roboty Vghidvacich nastrojov.

DneSné redaké systémy umaitiju vytvara ve'mi jednoduché textové spojenia. V
pripade, Ze obrazky predstavujisid@ ¢ag’ navigacie na sidle, je dolezitétdaxtovy
popis k obrazkom prostrednictvom ALT tagov. Tymtookom sa nam podari

reSpektova pravidla text verzus obrazky.

V pravidle sad’alej odporda, aby na kazdé webové sidlo viedlo aspino statické
spojenie. Tym sa splni zasada pristupnosti siélapevyhodnenych ¢anov ako aj pre
roboty vyHadavacich nastrojov, #&e spojenia im spristupnia vietky strankyilkie

sidla. Statické spojenie sa da dosiatwytvorenim mapy webového sidla.

4.1.2 Hierachia webového sidla

V pripade webového sidla je tieZl'va dblezita jasna hierarchia, aby bolo jastig sa
weboveé sidlo primarne zaobera. Na nasledujuconekbrg jasna hierarchia webového

sidla, ktoré sa zaobera doméacimi zvieratami.

Domace
Zvierata

Pes Macka Korytnacka

Obr. 4-1 Priklad jasnej hierarchie webového sidla
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Na najvysSej urovni by mala Hyéma, ktord sa primarne tghuje na celé sidlo. Na

nasledujucom obrazku vidime priklad nejasnej hatriar webového sidla, #epod

najvyssiu urove korytnatka su dané kategorie ika, pes a domace zvierata.

Madka

Korytnacka

Pes Domace zvieratsd

Obr. 4-2 Priklad nejasnej hierarchie weboveho sidla

O tom, ¢i ma webové sidlo jasnu hierarchiu sa rychlo pré&ivee, ak sa pozrieme na

mapu webového sidla. Mapa sidla je odrazom infonmjaarchitektary sidla, takze

vidime jeho organizmé ¢lenenie. Na nasledujucom obrazku viditgat’ mapy sidla

Slovenskej narodnej kniznice.

Hlavnd stranka

0O kniZnici

Zbierky a zdraje

Projekty a inovacie
Katalogy a kartotéky
Externé zdroje a databdzy
Historické fondy

SluZby kniZnice

Oddelenie pre kniZniény
systém SR

Sluzby vydavatel'om (ISBN)
Sluzby vydavatel'om (ISMN)
Sluzby Skoldm a vzdelaniu
Odbaorné gnnosti

Ndrodnd bibliograficka
agentiira

Biografia

Genealdgia

Archiv lteratdry a umenia
Literdrme mizeum
Slovanské mizeum

Kde nds ndjdete
Stidium v odbore KIV

Napite nam

Uvod

Mapa stranky

RSS kandl | Spytajte sa knifnice | FAQ | Otvdracie hodiny | Kontakty | Dokumenty na stishnutie
Délesité odkazy | Eurckalkulacka | TOP 100 vypoZiciek | Diskusia

+ Hlavna stranka

« 0 kniZnici
o Symboly SNK

Novinky
Historia
Budovy a majetok

= Budova SNLM
= Kastiel Diviaky
= Kastiel Brodzany
.
L

0O 0 o

Vritky
Prendjom nebvtowych priestorov
= Stpis nehnutel'ného majetku
o Kalendar podujati SNK
o Ediéna &innost’
= Casopis KNIZNICA
= 2011
= KniZnica 1/2011
» KniZnica 2/2011
= KniZnica 3/2011
= 2010
= KniZnica 1/2010
= KniZnica2-3/2010
= KniZnica 4/2010

Obr. 4-3 O hierarchii sidla sa presvide, ak si pozrieme mapu webového sidla
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O tom, ako vidi robot webové sidlo sa preswes, ak si nainStalujeme textovy
prehliad&, alebo si pozrieme niektory zo simulatorov robotghi'adavacich nastrojov,

tzv. search Engine Spider Simulator.

SEO Tools : Search Engine Spider Simulator

Spidered Text :

Slovenska narodnd kniZnica, Martin Skoéit na obsah English Mapa
strdnok RSS Spytajte sa kniZnice FAQ Kontakty Vyhladdvanie Online
kataldg, kataldgy a kartotéky SNKobsahuju zdznamy o dokumentoch a
zbierkach, ktoré sa nachadzaju v kniZnici, jej muzeach a archive...Viac
informacii Sluzby SNKsa poskytujt na niekolkych odbornych
pracoviskdach ...Pozrite si aj Otvaracie hodinyPrehlad sluZieb SNK
Hlavna strdnka O kniZnici Zbierky a zdroje Projekty a inovdcie Katalégy
a kartotéky Externé zdroje a databdzy Historické fondy Sluzby kniZnice
Oddelenie pre kniZni¢ny systém SR SluZby vydavatelom (ISBN) Sluzby
vydavatelom (ISMN) SluZzby $koldm a vzdelaniu Odborné €innosti
Narodna bibliografickd agentura Biografia Genealégia Archiv literattry
a umenia Literarne mizeum Slovanské muzeum Kde nas najdete
Stadium v odbore KIV Napiite ndm Novinky Digitdlna kniZnica a
digitalny archiv Poverovaci list z MK SR (pdf) [7. 4. 2011] Cely ¢lanok
Navstivil nas velvyslanec USA Slovenskl ndrodnt kniZnicu navstivil v
minulych dhoch mimoriadny a splnomocneny velvyslanec USA
Theodore Sedgwick. Pan velvyslanec ma ... [4. 4. 2011] Cely ¢lanok
Vlakom do muzel a galérii Pozvanka (pdf) Zoznam muzei a galérii
(doc) [4. 4. 2011] Cely ¢lanok UPOZORNENIE Dovolujeme si
navitevnikov kniZnice upozornit, Ze v pripade va&sej naroénosti na
kopirovanie dokumentov (zmena formatu, ¢asopisy nestandardného ...
[10. 3. 2011] Cely ¢lanok Klenoty kniZnej kultury Vydavatelstvo Kozdk
- press Vam ponuka vynimocnu publikdciu: Klenoty kniznej kultury
(pdf) Foto (z prezentdcie) [10. 2. 2011] Cely &ldnok Stardie novinky
Kalendar podujati SNK 70. vyrocie vzniku spolkovej SNK - 24.5.2011
[12. 4. 2011] Cely &lanok Martin Kuku&in - 29. 3. 2011 Martin - SNLM
[11. 3. 2011] Cely &ldnok Cesty slovenskej knihy- Levoéa, vystava
potrvd do septembra 2011 [8. 10. 2010] Cely ¢lanok Prehlad akcii
DdleZité odkazyZmluvy rezortu MKCR SRKontrakty MKCR SR na rok
2011EUROKALKULACKATIaéové spravvNapisali o ndsNase

Obr. 4-4 Ako vidi robot vyfadavacieho nastroja stranku SNK po redizajne
Ako vidime na obrazku, infornday dizajn strdnky a textové spojenia unwof
kvalitna indexaciu stranky robotom widdavacieho nastroja. Viac informacii je v

¢lanku Ak chcete zvysinavstevnos webového sidla vytvorte weboveé sidlo s jasnou

hierarchiou a textovymi spojeniami (Makulova 2@07

4.2 Mapa webového sidla

V druhej smernici tykajlcej sa mapy sidla sa odg@ponuknut’ navstevnikom mapu
sidla so spojeniami na najdélezitejSi€asti webového sidlaV pripade, Zze mapa sidla
ma viac ako 100 spojeni, mala by sa rozdddi viacerychktasti.

Mapa sidla patri kulKicovym nastrojom navigacie na kazdom webovom sidie. V

vSeobecnosti predstavuje pfallne zoradeny zoznam vSetkych (alebo tych
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doélezitejSich) stranok, ktoré na sidle méZzemetnéjepredstavuje len jednoduchy supis
stranok, ale vyjadruje predovSetkymtahy medzi nimi a prindSa metainforméacie o

tychto strankach.

V klasickej publikacii Louisa Rosenfelda a Petrariida Information Architecture on
the World Wide Web (2006, s. 131- 139) sa uvadeanapa sidla podobne ako index
sidla a sprievodca po sidle patria k doplnkovym mosiiam navigacie na webovom
sidle. Tieto doplnkové moznosti navigacie patria Kducovym faktorom
zabezpeéujucim najma najditthos’ a pouziténos’ velkych webovych sidiel. Mapu
sidla definuju ako navigay systém, ktory je dodatkom k primarnemu nasmgemu
systému a poskytuje pridny obsah so spojeniami na hla¢aéti webového sidla.

Mapu sidla by sme mohli prirovtiaj k obsahu v tigenej publikacii, prostrednictvom
ktorého sa dostaneme k pozadovanému obsahu ponkegatioly a stranky v knihe.
Podobne ndm mapy poméahaju orientowa vo fyzickom priestore prostrednictvom
néazvov ulic, diinic a pod. V prvych pgatkoch webu sa miesto ozfemia mapa sidla
pouzival nazov obsah sidla, ale ¥a&snosti sa oz@anie mapa sidla stava viac menej
Standardom. Mapa sidla moéze poskytovaud grafické alebo textové spojenia,

prostrednictvom ktorych sa pouziviatiostane na ktoruKeek ¢ag’ webového sidla.

Vzhradom na to, Ze ¥&ina webovych sidiel mé& hierarchickd Struktiru, glote je to aj
u map sidla. Ak sidlo nema hierarchicku Strukt@kn doplnkovy pripad navigacie sa
pouzivaindex. V pripade zlozitejSich sidiel sa odp&adpouzi okrem mapy sidla aj

abecedny index, ako vidime na nasledujucej ukaz&ddWide Web konzorcia.

W3C Web Site Index

A-Belr D E-Er Gl oS M- N0 B G

| ®
(]
s

[ |
=
=
=
¥}

A

« gecessibility guidelines
o Wb Conlent Accessibilily Cuidelings {0
W3C Recommendation 5-May-1999 (latest version)
o Autharing Tool Aceessibility Guidelings 1 O
W2C Recommendation 3 February 2000 {latest version)
o User Ageni Accessibilify Guidalhings 1.0
W3C Recormmendation 17-Dec-2002 {latest varsion)
o Web Accessibility Initiative [(WAI
« activity
o W3IC Activities and Working Groups
o Advisory Board
« Amaya aWeb browserfeditor with leading-edge XHTML, €SS, and MathiL suppeort
o Download Distabution
o Soyrce Code
o Mew Featuras

Obr. 4-5 Pouzitie indexu sidla na strankach Worid&\WVeb konzorcia
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Jakob Nielsen v svojonglanku Site Map Usability (2002 a) uvadza, Ze:Snia
webovych sidiel sidiel eSte stale neposkytuje mfarie o informénej architekture
webového sidla. Pri testovani poubitesti map webovych sidiel ich #uv&iSina

pouzivatéov prehliadla alebo ich jednoducho nevedelathajs

K najdélezitejSim ptinam, préo pouZivatelia nevedia néjsnapu sidla je, Ze takmer
polovica webovych sidiel ich nema. Preto infoémiaarchitekti odporéaju, aby sa
spojenie na mapu sidla nachadzalo na kazdej straebkeveho sidla s ozéenim mapa

sidla pripadne mapa stranok (site map). Najlegsiaekj je stag’ou globalnej navigacie.

Priméarnou funkciou mapy sidla je ponideavstevnikom orientovasa na webovom
sidle, ale tiez darobotom prieskumovych strojov jednoduchi moZnemdexova
webové sidlo. Je dokazané, Ze mapa sidla zlepSiopE@alizaciu. V mape sidla by sa
mali nachadz&a najdblezitejSiecasti webového sidla, nie je potrebné, aby sa tam
nachadzala kazda stranka, pretoZe sa mapa sidla stéiZznepreliadnou. Preto je
dolezité na mape sidladis najdolezitejSie kategorie, aby mali pouZivateliedstavu o

obsahovom zamerani sidla.

Tvorba mapy sidla nie je jednoducha zélefitdsouis Rosenfeld a Peter Morville
(2006, s. 132) odpotaju dodrziavé nasledovné zasady:

1. Mapa sidla by mala odrazgeho hierarchiu, aby pouzivéteiskal jasny prdtad
0 obsahu webového sidla.
2. Mapa sidla by mala umoZnrychly a priamy pristup k obsahu sidla pre tych
pouzivat&ov, ktori vediago chcu na sidle néjs
3. Mapa sidla by nemala obsahévpriliS vd'a informacii, ale iba odkazy na
najdélezitejSigasti sidla.
Okrem toho by mapa sidla malathychlo n&itatd’na a pravidelne aktualizovana pri
dynamicky sa meniacich webovych sidlach. Viacnmfécii o mapach sidla njdete v
¢lanku Ako vplyva mapa sidla na umiestnenie strntyyhadavéoch (Makulova
2007b).
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4.3 Webové sidlo s uziténymi informaciami

V tretej smernici, tykajucej sa obsahu webovéhdasish odporéa vytvorit® webové

sidlo, ktoré by malo ma’ uzitoény a informa¢ne bohaty obsah.

Off page faktory (faktory mimo stranky) su Padiska SEO povaZované za dolezitejSie
ako obsah umiestneny na stranke. Ak vSak vlasttrknlsy nema zaujem odkazy
kupova’, ziska ich jedine zaujimavymlahko citated’lnym obsahom. Pouzivdteotiz
sam od seba na stranku neodkaze, ak na nej nelpo#ejrsy. Metdda prilakania
odkazov sa nazyva #pkbaiting . Obsah na stranke macginou na starosti Specialny

typ autora-copywriter.

Pouzivatelia prichadzaju na webové sidlo $arie n4js kvalitné informacie. Preto by
tvorcovia stranky mali mysliena to, ako urolti stranku nielen dizajnovo atraktivnou
ale aj informéne bohatou.Informaéne bohata stranka obsahuje najma nové
(originélne) informécie, ktoré sa prinajlepSom mkiohde na internete nenachédzaju.
Toto pravidlo je vémi tazké splni, pretoZze na internete je negptmé mnozstvo
informacii. Preto by sa tvorca obsahu mal éspokust’ o jeho originalitu v danom

jazyku.

Tvorcovia webovych sidiel robia chybu,&asi myslia, Ze na navstevnosidla vplyva
iba graficky dizajn.Casto tak venuju @ pozornosti a finamych prostriedkov

flashovym animaciam a tzv. grafickym vylepSeniam.

Ak je stranka zaloZena iba na dizajne, nikdy nemmtenalizovana. Ziaden vyadava
nerozumie a nezindexuje stranky vytvorené vo flashiv ramcoch. Tak isto ich
nepre&ita ani nevidiaci pouzivales¢itackou. Okrem toho, pekna stranka pouzivate

zaujme, no bez kvalitného vnutra aj talskoro odradi.

PiSeme pre pouzivdee no medzi riadkami aj pre viddavae. Ak sa snazime pisa
tak, aby sme zaujali naSho pouzivata reSpektujeme spbésoby, akymi spracovava text,
zaujmeme aj robot vyladava&a. Kvalitna strdnka s uzitaym obsahom sice neprinad3a
zisk ihnel’, no po dlhSontase prinasa popularitu u pouzivate a autoritu v prostredi
webu, ktoré su a pravdepodobne aj budu Z@din SEO dblezité.
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Dalej sa v smernici zdéragje, Zestranky by mali vyjadrovat’ jasne a presne obsah
sidla. Aj ked’ sa mbze zda Ze ide o jednoduchu smernicu, prave splneni® tejt
smernicecasto patri k najdélezitejSim faktorom vysokej navBbsti stranky a jej

popredného umiestnenia vo Vdavaoch.

Vo viacerych publikacidch sme pisali o enormnomasi@ webovych sidiel, ktoré je
dosledkom demokratizacie publikovania informéciinternete. V Stadii Lymana a
Variana (2003) sa uvadza, ZecHday obsah reprezentuje iba 0,003% celého obsahu
publikovaného vo svete. Znamena to, Ze kazdej jedate v tldenych médiach
zodpoveda 30 000 viet v digitalnej forme.&ea v minulosti hovorilo o inforngaom
preazenicitate’ov, dnes to plati niekkonasobne.

Dnes uz teda nesiawebové sidlo iba miaa na internete iba existavaAby webové
sidlo malo vysoku navstevngsmusi predstavovapridani hodnotu pre pouZivéise
musi by vynimainé a zauja Iba potom sa budd navstevnici na stranku vratasa

nakoniec odrazi vo zvySenom zisku z predaja pranudttsluzieb.

Pri tvorbe kvalitného obsahu by sme sa mali zamysf nad odpovelou na

nasledovné otazky:
Vytvorili ste sami webové sidlo alebo ste prebrabbsah z inych webovych sidiel?

Treba si uvedondj Ze vytvori neznamena skopirovaobsah z inych webov.
Skopirovanie obsahu z inych webov s vysokym Pagedtanpredstavuje spam a je

viac menej isté, Ze Google stranku penalizuje a&¥yli zo svojho indexu.
Su informécie alebo sluzba, ktoru poskytujete, aj a inych webovych sidlach?

Je vé&Sinou samozrejmé, Ze uvedené informacie sa nacjiadgaa inych webovych
sidlach. Preto je dblezZité, aby strdnka bola ingma bohata, mala vysoku navsteuhos
a obsahovalalkicové slova, ktoré pouzivaju pouZzivatelia. V tom ad@ bude nta

stranka aj vysoké umiestnenie pre dafi&avé slova.
Je stranka uzitoéna? Predstavuje pridanu hodnotu pre pouZivatka?

Znova si treba uvedomi Zze pouZzivatelia internetu prichadzaju na webddéo saby
nasli informacie. Na stranke, kde s& nemeni, informacie su zastaralé a podobné ako

na desiatkach inych weboch, je aj nizka navstavridses existuju nastroje, pomocou
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ktorych mdéZeme \ani jednoducho zisfi a analyzové spravanie pouZivatev pri
navsteve webového sidla (vzrastajuci ¢gto navstevnikov, IKicové slova
prostrednictvom ktorych najdu pouzivatelia strankas, ktory stravia na stranke a

pod.).

K néstrojom na ziskanie uvedenych udajov patriesyaAJ.sk na meranie a analyzu
navstevnosti stranok. K dispozicii su rozsiahletisttly zahrnujuce zakladné
informacie o navstevnosti, ako napriklad¢gio navStev, peet navstevnikov, pet
zobrazenych stranok, pet aktivnych navstevnikov, informacie o tom, odikiadia na
stranky prichadzaju a ako sa spravaju, aké poukipeghliadde, aké maju technické
moznosti (podpora flash, java, cookies a pod.), akadkid sa k internetu pripajaju
a mnohad’alSich ukazovat®v spracovanych v préadnych tablkach a grafoch. Tieto
Udaje moznafalej vyuzi' na optimalizaciu webovych sidiel pre prehligelazlepSenie

informainej architektury, ufenia vylfadavacich z6n a pod.
Je stranka jeding&na?

Jedingna stranka by mala mi@bsah, ktory nenajdeme inde na webe. M6Zeme @ian 0 t
presvedit, ak si vyznaéime niekdko kratkych viet a dame ich do \ddava&a Google

v Uvodzovkach¢o znamena, Zze'adame tento isty text (Makulova 2007 c).

4.3.1 Spb6sob tvorby obsahu a spojeni

Text v elektronickej podobe mé oproti tej trawdj tla*enej utité Specifika. V prostredi
webu sa bohuZiaeSte nedogmije Styl pisania pre webové sidlo a spbésob tvorby
spojeni. Véa uzit@nych informacii najdeme na webovom sidle expertpmgitdnos’
Jakoba Nielserfd Odpor@&ame jehoslanok, ktory napisal spolu s Johnom Morkesom
(1997) Concise, SCANNABLE, and Objective: How toi&/for the Web.

Ako Jakob Nielsen piSe uz v svojomééanku How Users Read on the Web (1997),
pouZivatelia n&taju webové stranky slovo po slove, ale ich skényoslova si
vyberaju jednotlivé slova a vety. Vyskumy potvrdike az 79% pouzivdiev

skenovalo novu stranku a iba 16%&jtalo.

1% http:/lwww.useit.com/
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Preto Jakob Nielsen odpaal

e zvyraziova’ dblezité Kucové slova (na zvyraznenie sa moze pouUZi
hypertextové spojenie, zvyrazneny typ pisma, indafa pod.),

e pouziva zmysluplné nadpisy a podnadpisy, ktoré pouzivajpoazivatelia pri
vyhl'addvani informé@cii,

* pouZiva ¢islované a ndslované zoznamy,

» kazdy odstavec by mal obsahévigdnu myslienku, p&om uz prvé slova v
odstavci by mali pouzivate zaujd,

» za Styl pisania sa odpa@al invertovana pyramida, kdecm@me so zavermi,
pricom paet slov by mal by asi polovény ako pri konveénom pisani.

Jakob Nielsen v svojolanku How Users Read on the Web (1997) demonStalje,

sa da zleps§ipouziténog’ toho istého textu pri pouzivani réznych Stylovapis.

Usability
Improvement
Site Version Sample Paragraph {relative to
control
condition)
2 MNebraska is filled with internationally recognized
Promotional 3
it attractions that draw large crowds of people every
writing (control i ;
condition) year, without fail. In _1996, some of the most popular
e Hiie p_la_u:es were Fort Rcbmsc_m State Park (355,000 0%
ki i visitors), Scotts Bluff National Monument (132,166), : 1
marketese { ) (by definition)
B ek vty Arbor Lodge State Historical Park & Museum (_l_DD,DDD]l,
i C_arhenge (86,598), Stuhr I"-"Iuse_um of the Pralrle_ _
T Pioneer (60,002), and Buffalo Bill Ranch State Historical
Park (28,446).
Concise text In 1996, six of the best-attended attractions in
with about half MNebraska were Fort Robinson State Park, Scotts Bluff
the word count as |National Monument, Arbor Lodge State Historical Park & 58%
the control Museum, Carhenge, Stuhr Museum of the Prairie
condition Pioneer, and Buffalo Bill Ranch State Historical Park.
Nebraska is filled with internationally recognized
attractions that draw large crowds of people every
year, without fail. In 1998, some of the most popular
Scannable layout 55005 were:
using the same
text as the + Fort Robinson State Park (355,000 visitors)
control condition + Scotts Bluff National Monument (132,166) 47%
in a layout that + Arbor Lodge State Historical Park & Museum
facilitated (100,000)
scanning » Carhenge (86,598)
+ Stuhr Museum of the Prairie Pioneer (60,002)
+ Buffalo Bill Ranch State Historical Park (28,448).
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Objective

language

using neutral Mebraska has several attractions. In 1995, some of the

rather than most-visited places were Fort Robinson State Park

subjective, (355,000 visitors), Scotts Bluff National Monument

boastful, or (132,166), Arbor Lodge State Historical Park & Museum 27%
exaggerated {100,000), Carhenge (86,598), Stuhr Museum of the

language Prairie Pioneer (60,002), and Buffalo Bill Ranch State

(otherwise the Historical Park (28,448).
same as the
control condition)

In 1996, six of the most-visited places in Nebraska

Combined wera:
version
using all three + Fort Robinson State Park

Scotts Bluff National Monument
Arbor Lodge State Historical Park & Museum

improvements in

writing style 124%

together: concise, Carhenge
scannable, and Stuhr Museum of the Prairie Pioneer
objective = Buffalo Bill Ranch State Historical Park

Obr. 4-6 Ako sa da zlepSpouziténos’ webového sidla zmenou Stylu

Ako vidite, tam kde sa pouZil presny, skenoliajea objektivny Styl sa zvySila
pouzitdnog® az o 124%. Tuto zdalezitbszaregistrovali aj tvorcovia algoritmov
vyhladavaov, apreto do nich zahrnuli aj vSeobecne platnéady pre pisanie
akéhokdvek textu.Clenity text sa teda oplati tvarnielen z pofiadu pouziténosti, ale

aj najditénosti sidla.

4.4 Dolezitog’ vyberu spravnych Kuéovych slov

V uvedenej smernici sa zdbrage doélezitos vyberu spravnych Kruc¢ovych slov
charakterizujucich obsah stranky. KI'd¢ové slovo je termin, ktory sa pouziva pre
slova na webovom sidle. Mali by tyhodné s kicovymi slovami, ktoré napiSu do
vyhladavaa pouzivatelia Fadajuci informaciu. Ak su teda potencialnymi poadmi
stranky povedzme veterinari, piSe odbornou termgioli. Ak sa nimi Studenti, pouzije

aj trochu slangu, pdd toho, z ktorej oblasti pochadzaju.

Kracoveé slova moézu kv texte dokumentu, texte spojeni, pripadne v bkaevintml
dokumentu v ramci metaprvkov. Vyber spravnydiickvych slov patri k dolezitej

marketingovej taktike.
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Je délezité si pamétaZze vyber Kicovych slov by mal by zaloZzeny skor na kvalite ako
na kvantite. RelevantnejSi¢#dkové slova poskytnu aj lepSie vysledky. Preto pbeng
kI'acovych slov berieme do Uvahy aj také faktory, akorslevancia, fradanos a

konkurernog’.

Relevancia— niekedy je’azké odhadnti) ktoré K'ac¢ové slova pritiahnu na nasu stranku
najviac navstevnikov. Zistime to aZz pri analyze sghmavania na stranke. Preto treba
investova prostriedky na monitorovanie analyzy spravaniaStéwnikov, ktoré nam
ponuka napriklad systém NAJ.sk. Systém ulinge presne zistj vd’aka ktorym slovam
alebo frazam prichadzaju pouzivatelia na weboué sidtori z nich n@om aj nakupia.
Hodnotu vSak moZu ntdaaj K'ucové slova, ktoré privedd navstevnikov iba pre
informacie alebo doplnkovy obsah. Takéfiaidové slova oznaijeme ako lateralne a

pomahaju zvySovapopularitu webu.

HlPadanog®’ — ¢asto Wadané frazy privedu na web & paet zakaznikov, ale maju
zase aj v&iu konkuremnog’. Mnohé zo spominanych nastrojov nacawanie
kr'acovych slov uvadzaju aj ichfadanos pouzivatémi. Graficky vyjadruje popularitu

kI'acového slova aj nastroj Google AdWords.

Konkurenénost — kvantitativny odhad konkur&mosti ziskame uieni jednoducho
pomocou tzv. indexu efektivnosti¢ovych slov (KEI -Keyword Effectiveness Index).
Meria sa podielom Iladanosti slova a gtom najdenych stranok. Vyjadruje teda, ako
efektivne je Ri¢ové slovo pre nasu strankdim je vy3sia hodnota KEI, tym je slovo

vhodnejSie pre optimalizaciu.

Ak je index 0-10 znamena to, Zz&Ukové slovo je nevhodné pre naSu stranku. To
znamena, Zze mnoho inych stranok pouZziva to isteosk tak sa pri vyfadavani
mozeme ocitntl na nevyhodnej pozicii. Index 10-100 su pre stravikadné Kucové
slova, este lepSie je hodnotenie 100-400. Ak dosiate index nad 400 znamena to, Ze
nasa strdnka sadite ocitne medzi prvymi najdenymi strankami. KElafiuje zistt’ aj
nastroj Wordtracker.

KEI ma vé'ky vyznam, pretoze na mnohych webovych sidlachesthadné slova, ktoré
nevystihuju predmet ictinnosti. Bul’ su to slova priliS Sirokého vyznamu, alebo slova,

ktoré nevystihuju presne obsah stranky.
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Ak vyberiete spravnelkicové slova, pouzivatelia vasSu stranku najdu. Nagleilmdézu
kupit' tovar, pripadne objedtiassluzbu, zapisasa na odoberanie spravodaja a pod.
Bohuzid vela vlastnikov webovych sidiel je ochotnych vertowdrovske finatné
prostriedky na flashové animacie, grafické vylepgewenuja prilis vEa pozornosti na
graficky vzitad strdnky a zabudaju na spravny vybéackvych slov ako jeden z
najdolezitejSich aspektov najditesti webového sidla. NajdblezitejSou ¢asiou
vyhladavacieho nastroja je robot, ktory potrebuje textinformacie, pretoZze nedokaze
¢itat’ obrazky, flash, JavaScript dalSie technologie. Znamena to, Zé&m viac

relevantného textu je na stranke, tym lepSie.

Délezitym pravidlom pri vyberelkKicovych slov je neopakovasa. UZ neplati, Z&im

viac K’ac¢ovych slov, tym ma strankalaka lepSej zhode vysSie Sance umig€ssai na
prvych miestach vo vysledkoch. Prave naop&ky v&Sia diverzita textu, tym je
pravdepodobnejSie, Ze zasiahneme pouzivahi&olé slova. Aby text pbésobil
prirodzene, je dblezité pouzivaynonyma, analdgie, metafatiypriklady, tak ako je to
v beZnom texte. Nebude tak zaujimavy iba zZ'pdh SEO, ale bude &jtavy pre

pouZivatéa.

4.5 Text versus obrazky

So smernicou text verzus obrazky“ Uzko suivisi d@sadac. 1 Web Content
Accessibility Guidelines 1.0, ako odpoainie W3C z 5. maja 1999, ktora hovori:
»Poskytujte rovnocenné alternativy ku zvukovym awélnym informaciam“. Uvedena
smernica je spracovana aj vo Web Content AcceigilBuidelines 2.0 a v Pravidlach
tvorby pristupného webu@eskej republike (Pravidla tvorbyiptupného webu).

Kazdy netextovy prvok nesuci vyznam ma mé svoju textovu alternativu. Znamena
to, Ze ak maju obrazky inforriay vyznam, je potrebné v z¥le <img> uvies atribut

alt, ktory obsahuje textové vyjadrenie vyznamu akua

Priklad:

SLOVENSHA
€ sy

v KNIZMICA
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<IMG src="images/logo.gif" alt="Slovenska narodnaiknica, Martin">

Atribat alt obsahuje afasti obrazkovej mapy (prvok <area>) a odosielabzkové
tlacidlo (prvok <input type="image™">). V pripade, Zetgxtova informacia pre pouzitie
v ramci atributu alt priliS rozsiahla, mézeme pdéwiribat longdesc. Ten odkazuje na
Specialnu WWW stranku, ktord obsahuje kompletnytaex popis vyznamu daného
obrazku.

Ak obrazok nema Ziaden vyznam, atribut alt ma adzdnu hodnotu.
<img src="cesta" alt=""/>

VSetky d'alSie netextové prvky, ktoré sa no$iteé vyznamu (napr. informécie
prostrednictvom JavaScriptov, Flashu alebo audidieho prvku) by mali hyna

stranke k dispozicii aj v textovej podobe v htmdl&grostrednictvom atributu alt.

Treba si vzdy uvedomj Ze¢im je webové sidlo pristupnejSie pre zrakovo pastiych
pouzivatéov internetu, tym je pristupnejSie aj pre robot Radévacieho nastroja. K
¢astym chybam, ktoré m6zeme vidlig na strankach slovenského internetu je, Ze meno

firmy, fyzicka adresa, pripadne dolezité odstaviceréstupné iba vo forme obrazku.

Podobne je to aj v pripade nawgého menu. Vi webovych sidiel vyuziva grafické
naviga&né menu. Ov&a lepSie je poufi textové menu, ktoré sa jednoduchSie
aktualizuje, rychlejSie ridtava a lepSie pracuje s textovym prehligaa, pripadne
¢itatkou obrazovky. Ak sa predsa rozhodneme pre grafickBu, nesmieme zabudhu

na alternativny popis obrazkov (Makulova, 2007 e).

4.6 Znacka Title a ALT

Sieste pravidlo v smerniciach tykajucich sa obsaltizajnu stranky hovori, zarvky
Title a ALT by mali by ¢ dostatane vystizné a presné. Ako sme uviedli, zn&ka
ALT umoZziuje aternativny popis obrazku a pri vypnutej gmafia zobrazi alternativny
text. V pripade, Ze zdka ALT chyba, zobrazi sa nam aj robotucoi@ko nasledovny

obrazok:
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Obr. 4-7 Weboveé sidlo s obrazkami, kde chyba atérny popis obrazku

Prvok Title je titul webovej strdnky a prvok ALT whiuje v jazyku HTML popiséa
obrazok, aby ho mohol robot iddavacieho nastroja zindexdvaJvedeny priklad

jasne svedi o tom, aky délezity je infornday dizajn pred dizajnom grafickym.

Aj v smernici sa zdoérawje, aby tvorcovia webovych sidiel pouZzivali teatzobrazenie
dblezitého obsahu, mien alebo spojeni, pretozZetrophl’adavacieho nastroja nevie
precitat’ text v obrazkoch. Ak sme sa uz zZitych dévodov rozhodli pougiobrazky
ako grafické spojenia, je dolezité paliaj text popisujuci obrazky a nesmieme zalida
na alternativny popis k obrazkom.

Okrem Nielsenovych pravidiel, ktoré sme uz spomien@l kapitole, je dblezité vedig
Ze titul by mal by jeding&ny pre kazdu webovu stranku. Mei ¢astou chybou, ktora sa
bohuzid eSte vyskytuje na webovych sidlach, j& nehovoriaci titul stranky a tiez
rovnaky titul na vSetkych strankach.

Negativne priklady:

<title>Vitajte na stranke</title>

<title>Uvod</title>
<title>***** Nertex - your PLM company *****</title >

V uvedenych pripadoch je prvkom iba miehovoriace slovo. V lepSom pripade je to

aspa nazov firmy, ale opachybaju Kucove slova charakterizujice zameranie firmy.
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Pozitivne priklady

<titte>SPORTOVE.sk - Sportové potreby</title>

<title>Sport a vany ¢as - SPORTOVE.sk</title>

<title>OSetrovacie prostriedky - SPORTOVE.sk</title

<title>Ako nakupovd - SPORTOVE.sk</title>

<title>Z&kaznicke centrum - SPORTOVE.sk</title>

Ako vidime v druhom priklade, v pripade webovéhilasEPORTOVE.sk je vSeobecny
titul <title>SPORTOVE.sk - Sportové potreby</title¥a Uvodnej stranke webovéeho
sidla a titul vSetkychll'alSich sekcii webového sidla sa’atauje na obsah, o ktorej sa v
sekcii hovori. Robot vyladavacieho nastroja potom dokaze lepSie zindexwedové

sidlo a aj najdittnog’ pre dané kicové slova je lepSia (Makulova, 2007 ).

4.7 Mrtve spojenia a spravny html kéd

DélezZitou cag’ou kazdého vyfadavaa je robot, ktory monitoruje internet dabuje
informacie z jednotlivych serverov. Robot je vilastprogram, ktory prdladava
hypertextovu Struktaru webu s Bem n4js dokument a zarowevSetky dokumenty,
ktoré tento dokument cituje. Prave preto jémiedblezité, aby v ramci webového sidla

bola optimalna Struktdra internych aj externychjspb

4.7.1 Mapa webu ako tedria viazanky motylika

Vyskumnici z IBM Research, Compaq Corporate Rebe&aboratories a AltaVista
Company ukodili v maji 2000 komplexny vyskum mapy World Wide Wea zistili,
Ze niektoré hranice medzi regionmi weblimestazuju, ba priam niekedy neuniagu
navigaciu vo webovom priestore (Broder a kol 2000).

Pri analyze 500 milibnov stranok sa zistilo, Zeyaseb moZzno rozdelido 4 vékych
oblasti, z ktorych kazda obsahuje priblizne rovngotet stranok. Zistenial’alej

ukazali, Ze k vEkému mnoZzstvu sidiel sa neda dégteostrednictvom spojenép je

vel'mi beZzny spdsoblladania informacii na webe.

Vysledkom vyskumu bol obrdzok webu, ktory pripomitezanku motylika, preto sa aj

nova tedria nazyva "Bow Tie" (viazanka motylika).
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Obr. 4-8 Mapa webu ako tedria viazanky motylika

Styri regiony webu predstavuji takmer 90% webu Zaiku motylika), ptiom
prakticky 22% z nich je od motylika odpojenych.rigilprepojengadro (uzol motylika)
obsahuje priblizne tretinu webovych sidiel. Poutdlia aj robot sa medzi tymito
sidlami m6zu pohybova vemi jednoduchym spésobom, prostrednictvom

hypertextovych spojeni.

Jedna strana motylika prestavuje tZzvychodzie" stranky. Tvoria takmer Stvrtinu
celého webu. Su to tie stranky, ktoré umga uzivatéom dosté sa na silne prepojené
jadro webu, ale z jadra webu uZ na tieto strankyj@ispojenieDalSiacas’ motylika
predstavuje"ukon éujuce" stranky, ktoré opdé tvoria priblizne Stvrtinu webu. Na
ukontujuce stranky sa mozeme dastajadra webu, ale zase z tychto stranok nevedie
spojenie na jadro webu. Posledna Stvrta eblsebu obsahuje tzVodpojené” stranky,
ktoré tvoria priblizne patinu webu. Tieto strankgZn by spojené s vychodzimi alebo

ukortujucimi strankami, ale nie su napojené ani na nigvedie spojenie z jadra webu.
Ak sa zamyslime nad tym, Ze na niektoré strankyediev Ziadne spojenie, robot
vyhladavacieho nastroja ich jednoducho nenajde a rneaijel Nedostanu sa tak do
vyhladavaov a tak je ich najditamogs’ velmi mala.

4.7.2 Problém nefunkénych spojeni

Vaznym problémom su aj mnohé nefdnk spojenia. V&inou vznikaju z

nasledovnych péin:
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» vel'kacag webovych sidiel prestane fungadya

e udrzba webovych sidiel je nedostata,

» informand architektira sidiel sa neustale meni.
Pritom prave spojenia umidju indexovanie webového sidla robotmi &altuja
navigaciu na webovom sidle. Nefumé alebo ntve spojenie znizuje kredibilitu

weboveého sidla a je znakom neprofesionality.

Potvrdili to aj vysledky vyskumu Stanford - MakoyskVeb Credibility Study
uskut@nenom v roku 2002, kde sa tuwalo, ktoré faktory maju vplyv na vnimanie
kredibility webového sidla. Ukazalo sa, Ze z negsith faktorov odbornosti

pouzivatéom najviac vadili nefunéné spojenia:

* Na stranke je V@ informacii, ktoré sa nevahuju k Ziadnemu zdroju -0,53

* Na stranke su typografické chyby -1,26

« Stranka je niekedy nedostupna -1,29

» Na strdnke su nefuttké spojenia -1,42
Prave preto by sa v procese prevadzky a udrzby wédloo sidla mala venova
dostaténa pozornos kontrole spojeni. Na stranke W3C je k dispozsiBC Link
Checket®, pomocou ktorého po zadani URL adresy ziskamel'adeb nefunknych

spojeniach na stranke.

Anchors
Found 16 anchors
Walid gnchars|
List of broken links and redirects
Frageroeds NEed are hrakes. Sag e telie dodtw b0 st whal Soisen 1 Maks

[Code [Gecurrences What to da
TG I1Pik Wars: AT ke Ous 1O 10D0S eaclussnn nies. CReCK e link manualy, nd See also U Ink checker

i
|IM t1 gocLrmentation on fofots exckesion
[aoz [ JLisuzty nothiag

bt ¥ nen Skcodetaig=24 154 1=Ih14
What to 2o Tha link was not chacked due to robots exciusion rules. Check the link manually.
Riesponse slalus codal [MIA)
Feesponss message Forbiddan by nobobs. b
Ling: 206
it oy Fnficiiby skl redirected to
bt ifvaaey Enfedib skoindessfindes php
What o o sually rothing.

Obr. 4-9 Kontrola funé&nosti spojeni pomocou validatora W3C Link Checker

15 http://validator.w3.org/checklink
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Ako vidime na obrazku, robot nasiel 16 fdnich spojeni. Niektoré spojenia nemohol

skontrolovad vzhfadom na zakaz indexacie stranky robotom (nofollow).

4.7.3 Spravny HTML kéd

Na strdnke by sa mal pouzivgpravny HTML kod, aby robot vyadavacieho nastroja
zindexoval webovu stranku. Nespravny kéd méze dgkonca pkiinou toho, Ze robot
stranku vébec nezindexuje. Nespravny kod zapuje tiez dlhSie nédtavanie stranky.
V s&asnosti je k dispozicii viacero typov prehliaoa a spravny HTML kdd zabez{ie
korektné zobrazenie stranky vo vSetkych typoch.

Na stranke W3C opanajdemeW3C Markup Validation Servicé Po napisani URL
adresy systém vyhodnoti stranku a detekuje mozyidych

Markup Validation Service

Jump Tao: Congratulations - kcoms

“This Page Is Vaiid XHTML 1.0 Strict!
Result, /| fat

Address ; meeps S e, sbae ik sk

Encoding : 4.5 [tdeinct autamencaily) =
Doctype: xHTNVL 1.0 Soict | idetect aitomascalki =
Root Elamant: bl
Root Namespace: | hop v wi ong! 1990/
Optiens
T Show Sourse I e Ciulline & List Messages Sequentaly O Group Error Messages by type
I walidate apror pages ™ Warnass Cutput I CiEan up Markp with HTML Ty

ql[ B ben uplinag i @i ilanin Gyaidae

Obr. 4-10 Vysledky validacie stranky prostrednictvealidatora HTML kédu

Ako vidime na obrazku, webova stranka presla veimé a zodpoveda Standardom
W3C o ¢om svedi aj vyhlasenie This Page Is Valid XHTML 1.0 Striciiac

16 http:\\validator.w3.org
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informacii njdete aj ¥lanku Soni Makulovej Na webovom sidle by malit bxzdy

funkené spojenia a spravny html kéd (2008 a).

4.8 Dynamické stranky

Pri tvorbe www stranok mame v zasade k dispoziai imhoznosti:
1. statické stranky,
2. dynamické stranky.

O statickych strankach hovorime vtedy, ak su uloZzené na serveri vo fotral
dokumentov. Su vyrobené "natvrdo”, ako naprikladiyte obrazky v knihe, ¥asopise
alebo v katalogu. Ich vihd, spravanie a obsah sa bez manualneho zasahuineme
Prikladom statickych stranok su informéacie o firmeznamy kontaktov, inforntaé
materialy o produktoch a sluzbach, ktorych obsahesaeni a pod. V pripade statickych
stranok sa predpoklada, Ze nebude dochaklizaadnej zmene v ich Struktire a iba k
malym zmenam v ich obsahu. Fadniektorych autorov sa nepredpoklatistejSia
aktualizacia ako 4x tme. Zmena Struktlry stranok predstavuje praktiokyunvyrobu

stranok a tym opakovanie vstupného nékladu.

Statické stranky zobrazia iba tn ste napisali. Ak napriklad chcete napisa kazdu
stranku na koniec vase meno a adresu, neostavaeniiba to napisarucne. Méze by
napriklad aj poziadavka, aby sa na kazdej straakbadzal aktualny datum. V pripade
statickych stranok by ho bolo potrebné kazdy geepisovd rucne. Tomu sa mozno
vyhn(r pouzitym dynamickych stranok. Treba si vSak uveidoire prechod zo statickej

verzie na dynamicku nie je mozny, dpa sa to da urobkedykd'vek.

Dnes v internete ngjdeme stale vimamicky generovanych stranok Ide o stranky,
ktoré dynamicky menia svoj textovy obsah, pripadmaficky layout na zaklade
poziadaviek pouZivalev. Pri ich generovani sa spolupracuje s réznyralgzovymi
servermi a pouZzivaju sa skriptovacie jazyky akophkp, asp a java-script. MozZnosti

dynamickych stranok su ¥l a ich hranice su dané fantaziou autorov.

Ak chcete tvori dynamické strdnky, mdZete vytizidve moznosti. Dynamika sa do
webovych stranok mézZze vkladeud na strane servera (potom sa pouZivaju tzv.

serveroveé skriptovacie jazyky), alebo mozete pridgnamiku do stranok na strane
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klienta — prehliad& (potom sa pouZivaju tzv. klientské skriptovaeieyky). Kazda z
uvedenych moZznosti ma svoje vyhody aj nevyhodyve3evé skripty mate viac pod
kontrolou a ich moZnosti su &ie. Klientské skripty zase umafu vytvorit
interaktivne prostredie ako napriklad zmena obrazko prechode mysSou a pod. bez

toho aby bolo nutné kontaktavaerver (obnovenie stranky).

Dynamické stranky sa tvoria §&inou pomocou skriptovacich jazykov ASP, PHP, Perl,
ColdFusion alebo inou technologiou. déa dynamickych stranok ma v URL adrese

"?", ktorym sa oddeluju parametre stranky od néoru.
Uké&zky URL adries dynamickych stranok:

http://www.magazinluna.sk/?p=catalogdetailpage&c523=SK
http://www.infolib.sk/index/podstranka.php?id=595
http://www.ulib.sk/index/go.php?id=1897&idf=617 &lgrsk
http://www.bratislava.sk/mesto.asp?p1=51737

Pravidlo Ak pouzivate dynamické stranky, snazte sa, aby iclzindexoval robot
vyhPadavacieho nastrojazdérazauje, Ze v pripade, ak pouzivate na webovom sidle
dynamické stranky (URL adresa obsahuje znak "8 kazdy robot vyfadavacieho
nastroja je schopny zindexavdynamické stranky tak, ako statické stranky. Plsto
parametre v URL adrese malitbiratke a nemalo by ich Byela.

Parameter v URL adrese vyzera nasledovne:

http://www.example.com/something/lookat.php?OrdeeBgil&PropType=&PHPSES
SID=

V uvedenom pripade mame tri parametre:

"OrderBy=avail"

"PropType="

"PHPSESSID="

,orderBy" je ndzov parametra a ,avail” je jeho hotkn

Ako vidime, parameter je &a¥’'ou URL adresy, ktora vyZzaduje vstup alebgitar
hodnotu v zavislosti od toh@p pouzivaté hrada. Znakom & su oddelené jednotlivé

parametre navzajom. Struktira a prenos parametrépgcifikovana v CGI (Common
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Gateway Interface) protokole.

V pripade, Ze webové sidlo ma aj statické aj dynkénstranky, stasna smernica sa
vzt'ahuje iba na dynamické stranky. Niektoré robotyl'agldvacich nastrojov siasom
sofistikovanejSie a dokazu zindexdvaj niektoré dynamické stranky. Tak napriklad
kedysi v smerniciach Google bolo vyslovene napisadépouzivajte "&id=" ako
parameter vo vasej URL adrese, pretoze takétokstnd@zahrnieme do nasho indexu".

Dnes uz tomu tak nie je a Google indexuje aj tigby stranok.
V odport&aniach Vanessy Fox (2006) na Google Webmaster¢@itrg sa uvadza:

* Dynamické URL adresy s leym paitom parametrov su problematické pre
roboty vyladavacich nastrojov, a preto sa odpangzh prepis do pouzivdiky
privetivej podoby.

ey @ 7

* Ak je to mozné, peet parametrov by nemal y&si ako 2.

Dynamické stranky webového sidla sice vasinosti robot dokdze zindexayao trva
to ovd’a dlhSie ako zindexovanie statickych stranok. Dyickyim strankam patri
budicnos, a preto aj roboty vyiladavaov sa prispésobuju. K odpam@nym rieSeniam
patri tvorba mapy webového sidla, ktora obsahujv@ informacie a odraza obsah

webového sidla. Google preto ponuka aj $pecigémerator na tvorbu mapy sitlla

Snazte sa, aby dynamické stranky boli pouzivabsky privetivejSie k robotom. Ako

sa uvadza aj na strankach Google, dynamické stndadiZyr sposolsiproblém pre robot
vyhladavacieho nastroj. Preto ak robot ignoruje VaSeanhcké stranky, moZete
napriklad vytvorf ich statickl képiu pre robot. V tomto pripade akezabudnite v
subore robots.txt zakazaindexovanie dynamickych suborov, aby ste neboli
penalizovani za dodanie duplikovaného obsahu. Ake sz uviedli, k idealnemu
rieSeniu patri tvorba mapy sidla a dodanie jej URIesy na indexovanie, pripadne
prepis URL adresy do pouZivésky privetivej podoby.

Ukazky URL adries dynamickych stranok po prepise fdomy vhodnej pre

indexovanie:

" http://code.google.com/p/googlesitemapgenerator/
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http://www.elet.sk/?redakcny-system-swiftsite-cms
http://www.sportove.sk/?produkty&kategoria=produkgebalicky
http://www.snd.sk/?umelecke-subory

http://lwww.snk.sk/?sluzby-kniznice

Viac informécii najdete ¥lanku Soni Makulovej V pripade, Ze na webovomesidl
pouzivate dynamické stranky, snazte sa, aby ickdeximval robot vyhadavacieho
nastroja (2008 b).

4.9 Na stranke by malo by’ menej ako 100 spojeni

Uvedené pravido vychadza z toho, Zeripade viacerych spojeni ma pouzivale
stazenul navigaciu Okrem toho sa stranky s viac ako 100 spojeniami internetovej

komunite povazuju za ,farmy liniek".

Tzv. farmy liniek sa povazuju za formy spamu. Tieto webové strankygpecialne
vytvorené s cibom zvyst ranking inych stranok tak, Ze na ne odkazuju. fumkciu

ako odkazovaciu nemaju, poim pozostavaju z dlhého zoznamu nekonzistentnych
spojeni na dohodnuté stranky. Takato strankageo tvorena automaticky programom.
Vznikla preto, Ze Google povaZujeded odkazov za vyznamny offpage faktor pri SEO
optimalizacii. Aby farmam liniek zabranil, okrem amtitativnych stanovil aj
kvalitativne faktory ako zmysluplnt®dkazov a ich suvis s obsahom webového sidla.
Na taktiku umelého zvySovania PageRanku strankgaxgnim pétu spojeni teda uz
Google adalSie vyltadavé&e davno prisli a takato stranka byva pri jej objdve

penalizovana vylktenim z indexu.

Patet spojeni prichadzajucich na stranku sa meriakaj @opularita spojeni. Vysoka
popularita stranky sa moéze poditlaa zvySenej navstevnosti, a tym aj na zvyseni
rankingu daného sidla. Znova zdamageme, Ze treba dawgozor, na ktoré stranky

odkazujeme a nevyuzivafarmy liniek, ktoré sa povazuju za spam. ¢€to

prichadzajucich spojeni mézeme zistj pomocou nastrojainkpopularity.

Pr&o sa vobec uplauje toto pravidlo?Treba si uvedontdj Ze internet a s tym aj
suvisiaci pdet webovych sidiel je pomerne novy fenomén. Prgimawos’ uvadzame
tabd’ku Matthew Graya, autora jedného z prvych robotawld/Wide Web Wanderer,

ktory monitoroval narast webu.
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Results Summary

Month; # of Web sites| % .com sites| Hosts* per Web server|

Obr. 4-11 Néarast webovych sidiel od juna 1993 dwdaa 1997 (prevzaté z Web
Growth Summary)

Ako vidime na obrazku, get webovych sidiel bol pred 5 rokmi oproti¢agnosti
vel'mi maly. V tej dobe eSte neboli k dispozicii kvaditvyiHadav&e a bolo zvykom na
stranku davavela odkazov na’alSie uzit@éné zdroje. Dnes sa to vSak uz povaZuje za
spam, pretoZze k dispozicii si mnohé kvalitné l'egldvée a virtualne adreséare

internetovych zdrojov, ktoré umiiju tieto zdroje najs

Vysledky mnohych prieskumov dokazuju, Ze pouZivatgdrichadzaju na internet
predovietkym s cfem rychlo najg informéciu, ktor( potrebujuCim je spojeni na
stranke viac, tym sa stava Paldiska informanej architektiry nepréladnejSou. Preto

sa odporta:

e V pripade vékého pd&tu zdrojov, ktoré pokryvaju jeden predmetytvorit’
radSej d’alSie stranky pokryvajuced’alSie tématické oblasti a vytvérna ne
odkazy. Aj pre pouzivalev je vtedy spbsob I'adania prijaténejSi a
jednoduchsi. Z Fadiska SEO optimalizacie potom mézeme zvolamsdti sidla
optimalizova’ na zvolené kicové slova.

» Doraz musime kld&sna celkovéozloZenie stranky, organizaciu a klasifikaciu
informacii tak, aby pouzivatelia dokazali rychlgstiigpozadované informacie.

Pamatajme, Ze informéciu, ktord nikto nenajde étomepreita.
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Na¥astie uz dnes existujd mnohé automatizované néstnojoujuce zist’, ko’ko
spojeni je na stranke. Jeden z nich najdete &&%adesigri®. Po zadani URL adresy

zistime, kdko spojeni vedie z naSej stranky.

lirks o [kt e 2let sk

Check page |
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Obr. 4-12 Nastroj umaitijuci zistr', kal’ko spojeni vedie z nasho sidladasSie stranky

Uvedend smernica ma medzi internetovou komunitowhyech odporcov s dobrymi
argumentami. Napriek tomu Google neodgartaby zo stranky viedlo viac ako 100
spojeni. V opé&nom pripade moéze Bystranka penalizovana. Viac informacii je v
¢lanku Soni Makulove] Na webovej stranke by sa nemadchadza viac ako sto

hypertextovych spojeni (2008 c).

18 http://www.candsdesign.co.uk/tools/site-check/findts/
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5 Ako posudzuju vyhPadavate hodnotu spojeni na stranke

Je zname, Ze Google berie do Uvahymievela faktorov pri radeni zaznamov vo
vysledkoch vyliadavania (v odbornej literatire sa uvadza vysSefakidrov). Zatid ¢o

v prvych rokoch SEO optimalizacie to boli predokyet faktory na stranke, alebo tzv.

on-page faktory, v ostatnych rokoch prave kvoli mjma technikam spamu sa stéle viac
uprednostuju faktory mimo stranky alebo tzv. off-page faktofieto faktory sa nedaju

I'ahko ovplyvnf tvorcami stranok.

K vyznamnym pozitivnym faktorom mimo stranky pafpi@dovsetkym ptet a kvalita
prichadzajucich spojeni, PageRank odkazujucej lsgratext spojenia, vek spojenia,
registracia webového sidla v adresaroch internepoda V tejto kapitole sa budeme
zaoberé stale dblezitejSim faktorom, a to hodnotou sp@enVychadzame
predovSetkym z blogu odbornika na SEO optimalizé&amda Fishkina (2009) a jeho
¢lanku 17 Ways Search Engines Judge the Value ofla L

Predtym, nez sa budeme hlbSie zapodigwadnotou jednotlivych faktorov spojeni, si
vysvetlime, ako vyfadavae odkazy pditaju.

_—| |J Pljb/i?ﬂumar/}'(frf"_\/\-

7
— [
S W

The domain-level link graph

and  aggregates the links that exist on
every page of a domain and considers
only links that pass between unigue
sites Lo create domain-wide metrics.

Obr. 5-1 Graf spojeni na strdnke a doméne (prevzRignd Fishkin 2009)

Na obrazku Vavo, vyzngenom fialovou farbou vidime, Ze sa zaratavaju spajmedzi
individualnymi URL adresami a stranky sa hodnotiazaklade tychto spojeni. V pravej

casti obrazku vSak vidime, Ze spojenia existuju aiadkj stranke domény a do Uvahy sa
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beru tie spojenia, ktoré su medzi jednotlivymi doa@i.

Z toho teda vyplyva, Ze vyhdav&e povazuju za dolezité aj metriky, tykajuce sa dely
domén a nie len jednotlivych stranok domény. Mnoélativne nové stranky su tak
umiestnené pomerne vysoko, pretoZze sa nachadzajdleste], déveryhodnej doméne,
na ktoru vedie vysoky get spojeni. V najnovsom prieskume faktorov radesaidato

skut@nog’ nazyva autorita domény a gdad ndzorov odbornikov je to piaty

najdoblezitejsi faktor.

Odbornik na SEO optimalizaciu Rand Fishkin (2008kwku 17 Ways Search Engines
Judge the Value of a Link rozobera 17 faktorovrdtbera vyliadav&e pri hodnoteni

spojenia. Patria k nim:

=

Interné verzus externé spojenia
Text kotvy odkazu

PageRank

TrustRank

Autorita domeény

Réznorodos zdrojov

Jedingénog’ zdrojov

Umiestnenie na stranke

© 0 N o 00 b~ DN

Tematicka relevancia

10.Posudenie obsahu a kontextu

11.Geograficka lokacia

12.Pouzitie Rel="Nofollow"

13.Typ spojenia

14.Historické a déasné data

15.Dal3ie ciele spojenia na zdrojovej stranke

16. Pokuty tykajuce sa domény a spojeni na stranke
17.Spbsob tvorby obsahu a spojeni
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5.1 Interné vezus externé spojenia

Ked zaali prieskumové stroje hodnétpopularitu, relevanciu a hodnotu dokumentu na
vyznam ako vlastné spojenia medzi jednotlivymirgteami weboveho sidla. Podobne sa
posudzuje aj kvalita citacii vo vedeckej praci, ks vlastné citacie (autocitacie)

nepaitaju. Uvedeny princip vidime na nasledujucom okuaz

—

, LIRL €
g L

“SomeDomain.com””

Obr. 5-2 Interné verzus externé spojenia (prevz&éand Fishkin 2009)

Ako vidime na obrazku, vyladava pripisuje ovéa vasiu vahu spojeniZA, ktoré
vedie z URL adresyY na URL adreslA, ako spojenianBA a CA. Vysvetlenie je
jednoduché. Spojenie ZA vedie z inej domény akqgespe BA a CA, ktoré su v ramci
tej istej domeény. V praxi to znamena, Ze af’ e vd’'mi dolezité poprepajaobsah
vlastného webového sidla kvalitnymi spojeniami, kutsnej kvalite, vyzname a
kredibilite webového sidla sv&idaZz pd@et a kvalita externych odkazov, ktoré su
nezavislejSie. Je vynikajuce, ak na nas odkazufy lauautority, o ktorych sme pisali v
¢lanku Vyznam odkazov z hubov a autorit pri posudnd\dolezitosti webovej stranky
(Makulova 2010).
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O tom, kd'ko externych spojeni vedie na stranku sa mézZenmsygugt v Yahoo Site

Explorert®.
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Obr. 5-3 Na webové sidlo Sportove.sk vedigkyepatet spojeni z inej domény

Do Uvahy sa vSak neberie ibacpbspojeni, ale aj ich kvalita- napriklad aky PageR
ma odkazujuca strankacapredstavuje autoritu v danej oblasti. Tieto faltandZzeme
aj sami ovplyvni metédami budovania odkazov, smerujlcich z inycksinha nasu
stranku. Budovanie odkazov sa nazyvaliakbuilding . Linkbuilding méZze m#

napriklad aj tuto podobu:

* Registracia stranky na rbzne miesta na internete

* Tvorba obsahu mimo vlastnej webovej stranky, zétiorbude viesodkaz

* Vymena odkazu s partnerskou strankou

e Nakup odkazu
Vymena odkazov medzi dvoma partnermi je diskuta@biNiektori hovoria, Ze takéato
pripravena akcia moéze znfzianking, ini zas nesuhlasia. Ak je vSak odkazvesitny
k téme, nemalo by sa strankant rsta’. V sltasnosti sa vSak preferuje vzajomna
vymena odkazov medzi tromi strankami, no ktoviegj tato formu nebude vedigaz

Google preitat’.

19 http://siteexplorer.search.yahoo.com/
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Obr. 5-4 Vymena odkazov medzi troma advoma webdvgimankami. Zdroj:

Webmastersedge

Nakup odkazov vSak vyadav&e za nedovolenu techniku povaZzuja. Algoritmy sami
nevedia vyhodnofi akym spdsobom sa odkaz na strdnku dostal. Ak niaje vobec
tematicky pribuzny a nepésobi prirodzene, nie jgimgvy ani pre pouzivata ani pre
vyhladava. Takyto odkaz teda byva potrestany znizenim hauhi@t Neodporta sa
vyuziva' ani systém reciptmych spojeni, alebo aj tzv. farmy liniek, ktorépavazuju

za spam.

Tak isto nie je vhodné, aby sme budovali odkazyndaomovsku stranku. Viadava
potom povaZuje ostatnéasti sidla za neddlezité, pretoZze sa na nich zrgiagen
kvalitny obsah nenachadza. Samozrejme, vnutornéazydkzvySuju ajcéas, ktory
pouzivaté na sidle stravi. Idealne teda je, ak sa odkazajeSetky stranky aj vibke

sidla.

Niektori vlastnici stranok nechcu odkaztvaa externé zdroje, pretoZe sa obavaju
o stratu svojich pouzivdtev. Odkazova sa vSak oplati, pretoZze Google berie ljaod
expertov do Uvahy aj et a kvalitu spojeni na zdrojovej stranke na exexdroje
(Makulova, 2010g).

V pripade stranky Sportove.sk by vhodnym miestom qukaz mohli by napriklad
relevantné adresare internetu zaoberajuce sa @étteym obchodom, alebo odkazy zo
stranok potvrdzujuce bezygey obchod. Takéto odkazy zvySuju aj kredibilitu \wweého

sidla.

Vyznam externych odkazov sfiva aj v tom, Ze ak na sidlo nevedie Ziaden odkaz,

nenajde ho ani robot vyadavacieho nastroja. Preto je stratégia budovgrangch
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odkazov vémi dblezitd. Na to, aby sme ju vedeli precizne refdova’, musime si
predovSetkym objastisvoju poziciu na trhu. Ako uvadza Ken McGaffiglanku The
definitive link building strategy (2006), stratégiapozostava z toho, ze musime ziska
odkazy z 50 webovych sidiel s PageRankom 5 a &lazo série premyslenych krokov.

Ide predovSetkym o:

e porozumenie trhu, na ktorom vasa firma p6sobi,

» tvorbu hodnotného obsahu, ktory je napisany spasplakym I'udia Hadaju
vaSe produkty a sluzby a zardae pristupny pre robot v¥adavacieho nastroja
(uprednostujeme informany dizajn pred dizajnom grafickym),

e monitorovanie a vyhodnocovanie navstevnosti webovéidla pomocou

néstrojov na analyzu webu (NAJ.sk, Google Analyéigeod.).

5.2 Text spojenia

Text kotvy (anchor text, link label alebo link &jl je viditdna ¢ag’ hypertextového
odkazu, na ktory kliknete a ste presmerovany nastrdnku. Slova v odkaze dolkej
miery ovplyviuju aj umiestnenie stranky vo \Bddavaoch. Podla odpordani by

nemali md viac ako 60 znakov.

O tom, Ze textu spojenia sa pripisuje staléSvaléraz, svad aj posledny prieskum
Search Engine Ranking Factors 2009, kde sa jedhahperti vyjadrovali, ktoré
faktory pokladaju za najdélezitejSie pri radenirmmov na vystupe. Pbta vasiny
expertov sa na prvom mieste umiestnil text kotvgcleor text) externého spojenia
veduci na stranku. O vyzname spojeni sme podrobsali puz v ¢lanku Préo su

dolezité spatné spojenia a ich text veduci na ktrédiakulova 2009).
Vyznam spojeni je nasledovny (Kent 2004, s. 212):

e Spojenia Gahtuju robotom najg webové sidlo, pretoZze roboty sleduju
hypertextoveé spojenia.

* Prieskumové stroje vyuzivaju §&t spojeni, ktoré vedu na stranku ako indikator
kvality stranky. Google nazyva tuto kvalitu Pagelkan, ktory predstavuje
srdce jeho systému.

* Spojenia davaju informéaciu prieskumovému strojoufivatéovi o stranke, na
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ktord odkazuju. Text spojenia obsahujgidové slova, ktoré maju vystihova
obsah webového sidla. Podobne aj téma odkazujusétia by mala by
podobna téme sidla. Ak napriklad na vasSe webovéd siddie mnoZstvo
odkazov zo sidiel zaoberajucich sa kvetmi, je zégjhe aj VaSe webové sidlo sa
zaobera kvetmi.
Google ajd’alSie vyltadavae kladu véky dbéraz na text spojenia, ktory vyznamovo
spdjaju so strankou, na ktoré spojenie vedie. Ad teel’ky, Ze tento faktor bol
Zneuzivany na uz spominant Google bombgkasnosti sa hovori o tom, Ze texty

kotvy by nemali by vSade rovnaké, aby posobili prirodzene.

Google povazuje za dblezité, aby text kotvy zodpaVveobsahu stranky, na ktord
spojenie vedie. Mani ¢astou chybou, s ktorou sa stretdvame na strankaebnskéeho
internetu, Ze text kotvy predstavuje nevyznamdi@€dve slovo (kliknite semias’ A a

pod.).

Pri Upravach odkazov niekedy &tanalo. Nespravny odkaz ,Ziskajte zaklady SEO
stai jednoducho upravi na zdanlivo rovnaky, no prijdieejSi pre pouzivala

i vyhl'adav&. M6ze vyzeré napriklad takto: ,Ziskajteaklady SEQO.

Na niektorych strankach sa mézeme strétajis prehnane optimalizovanym textom
kotvy spojenia, ktoré su preplnendikovymi slovami. Google si uz vSimol aj to
a v sitasnosti berie do Gvahy i prirodzedasikazov, ted&i su K’Gcové slova v texte

kotvy skombinované s nevyznamovymi.

Text kotvy spojenia sa pouZziva v nasledovnych pidph:

» Externé spojenia — spojenia veduce z inych webogidie!

* Interné spojenia — spojenia v ramci webového sidla

* Mapy sidla

* Spojenia na hlavnej stranke.
Vyznam textu spojenia je o to &&, Ze pri rozSirenom vyadavani v Google mézeme
hrada’ webové sidla aj pdd textu spojenia. Na nasledujucom priklade vidibeesme
hradali webové sidla s presnym textom odkazu ,kréitibiwebového sidla.
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Obr. 5-5 Priklad zadania otazky s presnym textdamtve odkazu

Ako vidime na nasledujucom obrazku, vysledkofadania bol iba jeden relevantny
dokument.
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Obr. 5-6 Vysledok Fadania na ,kredibilita webového sidla“ v odkaze

Tymto spésobom méZzeme aj vyznamne g({pacet najdenych zaznamov na vystupe

reSerse.
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5.3 PageRank ako patentovana technika Google

Prieskumové stroje vyuZzivaju §&t spojeni, ktoré vedie na stranku ako indikataiky
stranky. Kvalitu stranky posudzuje Google aj Pagé®en. Patentovana technoldgia
PageRank bola vyvinuta zakladate Google Larry Pagom a Sergeyom Brinom na
univerzite v Stanforde gas ich doktorandského Studia. ZjednoduSene mézeme
povedd, Ze PageRank je hodnota, ktori Google da vasmjkstra ktora vychadza z

poctu a typu spojeni veducich na stranku.

PageRank sa pri optimalizacii strdnok pre adévacie nastroje pozoruje z viacerych
dévodov. Ako aj uvadza Kent (2004 s. 213 - 222pjpredovSetkym preto, Zze Google
je stale povazovany za najvyznamnejSi\agdvaci nastroj. PageRank sa da pomerne

vel'mi jednoducho zisfinainStalovanim liSty Google Toolbar.

PageRank je obchodna zka spol@nosti Google a zarovieaj patent Stanfordskej
univerzity. Podrobne je popisany v iagldnku The Anatomy of a Large-Scale
Hypertextual Web Search Engine. Autokilanku predstavuju prototyp vyadavacieho
nastroja, ktory vyuziva analyzu hypertextovych sp@j Uz v ¢lanku ho nazyvaju
Google a zd6érawmju, Ze bol navrhnuty tak, aby monitoroval a indedoweb ovéa
efektivnejSie ako predchadzajuce systémy a postitaak lepSie vysledky vo
vyhladavani. V ton¢ase predstavoval prototyp databazu priblizne 2&%nol stranok,

ktora bola k dispozicii na Stanfordskej univerzite.

Aj ked’ je algoritmus PageRankwianku podrobne popisany, nie je stale Uplne zrejmé,
¢i algoritmus, ktory pouziva Google je presne tety ialebo podobny. Napriek
dolezitosti PageRanku by sme si mali uvedrae predstavuje iba jedno z délezitych
kritérii, ktoré sa bert do Uvahy pri zobrazenivatgnych zaznamov. Preto je mozné, Ze

pre niektoré Ruc¢ove slova sa mdzu umiestniyssie aj stranky s niz§im PageRankom.

PageRank berie do Uvahy viac ako 500 milionov premieh a 2 miliardy terminov.
Stranky, ktoré Google poklada za dblezité ziskawajtsi PageRank a wa&inou sa
zobrazia ako prvé vo vysledkoch \gtlavania. Technoldégia Google predstavuje

kolektivnu inteligenciu webu, ktoraduje délezitos webovej stranky.

Algoritmus vyuZiva Struktaru hypertextovych odkazeko vzajomné odpotanie

stranok,co pozname z hodnotenia vedeckych prad’aqutEtu citacii. Medzi citaciami
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a PR je vSak jeden podstatny rozdiel. Hodnoten#nky sa neptita iba z celkového
poctu odkazov, ktoré nau vedu, ale do Uvahy sa berie aj hodnotenie alelg@Rank
odkazujucich stranok. Ohodnotenie strankyljpoBageRank méze dosialimajviac 10

bodov.

Ak teda zo strdnky A vedie odkaz na stranku B,n&@aA tak vlastne posiela hlas
stranke B.Cim viac hlasov stranka dostava, tym je vyznamnefgiget odkazov nie je

tak dolezity ako to, odklaodkaz na stranku prichadza. Vychadza z demoketiwk
charakteru webu a vyuZziva Struktaru hypertextowydkazov ako indikator dolezitosti

kaZzdej jednotlivej stranky.

Pévodny algoritmus pre vypet PageRanku, ktory zverejnili jeho autori LarrygPa

Sergey Brin (1998) je nasledovny:
PR (A) = (1-d) +d (PR(T1) / C(T1) + ... + PR(TnQ(Tn))

* PR(A) je PageRank stranky A
* PR(T1) je PageRank stranky T1, ktora odkazuje rdakti A
e T1....Tn su stranky odkazujuce na stranku A
* C(T1) je p@et odchadzajucich odkazov zo stranky T1
* d je tzv. damping faktor alebo faktor atimu, ktempZze mé hodnotu od 0 do 1.
V&esSinou je nastaveny na 0,85.
Uvedeny vzorec sa nam moZze zdemplikovany, a preto je délezité si zapaniata

nasledovné skutmosti:

« Stranka ma PageRank iba v pripade, Ze bola zindeéowytiadavaom
Google. Preto niektoré stranky eSte PageRank nemaju

» Akonahle je strAnka zindexovana Vgkhdav&om Google ma wity PageRank,
ktory byva zo zé&atku vé'mi maly.

* V pripade, Ze z vaSej stranky odkazujete na irdinktr, znamena to, Ze davate
tejto stranke vas hlagim viac stranok na danu stranku odkazuje, tym viac
hlasov ziskava a jej PageRank sa zvySuje.

* Aj ked odkazujete na iné stranky, neznamena to, Ze tyiujete PageRank
vasej stranky.

» PageRank sa da zvyslvoma spbésobmi:
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o0 zvysit paet strdnok na webovom sidle, ktoré su prepojenéadk

o ziska odkazy z tematicky podobnych sidiel.
» PageRank sa neiuje pre cely web, ale pre kazdu stranku zulas
Pre vypdet PageRanku jednej strAnky potrebujeme pzagetky ostatné
PageRanky stranok, ktoré ma odkazuju ale takisto aj pet odkazov z kazdej

stranky.

Cim viac odkazov vedie z &itej stranky, tym sa aj PageRank danej strankyetzth
viac strdnok. Uvedeny model je vysvetleny zjednedeSv ¢lanku The PageRank
Citation Ranking: Bringing Order to the Web. Akalivhe na nasledujucom obrazku, ak
odkaze stranka s PageRankom Styri na dve strégjkipapeRank sa pre obe spravodlivo
rozdd’uje. Prva stranka tak automaticky ,venuje" kazddkarzovanej stranke PR 2,
pricom jej sa PR nezniZzuje. Stranka&islom 2 ma potom PageRank 5, pretoZe dostala
PR 3 od stranky s PageRankom 9 (PR2 + PR3= PR5).

2|

-+

Page1 | Pagt 2
-'=F'anemrﬁ 4I~ 11 PageRank 5: Ll
Page 3 % I Page d [

s

Obr. 5-7 ZjednoduSené vygitanie algoritmu PageRank

Vzhradom na mnohé techniky spamu, ku ktorym patria\ajfarmy liniek a kupovanie
spojeni sa v poslednordase stale Wi doraz sa kladie na odkazy z tematicky
pribuznych sidiel. Preto sa vytvara tzv. tematiakyentovany PageRank, ktory
vychadza z modelu ndhodného surfistu popisanébidnku The PageRank Citation
Ranking: Bringing Order to the Web. Tento sa prdzhapo webe prostrednictvom
nahodného sledovania hypertextovych odkazov. Ppdtgonos, Zze nahodny surfista

navstivi konkrétnu stranku vyjadruje jej PageRank.
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Surfista sa w&inou nikdy nevracia spilacitkom back, ale ak ho surfovanie prestane
bavit” alebo pride na stranku, z ktorej nevedu ZiatlaSie spojenia, zme odznova na
novej nahodnej stranke. Tato skinog’ je vyjadrena vo vysSie spominanom faktore
atimu (damping factorkize pravdepodobnosti, Ze surfista ukiosledovanie spojeni a
bude vyZzadovéanovu ndhodnu stranku. Preto je vZzdy pravdepodabriesna stranku
nahodny surfista odskbje 1-d, takZe stranka ma vzdy minimélny PageRank.

5.4 TrustRank alebo faktor déveryhodnosti stranky

Ako sme uviedli wlanku TrustRank ako faktor doveryhodnosti strankghe vyznam
pri hodnoteni spojeni na stranke Patliska SEO otimalizaci€Makulova 2010 a),
mnohi majitelia webovych sidiel sa snazia umeloSpvg’ ich hodnotu vzgjomnym

odkazovanim d’alSimi démyselnymi technikami spamu.

Jednou z odpovedi na tento problém je tzv. TrudtRé&m mbzeme vine preloZi aj
ako meradlo doéveryhodnosti webového sidla. AlgargriirustRanku bol predstaveny v
praci autorov Gyongyiho, Garcia-Molina a Pedersenaoku 2004. Ako autori
uvadzaju, aj k& experti dokazu identifikowa spam, je prilis§ finatné nérgné
manualne hodnativel’ky patet webovych sidiel. Preto navrhuju techniku, ktam@oZni

oddelr kvalitné webové sidla od spamu.

Prvym krokom je selekcia malého suboru vysokokmgitih webovych sidiel tzv.
.seeds” (semena). Vytvoria ho experti, tedao ptstiRanku sa vyZadujaidsky zasah.
Tieto weby su kvalitné, nezavislé, autoritativner gripade, Zze odkazu na niektoré
stranky, ide o ozajstnu kvalitu. Trust Rank tedstrdbuuje autoritativne seeds stranky,
ktoré davaju TrustRankKalSim webom, tie zaséalSim a pod. Vysledky ukazuju, Ze
tymto spdésobom sa daliei efektivne oddefi spam na zaklade seedu d’kasti 200

webovych sidiel.

Koncept TrustRanku je zaloZzeny na predpoklade,ateédstranky malokedy odkazuju
na zlé stranky a zlé strankyasto odkazuju na dobré stranky v snahe zvgsisvoje

skore v hube. TrustRank je podobne ako PageRamhiazodou analyzou, takze
TrustRank sa tiez prenaSa odkazmi. Zakladnym ramdige, Ze v tomto pripade sa na

z&iatku vytipuju seeds (favorizované sidla), teda yydtioré sa manualne overia a
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ozna&ia ako maximalne autoritativne a dbéveryhodné. KphdeustRanku vysvaije
nazorne na nasledujucom obrazku Rand Fishkin (2009)

1. odkazana 2.odkdzana 3 _odkazana
Seed stranka stranka stranka

| /

/

BE6%
Good Stuff

100% —_— 99.85% — i E—
Goaod Stuff Odkaz Good Stuff Odkaz Good Stuff Odkaz

0% spam 0,15% 4% 14%
spam spam spam

Obr.5-8 ZjednoduSené fungovanie algoritmu TrustR@n&vzaté z Rand Fishkin 2009)

Ako sa uvadza v odbornej literature, déveryhodnyehov, ktoré predstavuju skudtal
kvalitu, je vémi malo (cca 200). Prikladom takéhoto webu mézerapriklad vladna
stranka Usability.gov, kde sa nenachadza Ziadem spé&setky informacie su relevantné
a k téme. Weby, ktoré su odkazované z najdéverydgdtih webov, siu potom
algoritmom vyhodnotené ako o GraveizSej déveryhodnostbaldim odkazom z tychto
webov sa zase zniZuje Urdvdbveryhodnosti a tak to pokige d’alej. Podla odhadov
aj horeuvedeného obrazku by rozloZenie spamu v zodken grafe mohlo hy asi

takéto:

Seed sidla (0% spamu) —> stranky na jeden klikeedis (0,15% spamu) —> stranky na
dva Kkliky (4% spamu) —> na tri kliky (14%) -> ... <sisty SPAM. Cim je teda nasa

vzdialenog v odkazovom grafe mensSia od tzv. seeds, tym p@ag&jTrustRank vyssi.

Na rozdiel od PageRanku sa TrustRank neda odnmgekymi nastrojmiPomod viak
mobze néastrojmozTrust od reSpektovaného portéeomoz MozTrust vypdita
doveryhodno$ stranky, sidlaci domény na zéklade nimi vytipovanych odkazov

z autoritativnych domén.

Odbornici na SEO optimalizaciu sa zhoduju, Ze d@gwaiinos a autorita domény sa
stava jednym z najdélezitejSich faktorov pri SEQiraplizacii. Prelomovym datumom
bol november 2003 a Google Dance (prehodnocovamtiexu Google) pod nazvom
Florida update. Florida update znamenala doslovaigmou pre niektoré webové sidla.

Mnohé z nich, ktoré boli po dihgas na vrchu vysledkov vo viadavani, jednoducho
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zmizli z vysledkov, pretoZze Google ale &alSie vylfadav&e zaali klas' dbéraz na
déveryhodnogs domeény.

5.5 Autorita domeény

Doménaje adresnou jednotkou na internete. Je teda j&dlmeadresou, na ktorej sa
nachadza webové sidlo. Doména sa deli na Urovnéonprpri ich pomenudvani

zatiname od konca.

Prva aroven domény sa niekedy nazyva aj narodna. Prikladom je kongosk alebo
.com. Domeény s koncovkou .edu alebo .gov namiesto koncodom eSte stale
uprednostuje druhy najvéSi vyhadav& Bing, pretoZze tym predpoklada ich
nekomeény pévod. Google im vSak uz nepripisujel’k@ délezitog z dévodulahkej

zneuziténosti.

Z hradiska budovaniaeputacie firmy ajej stranky sa odpota registrové rozne
mozné alternativy domén. Ak sa totiz niekomu ingpadari kipf doménu s rovnakym
nazvom druhého radu a ma lepSie optimalizovanunlstrd méze nasta problém.
Zaskodnik méze nielen vyuZzizname meno firmy, ale je tak schopny organizacii
dokonca poskodinegativnym obsahom, ktory sem umiestni. Pretopsatiaregistrova
vSetky zname koncovky ako .org, com, .sk. Je s@teepné plati za kazdu osobitne,

ale tieto neviké peniaze nestoja za stratu reputacie firmy.

Doména druhej Urovne (radu) byva vé&Sinou nazov firmy vlastniacej webové sidio
vystizny ndzov veci, o ktorej stranka pojednava.vwbovom sidle www. psy. sk je
slovo ,psy*“ doménou druhého radu.

Z hradiska optimalizacie je tiez vhodné, aby bol nadomény druhého radu sidla
zhodny s menom firmy alebo jej produktom. Po zad&ddovych slov do vyliadavéa

sa totiz takmer vzdy objavia medzi prvymi vysledkastranky s ndzvom domény
zhodnym so zadanymi slovami. Ak teda zadaju poteilzanazov organizacie, na

prvom mieste by mala Ioyej stranka.

Tato forma nazvu je vitana aj pre pouzivate pretoze sa tak dostanu k stranke priamo

jednoduchym spésobom. Je totiz jednoduchSie zapérséimeno firmy ako Ki¢ové
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slovo. Okrem toho sa tak zakaznikom dostane fireme@o lepSie do uSEim sa

nepriamo buduje aj dobré meno.

Pred doménou druhej urovne sa niekedy nachaddaragna tretieho radu (Grovne),
teda subdoména. Okrem wwitou modze by napriklad stag’ portalu. V pripade
domény psy.azet.sk je slovo ,psy* subdoménou. Takiména vSak u pouzivibe

straca na kredibilite.

WWW firma sk
|| ||

Obr. 5-9 Doména 3. Urovne (radu). Doména 2. Urdgkdmbu). Doména 1. urovne (radu)

Ako uvadza Rand Fishkin (2009xianku 17 Ways Search Engines Judge the Value of
a Link, aj kel sa o autorite domeény c¢asto diskutuje medzi SEO Specialistami,
neexistuje univerzalna definicia. Autoritu doméngbevého sidla moZzeme prirovna

k autorite experta v realnom svete. Aj ten ziskazaanie aZz po rokoch poctivého

posobenia v danej oblasti.

Niektori popisuju autoritu domény ako kombinaciehtp faktorov, ktoré vypoitaju

prieskumové stroje:

* Popularita
» Dodlezitog’
* Vek

* Doveryhodnos

Popularita weboveého sidla

NajevidentnejSim meradlom popularity sidla su st@d&azy. Odkazy smerujlice na
sidlo z kvalitnej aasto odkazovanej stranky, maju dnes prelaghvae vysSiu
hodnotu ako tie, ktoré prichadzaju z neznamehowl@pogle dokédze sledavae’mi
zlozité vz’ahy medzi odkazmi, ¥om spaiva jeho prednas Na jednoduchom priklade

si vysvetlime princip sledovania tychtoahov, ktorym hodnoti silu {avu) webu.
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Strdnka H

Obr. 5-10 Ako sa predava link juice. Zdr&eyword Academy

Sila webu alebo ,link juice" sa ziskavd'aka odkazom z kvalitnych a autoritativnych
stranok. Na obrazku ma napriklad stranka D viditeviac sily ako stranka E, pretoze
nanu odkazuju tri sidla a na E Ziadne. Z toho vyply&@ aj stranka A je silnejSia, ako
stranka B, aj k& maju rovnaké mnozstvo priamych odkazovdK&e je vSak stranka D

autoritativna a odkazuje iba na stranku A, prerné@&aautoritu aj na stranku A. Keby
odkazovala na viaceré stranky, sila sa medzi neopié’'uje. Samozrejme, odkazy na

iné stranky tej odkazujucej nijako na’gve" neubera.

V o¢iach Google sa vSak stranka stava autoritou ajakdade toho, ako sa na nej

spravaju pouzivatelia Vyhradava berie pri hodnoteni do Gvahy napriklad aj:

» ak si pouzivatestranku vyberie ako prvu z vysledkov Vgdavania

» ak pouzivatk na stranke nejakias ostane namiestlSieho vyliadavania

* ak sa o stranke (firme) piSe na inych miestach
Pouzivaté byva zv#Sa spokojny, ak na stranke najde informacie, ktprave
potrebuje. Zakladom je teda kvalitny ainfofna bohaty obsah na sidle, ktory
pouzivatéov zaujima. Taktiez je sidlo blbené, ak je pouzitaé. Océuje sa teda, ak

sa naiom déa jednoducho pohybavaapriklad daka dobrej navigacii.

Ako zistit', ¢i je strAnka popularna u jej pouziviaae? Popularitu stranky je mozné
zistit' napriklad potlh mnozstva odoberajucich pouzivate mnozZstva zmienok na
siefach alebo odozvy v diskusnych férach. Existuju tiedstroje, ktoré sleduju

spravanie pouzivatev na stranke. Za vyskuSaniecite stoji_Google Analytica zo

slovenskych napriklad Naj.sk
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Comparindg: All sites of similar size (2 Open categony list

3.000 a.000
Fradlay Iday SN
Visils (Benchmark ) 131

1,500 Visils 1,525 1,500
Difference; 1,0684.1
e e — e A ——}
Aperil 13, 2009 April 20, 2009 April 27, 2000 May 4, 2000

Obr. 5-11 Priklad vizualizacie navstevnosti strapkynocou Google Analytics

Vek domény

Doména, ako miesto registracie webového sidla teaniete, by mala by, obsadena“
¢o najdlhsie, aby bola povaZovana za autofifm je starsia, tym sa jej totiz dari dihSie
sa drzd na trhu. Tak ako zabehnuta firma so 106nom tradiciou sa povaZuje za

osvedenu a teda aj vyznamnu.

SEO profesionali s&asto snaZia tento fakt vytizia vytvaraju nové stranky na uz
zabehnutej, no takmer opustenej doméne. Samozrejnmto zneuzitie Google zisti,

moZe vinnika potrestanizenim hodnotenia.

Vek domény je mozné jednoducho zistiapriklad pomocou néastroja Domain Age
Tool®®. Do pda st&i zada nazov akejktvek domény a nastroj vam obratom ukaze jej
vek. Presny vek domény, ktory uz prindSa svojmorawt v&Sie vyhody nie je znamy.
Napriklad na fore Black Hat Workh vSak ako minimum uvadza Seskov.

Enger ans doimain om sach e of e bax below,

EIve.Ek

Obr. 5-12 Vypdet veku domény pomocou nastroja Domain Age Tool

2 http://www.webconfs.com/domain-age.php
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Nezanedbat@mym faktorom je aj autorita domény, z ktorych veswjenia na stranku.
Jednotlivé stranky webového sidla su vzajomne peegopoda tématicky pribuznych
blokov a relevantného obsahu. Ak berieme do Uvaéypbot vyliadavacieho nastroja
pred’adava hypertextova Struktaru webu a sleduje spajeaiwebovom sidle, potom aj
tzv. mikrosidla, ktoré pochadzaju z domény s vysokoitoritou ziskavaju pdase
vysoky PageRank. PodrobnejSie informéacie o autdateény su ¥lanku Viete aky ma

vyznam pre VaSe sidlo autorita domény? (MakuloVED24).

5.6 Ro6znorodog’ a jedine¢nost’ zdrojov

Je nepopierataym faktom, Ze vyfadavae pri posudzovani hodnoty spojeni berd do
Gvahy réznorodaszdrojov, ktoré odkazuju na stranku. Na nasledujuiobrazku vidite
11 najdélezitejsich domén pkaLinkscape Top 508

Top 500 Domains Top 500 Pages

Linking Root External Domain Domain
Rank ~ Root Domain % Domains ~ Links # mozRank & mozTrust & PageRank # Change %

o Gooagle.com 4,484 430 581,713,448 930 |e— 935 | 10 0
e Facebook.com 4,311,302 829,040,373 G.47  we—— G327 e— 10 o
° Adobe.com 3,447 468 137,536,305 973 | 953 | 9 0
° Twitter.com 3,192,657 1,126,133,811 935 915 | 9 0
° Youtube.com 2,747 214 290,712,556 913 .. 8.99 . 9 0
o Blogspot.com 2,534,631 799,378,235 891 |e— 8.75 |—— [} 0
° Viordpress.org 2,210,169 283,830,527 875 |e—— B.44  e—— 9 0
o Yahoo.com 2,082,104 257,338,364 8.64 |——— 8.75 | 9 0
° Wikipedia.org 2,013,363 139,352,037 8.83 .. 871 | 9 0
@ W3.org 1,519,163 281,931,946 G.06  e—— 8.099 e—— 9 0

Obr. 5-13 najdélezitejSich z 500 domén fadastroja Linkscape

Na obrazku vidime tie¥alSie zaujimavé udaje, ako naprikladegtoexternych odkazov,
pocet odkazov z domén, PageRank, mozRank, mozTrustapkmenu ase. Ide o

21 http://www.seomoz.org/top500
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GUdaje zmédja 2011 a je celkom prirodzené, Ze najddodnejSou doménou je
Google.com, nasleduje Facebook.com a Adobe.comawjémavou skuttnog’ou, ze v
prvej desiatke sa umiestnili diplSie socialne média ako Youtube.com, Wikipediaarg
Twitter.com, préom ich pozicia sa z roka na rok zlepSuje. Znamen&éd odkazy z

tychto sieti buda ntastale vasi vyznam pri rankingu webovych sidiel.

Linkscapé” poskytuje Gdaje z viac ako 43 miliard URL a z vism 251 miliénov

domeén. Toto obrovské mnozstvo informacii ummge:

o Zistit korko jedingnych domén odkazuje na stranku, subdoménu, aleloeléa
webove sidlo.

* Analyzova’ konkurenciu, ptiiny jej Uspechu, pripadne nelspechu.

» Posudzovékvality spojeni veducich na sidlo.

» Nastroj Linkscape je produktom spdhmsti SEOMOZ.org, ktora spristinge
softvér umo#ujuci analyzu a zlepSenie SEO optimalizacie webov&hla. Aj
ked pokraiilejSie funkcie su platené, Ve informacii ziskame aj zo zakladnej
verzie Linkscape.

R6znorodos zdrojov, ktoré odkazuju na vasu stranku zvySujkireg webového sidla.

Ich vyznam mézZzeme vidievo viacerych rovinach:

» Sféra vplyvu —¢im viac spojeni vedie na webové sidlo z r6znorodiatojov,
tym viac sa zvySuje dbévera a autorita webovéhasidl

* Spojenia z viacerych zdrojov zvySuju tiez navsteiimeebového sidla.

» LepSia viditénog’ znaky, ktord vnima véSi paet pouzivatbov.

» Autenticita (hodnoverna's pravos) — pri odkazoch z viacerych miest je menej
pravdepodobné, Ze spojenia su kupené. Také sitbavigiadava nepovazuje
za spam.

Spojenia mézeme priroviiaj k hlasom vo vibach. Vzdy sa néjdu podvodnici, ktori sa
shazia manipulaciou a klamstvom ziskedvodné hlasy. Podobne aj GoogléaSie
vyhladavae zig'uju webové sidla s podozrivymi vzormi spojeni. detg nesporné, ze
webové sidla, na ktoré vedu spojenia z r6znych donigkavaju aj vysoky ranking vo

vyhladava&och.

22 hitp://www.seomoz.org/linkscape
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5.7 Umiestnenie na stranke

Prvy nastroj, ktory zsl uskut@nova’ analyzu blokov textu na webovej stranke bol
vyhlradava Microsoftu. V&Sina prieskumovych systémov v internete pokladaowéb
stranky za najmenSie a neddlité jednotky, ale webova strdnka ako celok by nemala
reprezentoviajednu sémantickd jednotku. Ak analyzujeme webdvangu vidime, Ze

je na nej hlavwika (v&sinou obsahuje globalnu navigaciu), pia (kontaktné
informacie, copyright, pravne informéacie, vyhlageno pristupnosti), postranna

navigacia a najuiia centralngas’ venovana obsahu.

Hlavicka

Obsah

Postranna lista
BISI| BULEIISO |

Piticka

Obr. 5-14 Prieskumové stroje analyzuju sekcie ktréa potom pripisuju rozdielnu

vahu spojeniam na zaklade ich lokéacie na stranke.

Velakrat na stranke najdeme viacero tém, ktoré ssinipavzajom relevantné. Preto je
vel'mi dblezita analyza sémantickej Struktury strarktgra by mohla zlepsivykonnos

informatného prieskumu na webe.

Na zaklade mnohych pozorovani sa zistilo, Ze hldavoegle a Yahoo! pripisuju ¥&iu
vahu internym spojeniam umiestnenym blizSie k Kleeiwebovej stranky ako tym,
ktoré sa nachadzaju v p#te (Rand Fishkin, 2009). Je to tak preto, Ze whétstranky

sa casto vyskytuju externé odkazy, ktoré maju reklanoharakter. VSetci SEO
Specialisti sa zhoduju v tom, Ze najsévyznam maju prirodzené odkazy z obsahovej
casti stranky. Odkazom v pékie stranky sa tieZ nepripisuje takd'ké dolezitos ako
odkazom v tele stranky, pretoZe v nejdaajejSie byvaju odkazy na partnerské projekty
(Makulova 2010c).
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5.8 Tematicka relevancia, obsah a kontext

Tématicka relevancia sa v anglickej literatire ¢émpako topical relevance. Jel'ae
spbésobov, akymi mézu vyadavae zistt', ¢i dve stranky alebo webové sidla pokryvaju
rovnaky predmet. UZ pred rokmi sa vo vyskumnychotatbridch Google zaoberali
automatickou Kklasifikaciou, ktorA& mohla na zaklddBL adresy zisti kategérie a
subkategoérie webovych sidiel napriklad lekarskegrtgpe, realitné a pod. (Rand

Fishkin, 2009 a).

Je vémi jednoduché zidsfj kto odkazuje na VaSe webové sidlo. Na nasleduajico
obrazku vidime, Ze jednoduchym prikaztimnk:www.snd.skdo vyH’adav&a zistime, Ze

na Slovenské narodné divadlo vedie 427 odkazov.

C'ﬂ _,3[': ||ink waw snd 5k Hiadet | suririrs piagees

% Prebladival Web T Hiadel sirdrky v ek sloveaing

Wby 3 Fokaaad il ok Wishedicy 1 - 10 2 pribifne 42
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Obr. 5-15 Google eviduje, Ze na Slovenské narodragtb vedie 427 spojeni

Ak si blizsie pozrieme spojenia na stranke zistibeey&Sinou ide o relevantné spojenia
z kalendarov akcii, ttvych sprav a pod. Na zistenie spojeni, ktoré veal@tranku z
popularnych vyhadavaov Google, MSN a Yahoo! je k dispozicia vynikajslazba

LinkPopularity.com K dispozicii su aj sofistikovanejSie nastrojegrét analyzuju spatné

spojenia na stranku vratane ich textu, ale boliuda va&Sinou za Uhradu. K
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vynikajicim patriBacklinkAnalysi$®. Ak chcem zisti, ktoré odkazy vediice na nasu

stranku indexuje Yahoo! méZzeme pau¥ahoo! Site Explorer

S tematickou relevanciou Uzko suvisi aj tematidiepa predmetovo citlivy PageRank.
VacsSina prieskumovych strojov utvara aliancie s admgaako napriklad s Open

directory project, pripadne Yahodim zarova ziskavaju relevantné informacie o tom,
v ktorej kategorii sa stranka nachadza sl odkazy na stranku relevantné.

Pri tematickom PageRanku maju vysSiu hodnotu spmjektoré prichadzaju z
tematicky pribuznych sidiel, ako spojenialabovd’nych stranok. Na rozdiel od
klasického PageRanku, vytaného pre kazdu stranku zwlaSsa  tematicky
orientovany PageRank vygita pre kazdu tematickl obtastora sa na stranke objavi.

Jedna stranka tak ziskava r6zne hodnoty PageRaakdzme témy.

Preto je vzdy dobré, ak linky odkazujace na vasangu su z tématicky pribuznych
webovych sidiel. V opgmom pripade ich wvyladavé mdZe povazouaza spam a
modZete by penalizovany, ba dokonca vykny z indexu.

Okrem toho, prieskumovy stroj odliSuje pre kazdgdmet aj tzv. authority pages alebo
stranky autorit. Vyznam hubov a autorit pri poswdao dolezitosti webovej stranky
stale narasta (Makulova, 200$uby alebo rozbsovate su sidla, ktoré odkazuju na
vel’ky patet vysokokvalitnych sidiel v rdmci danej témyutority su webové sidla, na
ktoré odkazuje Viky pocet inych vysokokvalitnych sidiel v danej oblastieléveé sidlo
moze vystupovazaroveé ako hub aj ako autorita. Tieto dva typy webovydatiet su
preferované vo vysledkoch viddavania, a preto stasa hubom alebo autoritou pre
urciti tematickl oblas znamena zaraflisa medzi najvyznamnejSie webové sidla
(Makulova 2009 a).

Obr. 5-16 Webové sidlo v strede predstavuje auterdanej oblasti

2 hitp://www.seomoz.org/backlink-analysis
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Ako vidime na predchadzajucom obrazku, na jedndtiiebové sidla vedie rozdielny
pocet spojeni. Autoritu predstavuje to webové sidla, kbtoré vedie najviac spojeni.
Mbze to by napriklad webové sidlo National Cancer Institutegré predstavuje

autoritu v oblasti pre vyskum a dienie rakoviny.

Pri stratégii ziskavani odkazov je teda doélezitey asme ziskavali odkazy z

relevantnych sidiel s vysokou kredibilitou. Ak retgujeme webové sidlo do adresarov
internetu, venujeme pozornosyberu relevantnej kategorie a popisu webovéhtasid
Odporita sa registrovasidlo v adreséari Open Directory Project, ale sgmaticky uzko

Specializovanych adresaroch (Makulova, 2010 d).

5.9 Geograficka lokacia

Geograficka lokacia spojenia zavisi od umiestndmstitd’ského peoitata. Ako vSak
uvadza Rand Fishkin (2009 a), Specialnelagldava Google vyuziva sofistikovany

algoritmus na utenie geografickej lokacie. Vyuziva pri tom:

» |P adresu hostitského peitaca,

rozSirenie TLD extension (.de, .co.uk, sk, cz a.pod

jazyk obsahu webového sidla,

registraciu v lokalnych wyladavaoch a regionalnych adresaroch,

asociaciu s fyzickou adresou,

geograficku lokacia spojeni na weboveé sidlo aleho jsekciu.

Preto jecasto v zaujme mnohych webovych sidiel, aby ziskasf@bjenia hlavne z
webovych sidiel witého regidnu. Ak napriklad mame reStauréciu v iBlate, boli by
sme radi, keby sme ziskali spojenia hlavne z baa&ého kraja.

Vyskumnici z Googlu zistili, Zdudia ¢asto ladaju reStauraciu, pripadne zubara zo
svojho okolia, a preto sa na zaklade geografiakeddie snazia ponuktiypouzivatéovi
zariadenia v blizkosti jeho regionu. Pressiete sa o tom na nasledujacom obrazku,
kde vidime odpow# na otazku restaurants.
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AMBIENTE RESTAURANTS GROUP
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Obr. 5-17 Odpow# na otazku ,restaurants” vo viddavai Google
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Ako vidime, systém nam automaticky ponuka reStaeracblizkosti naSej lokality
(Bratislava). Po kliknuti na reStauracie v Bratiglaiskame ich zoznam s recenziami a
d'al§imi zaujimavymi informaciami. Dnes existuju még, ktoré umoiuju zisti', z
akych domén priSiel navstevnik na vasu strankunklibm na odkaz. Viac informacii
najdete Wlanku Vyznam geografickej lokacie pri spojeni nas¥awebové sidlo
(Makulova, 2010e).

5.10Spojenie REL=NOFOLLOW

Nofollow predstavuje hodnotu vlastnosti HTML jazyka dava inStrukciu
prieskumovym strojom, Ze dané hypertextové spojeyienemalo ovplyvni ranking
ciefovej stranky v indexeCize, ak sa atribat rel="nofollow" pripoji k spojeniktoré

vedie z utitej URL adresy, vyhadava nepripiSe tomuto spojeniu Ziadnu vahu.
V Html kéde mdéZzeme Nofollow pouznapriklad takto:

<a href="http://www.web.sk” rel="nofollow”>text odkazu</a>, alebo

<a rel="nofollow” href="http://www.web.sk”>text odkazu</a>

Koncepcia hodnoty vlastnosti nofollow bola navrtinueddacim timu Google Mattom
Cuttsom a Jasonom Shellenom z Bloggera v roku 20@Bom bolo eliminovéa spam
u niektorych vyliadavacich nastrojov a tym aj zlep&ivalitu vyh’adavania. Pd@
indexu natroja Linkscape v &snosti priblizne 3% spojeni na webe vyuZiva viastn

nofollow a z tychto sa dokonca polovica aplikujeimarné a nie externé spojenia.
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BlizSie si tento princip vysvetlime na obrazku. $tidinke s URL adresou M mame vetu
“NaSa firma sa zaober& predajom kozmetiky.” Z URkeay M vedie odkaz na URL
adresu R, kde je stranka o predaji kozmetiky. Tyadgm, stranka s URL adresou M
prepozéiava stranke R metriky ako je PageRank, TrustRadeki kotvy odkazu,
autoritu domény a pod.

Nafa firma sa
zaoberi Link MR i
1 . Stranl
predajom . predaj{
kozmetiky PrepoXitiava metriky i :
T repodifiava metnky konzmetiky
ako:
PageRank
TrustRank
URL M AnchorText URL R
Autorita domény
a pod.
Nada firma sa Link JK _

4 Stranka
zaoberi . B
predajom o preda,jl
kozmetiky nofollowed kozmetiky

neprepoziciava

Ziadne metriky
URL J ] ]
URL K

Obr. 5-18 Efekt spojenia REL="NOFOLLOW"

Inak tomu je vd'alSom pripade, kde na URL adrese J mame tiez \Wadd firma sa
zaobera predajom kozmetiky.” V tomto pripade je deed spojenim atribut
REL="NOFOLLOW, a preto stranka s URL adresou J eppEtiava zZiadne metriky
stranke s URL adresou K.

Je vSak otézne, do akej miery reSpektuje kazdyladdwa uvedeny protokol.
PodrobnejSie informacie o atribute Nofollow najdemjev ¢lanku Nofollow a jeho

spravne pouZzivanie (2009).

Ako hovori aj autorclanku Tom@s, uvedeny atribat je vyhodné péuzikdde pre
nekvalitné spojenie. Ak chcete odkézsaa web, ktory je z pdladu Google nekvalitny
(penalizovany), pripadne zle zamerany (gamblingn@ozbrane, nasilie) pouzijeme

uvedeny atribat. Roboti vyladavacich nastrojov by ho nemali sledbva

Dalsi spdsob vyuZitia je tzypagerank sculpting V skratke ide o smerovani¢avy

(sily), ktora ziskava web od ostatnych webov. Vierbe stranka svoje PR roZdge
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spravodlivo medzi tie, na ktoré odkazuje. Mnoho mabtrov preto z@lo zneuZivé
atribtr nofollow, aby nedistribuovali svoj PageRargkostatné weby. Yei pekne tato
skutanog’ vysvetuje aj Danny Sullivan ¥lanku PageRank Sculpting Is Dead! Long
Live PageRank Sculpting! (2009):

Pred rokom 2005 nofollow tag neexistoval. TakZzeoboH'mi tazké zablokouva
niektoré spojenia na stranke, aby PageRank neduistRvedstavte si, Ze strdnka mala
10% (teda PageRank 10) nanamie. Mala 10 spojeni, a tak peniaze — PageRamk - s

rozdelil rovhako medzi 10 spojeni. Kazdé dostalo 1$

V roku 2007 sa stal nofollow tag popularnym spésopako ziské tzv. “sculpt”
PageRank. Uvedena stranka dala nofollow na 5 zpbfesi. PageRank sa rozdelil

rovnako medzi ostavajucich 5 partnerskych spojerkazeé spojenie ziskalo 2$.

Preto v roku 2008 Matt Cutts oznamil, Ze Google itr@goritmus. Dana stranka ma
napriklad stale 10%$ na #@inie a stdle ma 10 spojeni¢@ho 5 spojeni je ozianych
nofollow. Google sa pozrie na vSetky spojenia (aj nofollow), rozdeli PageRank
rovnako a prideli 1$ kazdému spojeniu. Regularrmgesie tak dostane 1$ a spojenia s

nofollow nedostanu i

Danny Sulivan, ale aj’asSi odbornici z oblasti SEO optimalizacie odgaja venové
pozornos radSej obsahu stranky a kvalitnym spojeniam naludgo relevantné webové
sidla. Google pozorne sleduje vSetky spojenialakhciu v rAmci webového sidla a az
potom rozhodne o PageRanku. Matt Cutts potvrdil skiut@nog’ ako hlavny rénik na
konferencii SMX Advanced 2009. BizSie informéacienedenom atribute sudanku
Soni Makulovej Viete, aky vyznam ma spojenie RELENILLOW? (2010 f).

5.11Typ spojenia
Na webovych sidlach mézeme néis zakladné typy spojenia:

1. HTML textové spojenie
2. Obrazkoveé spojenie
3. Javascriptové spojenie
Samozrejme, Ze zlhadiska SEO optimalizacie boli vzdy najvyhodnejSextdvé

spojenia, pretoze boli ighsie indexovat@é robotmi vyliadavacieho nastroja.
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O tom, aky vyznam maju hypertextové spojenia, s@em@ presvei na webovej
stranke Jakoba Nielsenalertbox: Current Issues in Web Usabifitykde st pravidelne

uverefiovanéclanky tykajuce sa pouziteosti webovych sidiel. Jakob Nielsen na nej
doésledne dodrziava odp@ania informaénych architektov o zmene farby navstivenych

a nenavstivenych spojeni.

Archive

Read these first: Ussbliity 101 and Top 10 mixtakes of Web deslan.

Serolling and Attention (Mareh 22, 2010)

Closeness of Actions and Objects in GUI Design (March 8, 2010)
Progress In Usability: Fast or Slow? (February 22, 2010)

{Phone Apps Meed Low Starting Hurdles (February 10, 2010)
Tasting Expart Users {Janvary 25, 2010)

10 Best Intranets of 2010 (January 4, 2010}

@ & @ a2 & @

Anybedy Can Do Usability (December 21, 2005}

Short-Term Memaory and Web Usashility {December 7, 2009)

Yelocity of Media Consumption: TV vs. the Web {November 24, 2009)

Agile User Experience Projects (November 4, 2009)
wmmmmmmnmmmmmnmm and RES (October 12, 2009)
Powers of 10: Time Scales in Usar Experience (October 5, 2009)

Fresh ws. Famillar: How Aggressively to Redesign (Septembar 21, 2009}
Discount Usabllity: 20 Years (September 14, 2009)

Focial Media Outsourcing Can Be Risky (September 8, 2009)

Card Sorting: Pushing Users Bavond Terminalogy Matches (August 31, 2008)
Twitter Postings: [terative Design (August 24, 2009)

Customization of Uls ard Products (August 17, 2009)

Social Networking on Intranets (August 3, 2009)

Maobile Usability {July 20, 2009)

Building Respect for Usability Expertise (July 6, 2009)

Stop Password Masking (June 23, 2009)

Guesses vi. Data as Basis for Design Recommendations {June 8, 2009)

Wﬂﬂwﬂﬂm l:Ha'r 15, 2009}
{May 11, HII:I'I}

Wherle'e Bare Dandlinme: BES Mowe (Aoedl 3T 30A06%

B oE & & & & & & & & & & & & @8 &8 8 & @ @

Obr. 5-19 Elektronicky spravodaj Jakoba Nielsenaziza silu hypertextovych spojeni

Ak uz weboveé sidlo obsahuje obrazkavelavascriptové spojenia, je dblezité, aby tak
ako ostatné obrazky obsahovali aj alternativny teltml kode. Ak si do prehliada
nainstalujeme developer toolbar, méZzeme tzis#'a informéacii aj o jednotlivych
obrazkoch na stranke. Na nasledujucom obrazku @das’ informécii o obrazkoch na
stranke Univerzitnej kniznice v Bratislave, ktorgpwom pripade pouzila pri tvorbe

obrazkov alternativny text, ale v druhom pripadalternativny text chyba.

24 http://www.useit.com/alertbox/
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Obr. 5-20 Sprava o obrazkoch na webovom sidle &nitnej kniZnice v Bratislave

5.12 Historické a doéasné data

Za délezity faktor pri hodnoteni spojeni sa povazaj vek odkazuCim dlhsie
hyperlink na odkazujucom webe ostava, tym j&Sidai pravdepodobnésze je stranka
kvalitnd. Aspa robot vylWadav@&a ju za taku povazuje. Sidla by si predsa dlho

nezaberali miesto odkazom na nekvalitné sidlo.

Samozrejme aj novo vzniknuté sidla dostavaju odteobyiadav&a Sancu. Ak na ne
zane smerova mnozstvo kvalitnych odkazov, vihdavaé stranku povazuje za
originalnu a hodna povsimnutia. Niekedy vSak tefatd znamené kupu odkazov, preto
vyhfadava rychlo nadobudnuté odkazy starostlivo sleduje. Akide rychle
nadobudnutie odkazov prilis podozrive, stranka é@ardosté do sandboxuSandbox

je ochranny filter vyhiadav&ov, ktory sa snazi zabr&nmanipulacii s vysledkami
vyhl'addvania. Prieskumové stroje dnes uPaveedia o vzoroch, ako ziskavaju nové
sidla spojenia. Pomaha im to pri boji proti spamdeatifikovani kvalitnych webovych
sidiel (Makulova, 2010i).
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O tom, ako sa ma tvariobsah aj spojenia sme uz hovorili v predchadzajkegitole.
V tej nasledujucej si ukazeme, ktoré neetické teghiSEO optimalizacie Google

penalizuje.
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6 Zakazaneé techniky SEO optimalizacie

V praxi sa bohuziastale castejSie stretdvame so snahami dostabovu stranku na
popredné prigky vo vyhadavani vyuzitim nestnych technik. Klamu tak prieskumové
stroje, aby ziskali dojem, Ze stranka je kvalithddnotnd a relevantnd preciné

kr'acoveé slova alebo frazy.

Ziaden prieskumovy stroj si nezela, aby mu takéebavé sidla znizovali kvalitu
vysledkov, tak so spamom bojuju a spam penalizjzavislosti od druhu pouZitej
zakézanej techniky zniZuju ranking danej strankgxtrémnych pripadoch ju natrvalo

vylUgia z indexu.

David Wallace v svojonilanku Avoiding Search Engine Penalties or Getting Erom
Under Them a Jana Dukéatova (2007) uvadzajtassgjSie ptiny, za ktoré su webové

sidla penalizované. Patria k nim:

Cloaking — pri tejto neetickej metdde SEO optimalizaciesayil dve rézne verzie

stranky, préom je jedna ufena pre pouZzivalev a druha pre roboty vyadavaov.

Doorway pages a presmerovania ide o vstupnu branu k webovému sidlu, ktora je
vytvorend vyléne pre prieskumovy stroj @EitA forma cloakingu). Je Speciélne
optimalizované pre konkrétnédcové slova, aby zabezfila dobré umiestnenie.

Keyword stuffing znai prili§ casté opakovanie T'kicovych slov. V minulosti
vyhladavae hodnotili relevanciu stranky najma fadtoho, kdko Krdcovych slov
obsahovala. Tento fakt sa ¢ah zneuzivd a namiesto kvalitného obsahu sidla
obsahovali iba mnoZstvo popularnychiéovych slov. Text na strdnke by mal vzdy
vychadzd z potrieb pouZivatev, a preto by mal hyzrozumité&ny arlahko citate’ny.
Prilis casté opakovaniellicovych slov zniZzuje kvalitu textu, a preto sa pospabnuti

urcitej hustoty Kuc¢ového slova hodnotenie stranky znizuje.

Skryty text je jednou z najstarSich technik spamu. Tento texbria va&Sinou
opakujuce salkicoveé slova, ktoré mézu byskryté:

* na pozadi (farba textu je rovnaka ako pozadie)
e v tagu <noframes> (pouZzivditho nevidi, prieskumovy stroj vdak ano),

» v skrytych poliach (polia, ktoré maju atribut typéridden)
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e v skrytych vrstvach (kaskadové Styly umapl prekryva vrstvy cez seba).
Prilis mala ve’kost’ pisma — text, ktory obsahujel’kicové slova je umiestneny na
spodnom okraji stranky a je tak maly, Ze nie jee@iitate’ny. BeZzny pouzivatesi ho

velakrat vobec nevsSimne.

Nerelevantné Racoveé slovav meta tagu keywords Ide o jednu z najstarSich technik
spamu pouzivanu gase, kedy bola tato zflea povaZzovana za jednu z najdolezitSich
informacii o stranke. Dnes s#ilkové slova, ktoré sa nachadzaju v meta tagu keywords
musia povinne nachadzaaj v texte na strdnke. V pripade, Ze sa na stranke

nenachadzaju je stranka penalizovana.

Farmy odkazov — hnel’ ako priSiel Google s patentovanou technologioueRagk,
zatali vznika’ farmy odkazov. Farmy liniek generuju milibny odk&za smeruja ich na
urgitl stranku s cibom umelo zvy3i jej PageRank. Ak farma odkazuje na nasu stranku,

ni¢ sa nedeje, problém je ak my odkazujeme na fartedywam hrozi penalizacia.

Doc¢asna zamena obsahu stranky(page swapping) spaiva v kratkodobom
umiestneni dobre optimalizovanej a obsahovo kvglistranky na sidlo. Po zindexovani
prieskumovym strojom a dobrej pozicii vo vysledkoegyhladavania je jej obsah

vymeneny.

ESte neetickejSiu zamenu obsahu predstavujepage hijacking Obsah je deasne
nahradeny cudzou strankou (ukradnutou z iného wddbaora je dobre optimalizovana a

ma vysoké postavenie vo vysledkoch prieskumovyahjcst.

Duplikovany obsah — niektori dizajnéri v snahe ziskavySSie postavenie vo
vysledkoch vyliadavania viackrat publikuju ten isty obsah webud Bytvoria kopie
stranok v ramci jedného sidla alebo kopiruju ceétBosa umiestnia ho ndalSiu
doménu. Prieskumové stroje sa takémuto manipulavagsledkov brania a maju

nastroje na detekciu rovnakého alebbtmigpodobného obsahu.

Pri tvorbe webového sidla by sme sa mali vystripauzivania neetickych spésobov
SEO optimalizacie, pretoze dnes uZ Kedidvacie nastroje pouzivaju sofistikované
metddy na detekciu spamu radSej sa treba Smlmdrza tieto zakladné etické piliere

optimalizacie (Makulova, 2010 h):

©Makulova- Hekova, 2011 92



ZAKAZANE TECHNIKY SEO OPTIMALIZACIE Kapitola 6

» systematické budovanie hodnotného obsahu,

» zabezpeenie bezproblémovej pristupnosti obsahu,

» Strukturovanie a riadenie obsahu padjednotlivych pilierov informénej
architektury (metadata, navigacia, klasifikaciahiigdavanie a graficky dizajn),

» dbsledné dodrziavanie webovych Standardov.

VySSie umiestnenie stranky vo Mdav&och zvysi jej navstevnésa tym sa v

kone&nom dosledku zvysi predaj produktov a sluzieb renge.
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7 SEO pre mobilné telefony

Problematika optimalizacie webovych stranok pre inéb zariadenia a mobilné

vyhladavae sa v stasnosti nachadza v podobnom Stadiu, v akom boickkasveb

v roku 1999. K dneSnémuid eSte neexistuje ucelena vizia buducnosti mobidwédbu

a eSte stale nie je jasné, ktoré technoldgie spogemobilnymi platformami budd pre

budicnogs kI'icové. Aj to je dévodom, pte eSte stale existuje v mobilnom webe

mierny zmatok.

S mobilnym webom su priamo spojené techniky SE&powch panuje rovnaky stav.
Napriek tomu je ale uz dnes mozné zostasdbor praktik, Specialne aanych pre

optimalizaciu webovych stranok pre mobilné Vghav&e a mobilné zariadenia.

Pri SEO pre mobilné zariadenie je v prvom radegiwté si uvedortiiich Specifické
charakteristiky, ktorym je potrebné prispégoiuiobilné verzie webovych stranok:

1. Zobrazovacie aj vstupné moznosti mobilnych zariadein su vyrazne
obmedzené anajma odlisSné ako moznosttitptov. Okrem toho, kazdé
mobilné zariadenie disponuje inym webovym prehkada displejom,
klavesnicou, ak., ¢iZze vzdy sa treba sndzizachové ¢o najv&Siu mieru
kompatibility.

2. Potreby a poziadavky navstevnikoyri mobilnom vyliadavani a pri prezerani
stranok su uplne odliSné

3. Mobilné vyhPadavate pracuju inak ako klasické viadavae

7.1 Zobrazovacie moznosti mobilnych zariadeni

Zakladom akejkivek SEO optimalizacie mobilnych stranok je existenmobilnej
verzie stranok. Klasicka webova stranka zobrazendispleji mobilného zariadenia sa
za mobilnd nepovazuje. Kvoli maléemu mnozstvu exigtich mobilnych webovych
stranok si veké vyhadavé&e pomahaju prekdédovavanim existujlcich stranok na
mobilné. Tento postup sa ale tieZ nepovazuje zailmbbverziu stranky. Prvy
predpokladom pre ziskanie dobrej pozicie v mobinygh'adav&och je existencia
samostatnej, pre mobilné zariadenia vyvinutej spg@rsobenej stranky, ktora ma

nasledovné Specifika:
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e struny obsah

* redukované obrazky

* jednoducho manipulovdtea navigacia

» zjednoduSena URL adresa
Prvou zasadou prebsah mobilného webu je sttmog’ a vystiznos, pretozecitanie
z mobilnych displejov nie je najpohodinejSie. Nahip strankach by sa teda mali
nachadza iba tie najnevyhnutnejSie informacie. Dolezitéupadza kratke nadpisy,
v pripadeclankov kratke Gvody Klankom (perex).Clanky je potrebné v mobilnych
verziach stranky rozdélido viacerych odsekov, tak aby bol odgékte’ny maximalne
na jedno zrolovanie v mobilnom prehli&daNajdblezitejSie informacie by sme mali
umiestni’ na z&iatok stranky, aby ich pouzivdteemusel dolovav jej hibke. Okrem
toho, viaceri experti upoziwju, Zze Kucové slova v hornefasti stranky povaZzuju

vyhladavae za dblezitejSie ako tie v strede stranky (niektodexuju iba tie).

Velkog’ pisma méze kiytaka ista ako pri klasickych webovych strankaedat10- 12
ppt. Vyuzi’ mozete tiez Standardné fonty ako Arial, Times NRwmanci Verdana. Tie
bez problémov prdtaja prieskumové stroje a nemaju s nimi problén raobilné

zariadenia.

Co sa tyka obsahu na mobilnej verzii strankyijtarnesmie by presnou képiou obsahu
na pévodnom webe. Taky obsah by kattava& povazoval za spam. Okrem toho, obsah

prispdsobeny pre mobilné zariadenia méa zmyseleappuziténod’ stranky.

Obrazky na mobilnej stranke nemaju chybich paet a hlavne vikos’ by vSak mali
byt redukované oproti webovej stranke. Obrazky by emali zobrazova na celu
obrazovku mobilného telefonu. RadSej by mali bytvorené tak, aby sa z&&ili az po
kliknuti na ne. PouZzivafa zaujima predovSetkym obsah, preto obrazok bybytahsi
tak ve’ky ako perex v menu na mobilnej stranke. VyuZijegadato najviac miesta na
displeji.

Tak, ako pri klasickych strankach, ani pri tych nhojch sa neodpokia pouzivd Flash
¢i JavaScript, pretoZe ich mobilné zariadenia anhl'sgidva@e eSte stéle prilis
nepodporuju. V stasnosti podporuje Flash vo verzii 10+ prakticky ipkatforma

Android od verzie 2.2.
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Obr. 7-1 Spravne optimalizované stranka pre mokiré&adenia

Na mobilnom webovom sidle s prili§ hlbokou Struktije pre pouzivata zlozité najs
pozadovany obsah. Aby sa stal jeho obsah dostupignpotrebné urolsi ho ¢o
najjednoduchsSim &o najviac prepracovanavigaciu. Hlavné menuby malo by

viditeI'né celé a ihnd po vstupe na stranku.

Pri tvorbe navigécie je potrebné myslig na jej formu. Aby nau mohol pouZivate
v pripade dotykového displeja bez problémov Kliknthali by by v&sSie medzery
medzi linkami v texte aj v navigacii. V mobilnyclenziach stranok séasto vyuzivaju

hypertextové odkazy v podobedildiel.

Na mobilnych, rovnako ako na klasickych webochagli byt pripravené mapy sidiel.

Ich vyznam je rovnaky ako pri klasickom webe.
Specifikom mobilného webu st takzvané mikroformatg napriklad:

* hCards (kontaktné udaje)
e hCalendar (podujatia)
* hNews (novinky od zurnalistov)

* hProduct (Specifika produktov)
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Pomocou mikroformatov umiestnenych v zdrojovom kdde mozné vyhadavae
priamo odkazé do navigacie v mobile a doviesak pouzivatta priamo na zadanu

adresu. Viac o nich sa dozviete na straukeroformats.org’.

<div class="wvewvent"»

<a clags="url"™ href="http://conferences.oreillynet.com/pub/w/40/program.html">
http://conferences.oreillynet.com/pub/w/40/program. html

</fa=

<gpan clags="summary">Web 2.0 Conference</spans:

<abbr class="dtstart™ title="2005-10-05">0ctober 5</abbr>-

<abbr class="dtend" title="2005-10-07">7</abbr>,

at the <span class="location">»Argent Hotel, San Francisco, CR</span>

< fdive

Obr.: Specifikacia mikroformatu hCalendar v zdr@jovkdde

yavys

Klavesnica na mobilnom teleféne a klavesnica osbbritaca nie je to isté, a preto
netreba nuti navstevnikov vypisovadlhé nazvy stranky do prehliads. Pri vybere
URL adresy netreba zabudtiina ¢o najkratSiu alternativu. Taktiez je potrebné da
pozor na zlozité znaky a symboly (napr. pékg), ktoré by mohli spdsobova
problémy pri ich vpisovani. Nepisanym pravidlom pl@mény mobilnych strdnok je
pismeno ,m“ pred adresou (napriklad m.sme.sk)l'afliska SEO sa odpam@ ma
doménu s koncovkou .mobi. Takéto webové stranky &l vyh'adav&och

uprednostované.

7.2 Potreby a poziadavky navstevnikov

Potreby a poziadavky navstevnikov mobilnych vesgidnok su Uplne odliSné ako pri
klasickych strankach. Zakladnym vychodiskom je, tgpicky navstevnik mobilnej
verzie stranky pristupuje na sidlo mobilne. S n&we@a pravdepodobntisu je na
verejnom priestranstve, kde neméze alebo nechcgiy@klasicky pd&itat. Zarovei
treba zoliadnt komplikovanog ovladania aprace s mobilnymi webovymi
prehliad@mi. To su dva faktory, ktoré ovplyuju ciele pouzivat®v na mobilnych
strankach.

Ciele, s ktorymi navstevnici na stranku prichadzaju, digrwo vékej miere faktické,

ako napriklad zisfi cestovny poriadok, Sportovy vysledok alebo progréma.

5 hitp://microformats.org/wiki/
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V prostredi mobilného webu eSte zhtisie je dostatény priestor na hibSie reSerSe
napriklad k seminarnej pra¢i porovnavanie finatnych vysledkov firiem. A tomu
treba prisp6sobiobsah a zameranie stranky. Informacie, poskytovenétranke, by
mali by v maximalnej mozZnej miere vecné, jasné a presdéalihe je budovanie

mensich, priambaro zameranych sidiel.

Pri navrhovani webovych stranok pre mobilné zan&ge potrebné zdladni’ aj
faktor, akym jemobilita. Ci je pouZivaté vo vedaj$ej mestskej Stvrti, alebo na
opanom konci sveta, \@inou ma odlisSné inforntéaé poziadavky, ako keby bol doma.
Silnou zbraou modernych mobilnych vyhadava&ov a mobilnych platforiem je
vyhladavanie na zaklade polohy (lokalne kathavanie).

Prostrednictvom technologie GPS méze pgploha pouzivata vcéase vyliadavacej
poziadavky zistend. Nasledne ponuknuté vysledkyl'ag@vania mozu by danej
lokalite prisp6sobené. PokKiasi teda napriklad Student & prednasky zada do
mobilného vyliadav&a slovo ,pizza“, medzi prvymi miestami vo vysledkoc

vyhladavania budu pizzerie z okolia fakulty.

V ramci stranky by v najlepSom pripade mal huywedeny odkaz nanobilné Google

Maps ktoré su vtomto smere akymsi nepisanym Standardondexuju ho aj iné
pref’adavé&e ako Google Mobile. Dobré je tiez Udaje o lokatioplni’ o presnu adresu
v textovej] podobe a GPS suradniced@Sich moznostiach optimalizacie klasickej aj

mobilnej stranky pre lokalne vyadavanie si povieme v nasledujucej kapitole.

7.3 Fungovanie mobilnych vyi’adavatov

Zohradiovanie lokality vyliadavajuceho nie je jedinou odliSfios vo fungovani
mobilnych vylfadav&ov. Vyskumy dokazali, Ze pouzivéitenobilného zariadenia je do
okna vyladdv@&a ochotny zada maximalne 14 znakov. Je to spOsobené najma
nedokonalymi vstupnymi zariadeniami mobilov (hamdwé§mi a virtualnymi
klavesnicami). Mobilny vyfadav& ma teda vEmi malo vstupnych informacii na to,

aby naSiel spravne vysledky.

Aj preto sa povodne plne fulltextové wddavae vracaju k utitej forme

katalogizacie Po zadani niek&ych znakov uz vyfadavé& ponuka navrhy na spravne
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formulovanie otazky. Okrem Googlu tieto metody viyazaj Bing al’alSie mobilné
vyhladavae. Mobilny preliadav& si kazdu njdenu stranku vopred zatriedi do jednej
Z predpisanych kategorii. Toto triedenie neprebrebiae, ale automaticky na zaklade
zistenych (a zadanych)ld€ovych slov na stranke. Snahou tvorcov mobilnych
webovych stranok teda musitb§o najlepSie optimalizovakl’'i¢cové slova tak, aby sa
zhodovali s kategériami v mobilnych \Bddavaoch.

«

GOUSIC Web Images Local more « I Other Food & Drink
Places near: Acquiring location...

I | &

Bakeries
¢ Starred Places Jakerie

Bagel shops

Restaurants < Bars

Cafes

«

Other Food & Drink

Delis

«

Shopping

i = Diners
Gas & Automotive -

Lodging ® Donut shop:

Grocery store:

«

o ePH4e

Entertainment & Recreation
Obr. 7-2 Kategorie v Google Mobile Search

V prostredi mobilnych webovych stranok existuju kagtalégy, ktoré sa zaoberaju
zbieranim a triedenim odkazov na webové strankynpoeily. Odporda sa mobilna
webovl stranku registrovana strankeDMOZ.org, ktora je prakticky najw&im
katal6gom v tejto oblasti.

Pri vyhradavani mobilnych webovych stranok satasiejSie vyuZzivaju tieto Specialne

prieskumové stroje, pre ktoré mézeme stranku ozt ’:

* Google Mobile Search

* Yahoo Mobile Search

* Bing Mobile Search

Pri optimalizcii stranok pre mobilné \ddavacie nastroje musi mobilna webova
stranka, rovnako ako ta trédh, obsahowakl’l¢ové slova Pre potreby mobilnych
stranok sa ale odpata optimalizacia pre mensie mnozstiadovych slov. Idealom je

tri az p& kr'dacovych slov. V pripade mobilnych webov mé viac akokiedy vyznam
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dihy chvost Kacovych slov. Je to z toho dbvodu, Ze pouZivateliavyghladavani
v mobiloch nepozeraju ani za druhu stranu vysled&kalosté sa na tieto miesta pre

vysoko konkureéné slova je staléazsie.

Mimoriadne podstatnym parametrom SEO optimalizame validita kodu. Pri
mobilnych webovych strankach je eSte podstatngB@pri klasickych strankach pre
pocitate. Mobilné vyliadavae stranky s chybami jednoducho nedokazu indekova
alebo ich Uplne vyradia zo svojho zoznaralsim dévodom je, Ze telefony maju
v sebe zabudované rb6zne pali® prehliadée webu a mnohé z nich jednoducho

nevalidnu stranku kinezobrazia korektne, alebo vobec.

Snahou vyvojara by teda malo tbyoskytn@ ¢o nagistejSi a najlepSie upraveny
zdrojovy kod stranky. Pre kontrolu stranky je mopo@izi’ aplikaciuW3C MobileOK

Checkef®. Pre dosiahnutie maximalnej moznej kompatibility mobilné webové
stranky mali by pisané vjazyku xHTML, ktory je medzi mobilnymild&nmi
najrozSirenejSi. Na stranke v Ziadnom pripade ndsmpouzivané ramyi tabu’ky.

Pri tvorbe kapitoly spolupracoval aj Jan Trangel.

2 hitp://validator.w3.org/mobile/
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8 Vplyv najnovsich trendov vo vyH’adavani na SEO

Tak ako mobilné vyfadavanie, af’alSie nové sluzby vo vyadava&i Google mézu
ovplyvnit umiestnenie stranky vo vysledkoch. Po kazdej navsa objavuj@lanky od
,odbornikov* o hrozbe zaniku SEO optimalizacie. W&pgi rozruch priniesli tieto

apravy Google:

» Personalizacia (prispésobovanie vysledkov aktivigmazivatéa)

» Lokalne vylfadavanie (prispésobenie vysledkov umiestneniu patea)

* Instantné vyhadavanie (snaha o zrychlenie Vghavania)

* Tlacidlo +1 (obdoba tladla Like na Facebooku)
Dévodom paniky su argumenty, Ze uz nebudé€ mmaysel optimalizovéastranky, ak do
radenia vysledkov budu vstupavéaké externé faktory ako spravanie a preferencie

pouzivatéa, ¢i jeho priaté&ov.

Treba povedd Ze v Ziadnom z tychto pripadov nejde o zmenurdigov Google.
Staré pravidla pre SEO ako napriklad mnozstvo #twath odkazov, smerujucich na
stranku, stale plati. Ide iba o drobné Upravy, torGoogle prispésobuje vysledky na

zaklade charakteristik danych skupin pouZziiate

O aké zmeny ide, ale aj o metddach SEO optimabkz&torymi sa mozno proti tymto

zmenam bratj si poviemed’alej.

8.1 Personalizacia

Personalizované vyhdav@&e su charakteristické tym, Ze sa prispésobuju patre
pouzivatéov. Po registracii na pouziviitké konto sa tieto nastrojéia ,za chodu® na
typoch dotazov, ktoré konkrétny pouzivateadava. Ak teda zadawasto dotazy
Z jednej oblasti (napriklad hudba), Vgldav& po case zobrazuje medzi prvymi
vysledkami informécie prave z tejto oblasti. M6Zepowedd, Ze nam pomahaju usetri

¢as, ktory by sme stravili pri preformulovavani neggného dotazu.

Vyhradavée vychadzaju z toho, Ze nikto z pouzivate H’adajucich informécie nie je
rovnaky a kazdy ma iné potreby. Tieto potreby ga 8pecifikova pomocou:
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1. demografickych faktorov ako vek, pohlavie, nibokems mesto, Urove
vzdelani&ti zdravotny stav
2. psychologické faktory ako napriklad postoje, hoginnézory, Zivotny Styl...
3. zaujmy, zamestnanie
Vsetky tieto udaje su vyladavami ziskavané z pouzivdimi vytvorenych profilov a
¢innosti v ich produktoch ako napriklad historia kattévania, zdroje uloZzené v RSS,

zalozkachii podra verejne dostupnych aktivit na socialnychvaoh.

Takéto prispésobovanie vysledkov pre kazdého petdiv zvia¥ spdsobuje vrasky
optimalizatorom. Zmeny vo vysledkoch pri prihlaserfiak nie su az také K.
Mézeme to dokédza na priklade. K& vyhladdvam bez prihlasenia, zobrazia sa
vSeobecne popularne a dobre optimalizované stramakyglovo ,novinky“. (obr. 8-1
vpravo) Ak sa prihlasime pod svojim kontom na Geggliektoré vysledky sa posunu
0 1-2 prigky vySSie (obr. 8-1 Kavo). Aj po prihlaseni vSak vidime takmer tie isté

optimalizované stranky na prvej strane vysledkov.
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Obr. 8-1 Vysledky vybfadavania s prihlasenim na konto Google a bez pghia

Personalizacia vysledkov Vviddavania je vSak dlhodobejSim a zauzivanym
fenoménom, pre ktory sa oplati optimalizowsranku. Aby sme boli ispesni, musime
v prvom rade poznasvojich pouzivatéov. Pri tvorbe sidla si treba jasne stampwito
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je vaSou citovou skupinou. Na zaklade toho moZzete prieskumatit’ zéo potrebuju

a zatid inde nenasli.

Google ma rad mnoZstvo textového obsahu na <idile.mate viac kvalitného obsahu,
tym skor sa zhodnete s potrebami pouziiateObsah na wdich strankach by mal By
okrem toho¢leneny pre rézne typy dievych pouzivatéov. Takéto ¢lenenie ma
vyznam aj prdahku orienticiu pouzivdia na stranke. Ako dobry priklad méze sfuzi

¢lenenie sidla Univerzity Komenského:

Univerzita Komenského

yber fakulty / sidasti Uk [ - | brané informacie pre ...
chadzat o stadium

Student
Absolvent

= Aktudlne: Stanoviska UK, Tituly udelené na UK, MoZnost poukazat 2 % v prospech UK
Zamestnanec

= O univerzite: Kontakt, Organy univerzity, SGcasti univerzity, Rektorat, Legislativa, Univerzitny Easopis, ... Verejnost

Edia
= Stidium: Elektronicka prihlaska 2011/2012, AIS2 - moja.uniba.sk, Info o moz iach stadia, Organizacia stadia na UK, Doktorandské stadiym, Celozivotné vzda,l:

= Veda: Centra excelentnosti UK, Vedecké projekty a granty, Publikacna Cinnost pracovnikov UK, ...

Obr. 8-2Clenenie sidla pre rézne typy pouZivae

8.2 Google +1

Kym pri personalizovanom vyadavani sa vysledky prispésobuju padaktivit
jednotlivca, Waka Google +1 budu k tymto vysledkom navySe pridzaigoritania od
jeho priat&ov. Vychadza sa z toho, Ze priatelia maju podokngnzy a budu sa teda
zaujima aj o podobné informéacie. Ak napriklad niekto zukr znamych dubuje
nejaka reStauraciu (a oztiaju), ukaze sa to vo vysledkoch. Stranka odpana
priatd'lom méze mé vplyv na jej vyber zvysledkov vyadavania ulalSieho
pouzivatéa, o ma dopad aj na SEO.

Tak isto ako pri personalizovanom \gdavani, aj tu sa pouzivitebze odporéaniam

brant odhlasenim sa zo svojho konta. Vtedy sa mu jedrtomlwzobrazia vysledky

vSeobecne platné pre vSetkych pouzikate

V siasnosti nie je esSte isté,sa tl&idlo u pouzivatBov uchyti. Ak nie, jednoducho ho
zruSia podobne ako iné ,socialtre” Google produkty ako Wave. Odbornici na SEO

sa vSak z dévodu stale a&eho vplyvu socialnych sieti na internete budu ietus
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sustredi na spoléenské faktory optimalizacie. Tento smer nazyvajékturi aj
socialne SEO

Socialne SEO vychadza z faktu, @en viacludi mate vo svojej sieti, tym ¥8i mate
vplyv. Olubu uTudi ziskate podobne ako prirodzené odkazy- zauymasbsahom.
NajlepSim (ale aj néazSim spdsobom, ako zatlija vytvorit’ tzv. viralnu spravu. Méze
byt v podobe videa alebo aj textu. Znamym prikladomil@ntos s Coca Colou, ktorych
zmieSanie vytvori mald bombu. Informacie o tom sasirili sna@ ku kazdému
a samozrejme aj trzby tymto ztkém v tej dobe stapali. V sieti teda néstiayt’, ale aj

aktivne sa z&astiova’ diskusii a akcii.

NajznamejSimi a najpouzivanejSimitgimi v naSich podmienkach su Facebook, Pokec,
Myspace a LinkedIn. Ak si pouzivatelia Idibia tla&idlo +1, oplati sa nmtakonto aj
v Google a ,optimalizovasa“ pre niektoré jeho sluzby ako napriklad zdroi&oogle

aleboGoogle Bookmarks

8.3 Google Instant

Po predstaveni sluzby Google Instant sa taktieavibj mnoZstvo protichodnych
reakcii aje otadzne¢i si ho pouZivatelia diibia. Waka tejto funkcionalite sa
pouzivatéom zobrazuju vysledky popri tom, ako piSu. Vylep8ema spoiva

v uSetreni (kratkeho)asu potrebného na stenie tl&idla Enter, spudjuceho

vyhl'adavanie.

Mnohi pouzivatelia sa fastazovali a nakoniec ho radSej vypli. Neradno vSak
podcaéiova’ ani tento produkt, pretoZz&asto sa stava, Ze ostatni pouZzivatelia si na

novinku zvyknu a dokonca sa jej prisposobia.

MobZete si kl&s otazku, ako takdto mala zmena moze ovp8EO. VSimnite si, aké
stranky odporta Instant pri zadavani prvych pismen. UZ na pryyfao sa susttéuje

na v&sSie a olfubenejSie znky. Ked pouzivaté chce napriklad vylada stranku
mensej pizzerie, sluzba mu kiheri zadanicasti slova ,pizz“ pondkne najznamejsie
nézvy pizzerii v Bratislave. Da sa povédae im tym zdarma robi reklamu a nepriamo

poSkodzuje menSich hidv.

©Makulova- Hekova, 2011 104



VLYV NAIJNOVSICH TRENDOV VO VYH LADAVANI NA SEO | Kapitola 8

Ak mame zaujem prispbésabstranku trendu Google Instant, mali by sme preeldysn
investovd do svojej zn&ky. Znaiku, ktora je vSeobecne hibena dudi, je

preferovana aj v Google a Instant ju rad odpopui vyhl'adavani.

Ak spravne optimalizujeme stranku, mézeme z\gi jej reputaciu vo vysledkoch.
Pozitivne naladenym obsahom na nej a partnerskidiach totiz FahSie vytlgime
ob¢asnu negativnu odozvu, ktorej sa asi Ziadnakanaevyhne. Dobré meno si na

internete m6Zeme vybudavaj aktivnou dag’ou v tradénych aj socialnych médiach.

pizz Hriadat
pizza

pizza mizza

pizza hamm

pizza hut

pizza recept

Priblizny pocet virsledkov: 303 000 000 (0,19 sekind) Google.com in English Rozirené vyhladdvanie

Pizza Mizza - NajvacSia pizza v meste
Napacsia pizza v meste.
www._pizzamizza.sk/ - V pamati - Podobné

RECEPTY PIZZA

Na jednu pizzu pouzZijeme 200g paradajkového pyré, do ktorého si wtlaime cesnak a
pridame vietky koreniny. Omagku zmieZame a natrieme na pizzové cesto. ...
www.mimibazar skirecepty php?id=12 - V pamati - Podobné

Pizza - Hladate recepty na pripravu pizze? InSpirujte sa nasimi ...

RECEPTY NA PRIPRAVU CESTA NA PIZZU. Pri jednotlivjch receptoch nie je vypisana ...
Pizza quatro lux. Zmrazeny Spenat nakrajajte na kisky a za staleho ...

Prechod na navigaciu Hlavné menu - Prechod na navigaciu Hlané menu 2
www.couvarit.sk/pizza.phtml?id3=4401 - V pamati - Podobné

Obr. 8-3 Odportania Google Instant pré&'lové slovo ,pizza“

Znaky vSak nie su jedingpo Instant vo vysledkoch Google odp&ad Funguje taktiez
na principoch personalizacie, teda prispésobujéedity spravaniu vyfadavajuceho.
Napriklad medzi prvé vysledky na obrazku pre dapizz" sa dostali aj stranky
o receptoch na pizzu. Je to z toho dbévodu, Ze pat€icasto vyliadaval recepty
a Google teda stranky stymto zameranim povaZzug g¢aného pouzZivdie za

relevantné.

Pod’'a niektorych nazorov spdsobuje Google Instant zdtiého chvostalKicovych
slov. Pri ukazani vysledkov po zadani polovice alondZe Udajne odviepouzivatéa
od d’alSieho vyjiania dlhého dotazu. To je vSak pravda itess, pretoZe k dotazom s
uz automaticky prirdlované lokalne a osobnostné aspekty, ktoré sa viedKech tiez

zohadnia. DIhy chvost je tedadire v SEO stale aktualny.
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Zaujimavosou Google Instant je aj filtrovanie ,neslusnychvsloAk napriklad zadame
do vyladav&a slovo ,nahy“, neponukne nam vysledky tinale az po sti&ni Enter.

;E;%?fgﬁ;( nahy Hradat’

Pre vyhladavanie stlatte kldves Enter

Obr. 8-4 Filtrovanie niektorychl'kicovych slov v Google Instant

Je v8ak zaujimavé, Ze Google nema na nesluSné sbowmaky meter. Pre niektoré
nevhodné slova Instant bez problémov vysledky ukd¥e vSak nechceme By

v Instante znevyhodneni, nemali by sme na strangaabliiva neslusné kicove slova.

KedZe Instant sa snazi prispésblkonkrétnemu pouzivdtevi, vyuziva aj principy

lok&lneho vyliadavania, ktoré uz v Google funguju ista dobu.

8.4 Lokalne vyhradavanie

Lokalne vyladavanie v Google zobrazuje miestne vysledkylaotbho, kde sa
pouzivaté prave nachadza. Zistilo sa, Ze priblizne 40% laglavanych slov je
spojenych s nejakym miestom. Preto Googléakautomaticky pridavak zadanym
dotazom aj umiestnenie viddavajuceho. Ak napriklad pouziviateryhfadava
reStauraciu a nachadza sa v Bratislavékive€as’ vysledkov tvoria stranky reStauracii
prave ztejto lokality. Lokalne vyhdavanie v Google tak nahrava strankam,

optimalizovanym na dlhy chvostécovych slov.
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-h.. - ) §
@g"{ﬂ v restauracia

Priblizny poéet visledkov: 3 350 000 (0,11 sekind) Google.com in English Ra
*3 Véetko » Restauracia Fontdna
: Restauracia Fontana Dubnica nad Vahom - Stravovanie, pizza, dobré jedlo, dobré pivo.
@ Sl www.restauracia-fontana.sk/ - \V pamati - Podobné
B videa ) . .
— . Main | Restauracia POHODA
= Spravy 0d 29.04. 2011 - Do 15.05.2011. " Sledovanie zapasov z MS v hokeji 2011 priamo u nas”.
¥ Miesta Alkcia na pivo 1+1 druhé zdarma. \V €ase od 16:15-22:30 zlava 20% z ...
' www_restauraciapohoda.sk/ - V paméti - Podobné
¥ Viac . L .
Re&tauracia Al7betka
. Oficidlne stranky slovenskej re tauracie Al betka.
Bratislava

- www_alzbetka skf - V paméti - Podobné
Zmenit’ polohu

Miesta vyhovujice dopytu re$tauracia v okoli Bratislava

na webe Slovenska Restauracia - - irir Pocet recenzii- 8 - Stranka miesta
Stranky v slovenéine www.slovrest.com - Hviezdoslavovo nam. 176/20, Bratislava - Staré Mesto-Staré Mesto - 02 5441 6442
Stranky z (zo)
Slovenska Reétauracia Au Cafe - ¥r Poéet recenzii: 13 - Stranka miesta
PreloZené www.au-cafe sk - TyrSovo nabreZie, Bratislava - 02 6252 0355

Obr. 8-5 Miestne vysledky pré@éicove slovo ,reStauracia”

Okrem tvorby dlhého chvostal'd¢ovych slov mame eSte mnoho moznosti
optimalizacie stranok pre lokalne Mgdavanie. Princip spiva v tom, Ze prisp6sobime

tradicné metdédy SEO pre lokalne faktory.

Napriklad odkazy, ktoré su stavebnym k#éoma webu, by sme mali ziskavagj

z lokalnych a pribuznych zdrojov. Ak napriklad padza mnoho odkazovéeskych
stranok, stranka dostane lepSie hodnotenie &skom Google. Preto je vhodné
budova odkazy napriklad v lokalnych a tematickych adreslr Tak isto sa berd do
avahy odkazy z vaSej stranky na danu lokalitu. @kteho, ak stranka odkazuje na
sidla s uplne odliSnym zameranim, moze kg tento ,préin“ potrestana znizenim

hodnotenia v Google.

Uz sme spominali, Ze doména ma v pripade optinwadizétale v&Si vplyv. Preto je
z radiska lokalnej optimalizacie potrebné tm@omeénu a server v krajine, pre ktoru
stranku optimalizujeme. Pozicia stranky vo vysledkosyn’adavania sa v réznych
krajinach 1iSi. Ak méme napriklad stranku s konamvk,co.uk®, zlepSime si
umiestnenie v Britanii, no znizime ho na SlovensRadobne je to aj s umiestnenim

servera.

Google berie do uvahy dokonca aj jazyk a kontakidéje uvedené na stranka,
v socialnych médiach. Preto sa treba tiislie stranka ma nastavené adresy a je
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preloZzena do jazykov, ktoré sa zhoduju s naSofpem skupinou. Tak isto pombze

nastawvi’ vo profile na socialnych médiach krajinu, v ktothgeme pdsobi

Vo vSeobecnosti by sme sa mali pri optimalizagiarsky orientova na potreby nasho
cielového pouzivat@a. Z nich totiz vychadzaju aj najnovsie sluzby Radiavaov. Ak
teda vytvorime kvalitné sidlo, reSpektujuce vSgtkgdchadzajice odpatania, nikdy

nas neprekvapia ani nové trendy vo Kadiévani.

V d’alSejcasti publikacie si povieme, ako moéZe v praxi vyZgueojekt optimalizacie

webového sidla.
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9 Postup optimalizacie webovych sidiel

Existujuce aj vznikajuce webové sidla optimalizugenv nasledujucich féazach.
Samozrejme, je potrebné postupdviexibilne a aktivity prispdsoli poziadavkam

daného sidla.

Planovanie projektu

Navrh inform&nej architektury

Tvorba obsahu: SEO copywriting

Graficky dizajn: prisp6sobenie potrebam obsahu

Technicka realizacia

S o

Prevadzka

9.1 Planovanie projektu

Projekt akéhokivek webového sidla je potrebné natiatku starostlivo pripravi
a naplanova Aj projekt SEO optimalizécie je nevyhnutn&aaanalyzou stasného
stavu sidla, stavu konkurencie a potrieb potengtdirzedkaznikov. Taktiez by sme si
mali na zdiatku optimalizacie stanowiciele, ktorénou chceme dosiahtynapriklad

0 ka’ko planujeme zvyginavstevnosstranky alebo trzby).

Analyza s@dasného stavu uz vytvoreného webového sidla a wgdigie jeho chyb sa
nazyva ajSEO audit. Takymto auditom zistime, aké pravidla, odg@niia a Standardy

porusuje dana stranka. V sprave sa nasledne naspdseb napravy.

Tak isto si musime na &atku optimalizacie stanowj ktoré konkuretné sidla budeme
sledovad. Konkurenéné sidla najdeme vBmi jednoducho pomocou viadava&ov.
Zadanim vybranych IKicovych slov zistime, ktoré stranky sa vo vysledkoch
vyhladavania umiestju nad atou pod naSou. Nasledne siirae ich silné a slabé
stranky, ktoré mdéZzeme podchitiDolezité je tiez uvias na ktorom mieste vo
vysledkoch sa pred optimalizaciou umiggeé nasSa stranka, aby sme pri optimalizacii

mohli sledovd jej rast.

Potreby zakaznikov zistime prieskumom trhu aj analyzou pouzivany€hc¢évych

slov, ktora je z&kladnym kamem SEO, a preto si ju bliZzSie rozvedieme.
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9.1.1 Analyza a vyber K’G¢ovych slov
Pri vybere Kuc¢ovych slov liadame odpovede na nasledovny okruh otazok:

1. aké su ciele sidla (informowavychovavd, presviedat’, propagovs, predavé a

pod.),

2. kto bude ci€ovou skupinou (zamestnanci, ndhodni pouzivateka, \&ekové

skupiny, vzdelanostné a pod.),

3. aky bude obsah webovéeho sidla (ktoré materialy disjozicii, aké databazy,

ktoré uzit@&né a relevantné zdroje na internete a pod.).

Po n4jdeni odpovedi na tento okruh otazok pristapinvyberu vhodnychl¥icovych
slov. V prvom rade by sme si mali vytvbdoznam 15 aZ 30 potencialnychukovych
slov, ktoré najviac vystihuju jeho zameranie. Vyefie pri tom brainstorming a
uskut@nime vyskum. Spytame sa pouzivate internetu, pozrieme si konkurenciu. Pri

vybere KG¢ovych slov nezablidame na:

* viacslovné vyrazy (nerezové krby, zahradné krby),

» varianty bez diakritiky,

e synonymné vyrazy (krby, kozuby),

* hovorové vyrazy,

» skratky,

e preklepy a pod.
Pri vybere Kuacovych slov postupujeme od vSeobecnejSidhicgvych slov ku
konkrétnejSim. V prvom rade si treba premyskezistt’, aké Kucoveé slova by mohli
pouzivatelia vybiadava v suvislosti s naSou strankou. Nasledne je dabrgtgorit’ ich

zoznam vratane synonymnych terminov.

Spravnos vytipovanych Kacovych slov si mézeme ovérivybranymi nastrojmi ako
napriklad slovensky Etardét Vdaka nemu zistimesi pouzivatelia vyuZivaju dané
slova v dotazoch. Tieto systémy su primarnené pre kontextovu reklamu. Zobrazuju

pocet Hadani v porovnani s ptmm inzerentov, teda konkur&mog” daného slova.

27 hitp://www.etarget.sk/nastroje/hladanie-kombintiieovych-slov
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ETARGET néstroje Hladanie kombinacii

O tabistily a fakt Mastroj Hfadanie kombindcii Vam napowvie v akych kombinaciach sa wyhladdva
Vami zadané slovo a takbeZ aké twary tohoto slova sd vyhlfadavansg (ak

M imrinie Mowalin o zadate iba Cast slova).
=
© Hfadanic v ETARGET
Hladand slove alebo fast slowa
2 Top 100 shoy

) [va Siovensku =] | wasdi poutivané kombinscie |

Najdent slova a spojenia zo slova "krb’ HPadani / ded Podel inzerentow
krby 760 10
krb 180 4
ziahradoe keby Bi i

rbove viczky 25 4
Erkave pece & 2
krby| krbach|krbmi| krbov | krbom| krbe | krby [ krbulkeb 5 a
brhova ylozis E 4
krby 2k 5 5|

oy lerbvy & 3

krby puce 4 3
crbyy pimcicy 2 1
krbowve preda) 2 1
krbave studio 2 1

ol n Z 3

Obr. 9-1 Ako liadaju pouzivatelia slovo krb na partnerskych poddETARGETu

K vyznamnym poméckam na vybefRovych slov patri aioogle AdwordsUvedeny

nastroj mdézeme tiez pouizaj na vytvorenie PPC (Pay Per Click) kampane. blazku

vidime d’alSie navrhovanélki¢ové slova pre slovo krby a ich konkutens'.

Zadapin jedeo kfafové oo alabo feizu ne nadok Dvelond kMiEowh slowd:
|""h' ;I Kl Tiodn’ do roklamna) Tosuesy kod dokonbte s Toznam
| P Poulr synzayma khEmch sl
gt ac kiidmejeh siov | krbry £ S
kitry gk £ Chuing
Zeclle Kiond dita zobeact | Cotorsy potat whiadian kiutmha aiea = alakiricks hitry « Cidstiing
. zabemina kit « Odudrini
Vioc pecifichkych EMiovych slow - vyiriedend podia teleaninosti kibry kozuby L DT
Trp-zhody modemi kety £ Cylsiant
Wratovh slovi  vubfadiwen) | benkuresitio e £
= ',_— _| e ___—_'_. & {ERITART weethn
ngteg 3k [ (digtr it + Prdaie sios daatng kil v sios
algkingig hiky I Endal » Stiphmt teto kil s
e Bty | | Endat = 1Bl Gy [ gncall Cin
by e [ Erididl w
i § 3 e Taregistrujte sa 3 tjmite KNatowimi slevami |
wewew bty ah [ | Eodal =
=ANTEANE Wy Do
hrkyy kachia i Endal &
calnadne vty " '_ "
teplovzduing ety [ Prdal =
teglovedng kiby | it 5

Obr. 9-2 Google AdWords ndm poméZe fidjsodné Kacove slova
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KedZe webovych stranok je mnoho, pouziVate najvyuzivanejSie slova (ako
napriklad Nokia) su uZasto pouzivané, teda konkuteg. Ak sa v tejto konkurencii
potrebujem tvorca obsahu presadinbze skusi tzv. dlhy chvost.Dlhy chvost su

kI'acové slova v tvare viacslovnej frazy. Ako vidime olarazku, fraza ,Nokia 5230

recenzia“ je vémi ¢asto vylfadavana a konkurencia ju takmer nepouZziva.

[ Kricové slovo Konkurencia Globalne vyhFadavania za mesiac Miestne vyhFadavania za mesiac  Trendy miestneho vyhFadavania
[T] nokia 5230 recenzia & 1600 380
[[] najlacnejsie mobilne telefany & 830 330
[[] lacne mobilne telefony & 430 430

Obr. 9-3 Nekonkuremy dlhy chvost ,,nokia 5230 recenzia“

Ako sme uZ hovorili, efektivnds kI'icovych slov mézeme zisti aj indexom
efektivnosti k4éovych slov(KEI- Keyword Efektivness Index). KEI umije zistt’

aj sluzbaWordtracker Databaza sa generuje z metaprieskumovych’addv&ov a
obsahuje rdzne mozné kombinaciédovych slov, ktoré Fadaju pouzivatelia internetu.
Po zadani Kicového slova vidime, ak®astol'udia toto slovo vytadavajua a kiko
konkurergnych stranok pouziva tieto slova. Wordtracker takmpha nachadga
kr'acové slova, ktoré najlepSie vystihuju stranku. Nexddu je jeho slabSie vyuzitie pre

slovensky jazyk.

’ Paar Kapwerd " Good V-Lw - . Exaelint I:-:-d
{ No. w:: mtl;ds? Anf!;sis ™ Count (7) | 24Hrs (7) | Competing (7}

! 1 i "wih design in jax fi” 614656 | 392 ! 62 250

|2 |seq web design" | 0.349 64 |42 199730

| 3 "professional web design” 0127 | 292 46 671395

I‘l | "w;.ak.'.. E; .e déﬁ.i.c n:. : o _ _323 > 1319910

Obr. 9-4 Sluzba Wordtracker ukazuje KEI

Vzdy mdZzeme najs kl'ucové slova, ktoré predstavuju rozumny kompromis medz
konkurenog’ou a lfadanosou. Tak napriklad namiestdiového slova ,dovolenka“
sa mb6zeme napriklad sustrneda K'ucoveé slovo ,dovolenka v Chorvatsku® (Makulova
2007 d).
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Ak optimalizujeme uz vytvorené sidlo, mézeme vyuZapriklad Statistiky zo systému
NAJ.sk alebo Google Analytics Pomocou tychto nastrojovn mbzeme Zisti

prostrednictvom ktorychladanych slovnych spojeni sa dostali pouzivatelianasu
stranku. Na nasledujucom obrazku vidime, Ze welsdd® Pohladnice.sk naslo v roku
2007 zo 124 172 navstevnikov aZz 34,51% prostredmittsiova ,pohladnice” a
19,16% prostrednictvom slova ,p@tnice”. Dalsim délezitym Ri¢ovym slovom boli
.obrazky“. Google uz sice nerozliSuje medzi slovamsidiakritikou abez nej,

pouzivatelia vSak mézu vyuzaj iny vyiHadavaci nastroj.

Hradané spojenie

Obdobie [Srtimy ror 2] | Zobiasi ® @&l 2]
0d  |1.12007 do  [31.12:2007 Zobenzit | -

Legenda: [l Ostaina

Hiadané spajenie (1.1, 2007 - 3112 2007)

Hradané spojenie (zapodi

1 pohladnice podrobne 42 853 34,51

&
] 2 pohladnice podrabne 23793 19,16
] 3! obrazky podrobne 10 516 8,47
= 4 obrazky podrobng 5511 444
= 5 pohladnice.sk podrobng 2785 224
=] & blahoielania podrpbne 2464 1,98
| ] 7 www.pohiadnice.sk podrgbne 2240 1,80
] & blahozelania podrobne 1942 1,56
= 9 pozvénky podrobine 1734 1,40
B 10 wirtualne pohladnice podrobne 1272 1,02
11 pozadia na mobil podiobne 1232 0,99
12 pozvanky podrobng 1181 0,95

Obr. 9-5 Ako nasli stranku www.pohladnice.sk poafélia internetu v roku 2007

Dalsim atribGtom kicovych slov, ktoré by sme mali analyzdvea existujlcej stranke,
je ich hustota. Optimalna hustota pouzitycHdovych slov na strdnke nie je zndma.
V niektorych zdrojoch sa vSak hovori 0 4 az 12 eetach obsahu. Tiet@isla su vSak
odhadom SEO profesionalov a neradno sa na ne bablievorca obsahu si ich méze

skontrolovad napriklad pomocou nastrageyworddensity
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Ako vidime na obrazku, nastroj analyzuje perceritadvych slov z celého obsahu
umiestneného nielen v texte, ale aj v HTML kodemdoe a odkazoch. Je délezité, aby
sa v sledovanych prvkochliové slova nachadzali. Ako vidime, na sidle sa
nenachadza takmer Ziaden atribut alt. NevyhodoslgSia vyuzZitthog' nastroja

v inom jazyku ako je slovensky.

| | | http:/iwww.zive.sk |
| HTML it Keywords | Total | % |
| l ; 5 [ o
| Meta_Description it 3 | 3 | o |
| Meta_Keywords | | 0 || 0 || 0 |
| Visible_Text it 363 | g27 | o |
| i Tes l o = [ o
| Comment_Tags | | 13 || 13 || 0 |
| Domain_Name it 0 | 1 | o |
| Image tags | | 0 || 230 || 0 |
| Linked_Text it 46 | 346 | o |
| Option Tags it 0 | 0 | o |
| Reference_Tags | | 0 || 1420 || 0 |
| Total it 1132 | 3069 | o |

Obr. 9-6 Analyza hustotyl'ki¢ovych slov na stranke pomocou Keyworddensity

9.1.2 CitatePnost’ pre prieskumové stroje

Citatelnog’ stranky pre prieskumové stroje sledujeme pretaobety prieskumovych
strojov doké&zu v stasnosti préitat’ iba text. Analyzujemeg¢i je stranka vytvorena
v tabu’kach, pouziva JavaScripty alebo obrazky/ videa fmgzsu. Najma navigacia,
mapa sidla ani ostatné odkazy by nemati bytvorené v podobe obrazku. Robot sa
totiz pohybuje do ibky sidla po odkazoch. Ak nie st textové, dialSich casti sa
nedostane. Ak sa chceme po¢nm to, ako vidi stranku robot, méZzeme vigej URL
adresu do nastropéellowpipe Lynx Viewef®,

28 hitp://www.yellowpipe.com/yis/tools/lynx/lynx_viewghp
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LEoR - 02.5]
[1] 8= imavig.gil]

[= git] [Z2]MOVWINKA: Skameneny ndbytok
[EMBED]

Vitame Wiz na strdnkach firmy CAMIKUS

Firma CAMINUS bola zaloZemd v rokun 19%5. Je drZicelom registrowanej
obchodnej znamky CRMINDS pre exkluzivne krby najvysS3ej kvality.
Firma poskytuje
* poradenstvo - stavba - servia
krkové vioZky
portalové krby za. CAMINUS
kamenarsky program
poradenstvo architekta - dizajnéra

® B ® ¥

To vietko Vam mdie priniest nasa firma.
[26T.3pa] [DSCO0S14T.ipgl] [DSCOQL7ST.3pgl]

Obr. 9-7 Ako videl robot stranku Caminus pred optizéciou

Pri analyze sidiel si tiez vSimam#,su vytvorené v HTML alebo XML kode pba
Standardov W3C. Skontrolotvadgo mdézemeHTML Validatorom od konzorcia W3C,

ktory zobrazi konkrétne chyby na kontrolovanejrstea

Errors found while checking this document as XHTML Mobile Profile 1.0!

Result: 21 Errors

Address : http://m. facebook.com/ ?w2marefsrc=http%3A%2F%2Fwww. facebook.com%2F&_rdr
Encoding: uff-8 (detect automatically) [+]
Doctype: XHTML Mobile Profile 1.0 (detect automatically) [+]

RootElement: himl

Root Namespace: hitpJ/iwww w3 .org/1999/xhtmi

Obr. 9-8 Facebook ma vo HTML kode 21 chyb

Taktiez kaskadové Styly (CSS), ktor&wjt vzhad sidla by mali b oddelené od
obsahu. Zistime to tak, Ze v prehliadaypneme kaskadové Styly. Ak sa nam nasledne
zobrazi stranka iba v textovej podobe bez obrazmzentacia je oddelena od obsahu.
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72 A Facebook & Pokes modno ,zneutt” pre SEO - .. | i v B v = @ v| Stonav| Bepetnost~ 1
Nové okno Ctrl+N

Aj Facebook ¢i Pokec moZno ,,zneuZit™ pre SEQ

Autor: Andrea Hrékova Tlag & | pismo BFH |

[0 ¢

Socidlne siete su stile populirnejiie a maji nezanedbatel'ny vplyv na mienku udi. Ako moZno optimalizovat™
55 Blog sluzby Windows Live
Existuje velké mnoZstvo socialnych sietl pomocou ktorvch mazete komunikovat s poufivatelmi a ziskat nejaky ten odkaz =

i

E-mail sluzby Windaws Live tatnym na mtert

Ako viak hovori David Scott:_nedd sa ist na ka?du party v meste™. Zamerali sme sa teda na socidlne siete, ktoré su vyuz . Vas viber via

5 z = & Veetky unjchlovade 4
samozrejme na oblasti v ktorej pdsobite. oy ury
o . X bd Ulodit ako...
VyuZite svoj profil = T
k. 3 Odoslat strénku e-mailom...
Asi kazda socialna siet’ pomiika svofim pouivatelom profil v ktorom mé2u prezentovat’ svoju osobu a niekedy aj firmu. S s} Odoslat prepojenie e-mailom... Aa sieti vidia ich
potencial vyberné vyuzitie v nich najdu aj firmy. Prikladem je LinkedIn, ktorv ped polozkou  Companies™ umoZinge prezet . Upravit pomocou programu Micresaft Office Word ¢ pomikonut pra
zdujemcom.
% Rezim kompatibilného zobrazenia
Linked . - yoo Basc Mastavenie refimu kompatibilného zobrazenia
G ity Network: & Velkost pisma textu 4
Styl © Ziadenityl
Oveciion L Ksdovanie » Predvoleny &
Mo#nosti prezenticie pre firmy Prehfadivanie veuviek " o
e Vliastnosti

[ Zobrazit zdrojovy kéd

Obr. 9-9 Stranka zobrazuje aj obrazky pri vypnaskadovych Stylov

9.1.3 PageRank, TrustRank a autorita domeény

PageRank je stédle jednym z meradiel Uspechu stradiyjeho zistenie ndm méze
posluzi’ napriklad nastroPRchecke?. Taktie? si mdZeme zabudavaplikaciu do

prehliad&a, ktora nam vzdy pri otvoreni stranky automatiokgZe jej PR.

) www.google.com %% %

Obr. 9-10 Google ma PR 10

Nastroj na odmeranie TrustRanku sice neexistujgedimou z moznosti, ako odhadnu

autoritu sidla je nastroDpen Site Exploréf od reSpektovaného portalu Seomoz.

Vidime, Ze faktor déveryhodnosti nie je v pripadeo@e maximalnou hodnotou, ak
tomu bolo v pripade PageRanku.

29 http://www.prchecker.info/

% http://www.opensiteexplorer.org/
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http:ll | www.google.sk ‘ l Get Link Data’
+ Add 3 URL to Compara
Page Authority & Domain Authority @ Linking Root Domains @ Total Links @
URL score combining all link metrics overall score for the root domain root domains w/ links to this URL followed, nofollowed & 301ing pages
80100 76100 2,490 51,867

Obr. 9-11 Autorita stranky a domény Google f®pen Site Explorer

9.1.4 Odkazy

Ako sme spominali, robot prieskumového stroja sawmbe pohybuje pomocou
odkazov.Cim viac odkazov na sidlo smeruje, tym stranku pojeza kvalitnejSiu.
Zalezi samozrejme i na kvalite. MnoZstvo odkazomggsto odkazovania na nase sidlo
zistime tak, Zze zadame URL adresu do jedného roj@stpre sledovanie odkazov.
Jednym z kvalitnejSich je&rahoo Site Explorerako sme videli na obrazku, qei

odkazov ukazuje aj Open Site Explorer.

Z hradiska kredibility aj najditosti jednotlivych stranok sidla je dblezité, aby
obsahovalo funkné spojenia. Tento fakt dosiahneme pravidelnou rktod sidla
napriklad pomocou nastroj@3C Link Checkerktory tieZz ukazegi su kotvy odkazov

spravne napisané. Z domovskej stranky bylaospravnosti mali odkazy viésa

vSetky stranky sidlao byva v pripade w&ich sidiel zaistené mapou sidla.

Taktiez (manualne) skontrolujem&,stranka neodkazuje na farmy liniek, pripadne na
iné nevhodné stranky.

9.1.5 Postavenie webu na Ri¢ové slova oproti konkurencii

Sledujeme umiestnenie sidla v najdblezitejSich ss&twvych i slovenskych
prieskumovych strojoch. Vyladava sa na zéklade vytipovanychidovych slov.

Vysledok analyzy nazig ktoré Kucové slova budu pre optimalizaciu najvhodnejSie.

Na obrazku su vysledky sledovania umiestnenia Stdminus pre vybranélécove

slova. Pri vyskume sa zistilo, Ze Caminus vobeamestiuje na Kucové slovo kozuby
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(Dukatovéa, 2007). Autorka sa preto rozhodla optinosla’ sidlo pre dané [Kicovée

slovo.
KRBY KOZuBY KRBY BRATISLAVA  |KRBOVE VLOZKY
| Gopgle web 74 |Googleweb |- | Gopgle web G Google web |26
Goegle,
| Google lang:sk |61 | Google lang:skl |Gopale langisk |6 Jangsk 26
[Yahoo >100 | Yehoo — [ Yaheo 4 [Yahoo >100
Y¥ahogo  domi
Yahoo dom: sk |16 |¥ghoo dom: skl |Yahoo dom: sk |3 5k =100
MSN =100 | MSN - | MSN 3 MSM =100

Zozn.fullbsvet B4 Zozn fullt.svet Zoznfullt svet 13 Zozn. fullt.svet [=100

Zozn fullk SVE 15 Zozn fulk SVEK | Zoznfullk SWK =100 | Zozn fullt SWK [10
Zoznam Zoznam

Zoznam katalog |65 |katalog - | Zoznam katalog [11 |katalog E

Atlas 24 Atlas - | Atlas =100 | Atlas 11

Obr. 9-12 Umiestnenie sidla Caminus v nagiéh vyltadava&och

Podobne postupujeme pri analyze nasej bezprosfrdnkurencie. Pre sidlo Caminus
su najvaSou konkurenciou (prel’lcové slovo ,krby*) tieto vySSie umiestnené stranky:

KRBY kozuby, kachle krbokachle spordley kominove systemy, pece ...
KRBY, kozuby, kachle, spordky, kominy, kominové systémy, pece, zahradné krby, grily,
teplovodné krby, krbové vloZky edilkamin-slovakia.

Krbiowé vloZky - Krbowé kachle - Kaominove systémy - Kontakt

[wearar krby-tuma. skd]- % pamati - Podabng

Krby, krbove vloFky kachle, pece, sporaky E-shop krbov, kachli peci.
Palske ceny na krby a krbove pece, kachle, sparaky, Tarnava, krbove vioZky Uniflam,
teplovodné krby Kratki, Invicta, krbové kazety Selenic, Ferlux, Kobak.

[wewror. pece-krb-kiby. skd]- % pamati - Podaobne

Krby, kozuby krbove vioZky, kominy - servis, predaj krbov - Caminus
Exkluzivne krby a krbové vloZky najwysse] kvality. Interiérové kozuby, portalové a moderné
krby, kaminy - predaj, seris.

krby.caminus.sk/ - % pamati

Obr. 9-13 Priklad konkurencie pre sidlo Caminuglitgové slovo ,krby*

Vysledky pre naSe sidlo asidla konkurencie prerary® Kucové slova mbézeme
spracové do prefiadovej tabiky. M6Zeme do nej zahrii(aj paiet odkazov na dané

sidla a ich PageRank/ mozRank.

9.1.6 Navrh informa ¢nej architektary

Kracové slova ziskané analyzou je potrebné vhodne ezapata do obsahu a kotiev
liniek v navigacii ajd’alSich hypertextovych odkazov. Tak isto ich zapeme do

metatagov a URL adresy.
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Z pottadu optimalizécie sa oplati vijiat' najma zn&ky hi-h6, title, alt a description.
Ich pouzitie ukdZzeme na priklade optimalizacie welbo sidla Caminus (Dukéatova,
2007):

KedZe tagu <title> prirad’uja prieskumové stroje eSte stale tlog/sokd vahu, je
potrebné napliiiho K’G¢ovymi slovami a primarnelkicové slovo umiesttiina z&iatku
tagu. Odpordana dzka tagu je 40 — 60 znakov vratane medazierje zhruba tFka
odkazu, ktory prieskumové stroje vo vysledkoch aala. Tag pre domovsku stranku

nadobudol namiesto slova ,,Caminus” nasledovnu rfoxmau:

<title>Krby, kozuby, krbové vlozky - servis, pre#tdpov - Caminus</title>

Tag title sa ma na kazdej stranke sidla mygmcom by mal vystihovajej podstatu. Na
dalSich strankach <title> vzdy daa Kacovym slovom, ktoré je pre dana stranku
najvystiznejSie a nasleduje nazov spalwsti. Na strdnke o krbovych vioZzkach bol

vyrieSeny takto:
<title>Krbové vlozky, Caminus</title>

<meta> tag description Do tagu description by mali Bytakisto zaradené dblezité

kr'acové slova, a to na Zmtku tagu. Doraz sa kladol na vystizti@sstriénog’ textu:

<meta name="description" lang="sk" content="Exklume krby a krbové vlozky
najvyssej kvality. Interiéerové kozuby, portalovémmderné krby - predaj, servis.

Mramorové kup#e,cistenie mramoru, oSetrovanie kaiag'>

Atribut alt tagu <img> Kazdy inform&ne dblezity obrdzok na celom sidle matma

prideleny atribut alt, ktory ho slovne popisuje ¥Ziajuc pritom hlavnélkicové slova:

<img height=317alt="Moderné krby" src="/swift_data/source/images/obr _title.jpg"
width=200>

Text kotvy liniek alebo tag <a>smerujucich z Uvodnej strdnky na ostataéti webu
maju obsahowa hlavné Kacové slovo, alebo frazu stranky, na ktord4 smeruja. N

stranke Caminusu takisto v atribditde figurovalo K’u¢ové slovo. Priklad:
<a href="/?krbove-vlozky" title="Krbové vlozky'&rboveé viozky/a>

URL adresa by mala by intuitivha a obsahovanazovéasti stranky bez zbytoych

znakov. Web Caminus dlhodobo vyuZival domemuv.caminus.sk Ked'ze ide
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0 mensiu a relativne malo znamu firmu, nie jébatakejto domény Veni vhodna.
Neobsahuje totiz hlavn&loveé slovo, ktoré by podstatne zvysilo ranking stkasidla
v prieskumovych strojoch. Doména tohto typu je vuidkor pre vigké spol@nosti,
ktorych predmet podnikania je vSeobecne znamy,omlekizngnu cas’ svojej

marketingovej stratégie realizuju aj mimo internetu

Do tvaru domény, ktora je uz zauzZivana, uz nezgsatau Zmeny viak nastanu v URL
adresach jednotlivych podstranok. Pévodné webodtd siyuzivalo statické HTML
stranky. Redizajnom sidla sa prejde na systém dyhkgoh stranok, ktoré by za

uréitych okolnosti mohli spésobovgrieskumovym strojom problémy.

Aby sa zabezpd@la bezproblémovéitate’nog’ stranok prieskumovym strojom, mézeme
vyuzit techniku prepisovania URL adresy, tzv. URL rewrilozitA URL adresa
Z niekd’kymi parametrami a hodnotami tak nadobudla jednbsiuc alfabeticki formu
a umoznila zakomponovado nej Kucové slova. Jednotlivé Tkéové slova oddelili
pomkkou, aby bolo prieskumovému stroju jasné, Ze idlwe samostatné slova. URL

adresa pre hlavné podstranky sidla tak vyzera thashe:

http://www.caminus.sk/?krbove-viozky

http://www.caminus.sk/?krbove-obstavby

http://www.caminus.sk/?moderne-krby

Spravnu formu URL adresy by nam vSak uz mal vygaererpod’a nazvov stranok aj
dobry redakny systém.

Dalej pristipime k tvorbe samotnéhextu na stranke. SnaZime sa upredndstni
kr'acové slova v:

* nadpisoch v H1

* prvej vete v odstavcoch aj na stranke

* boldom¢i Sikkmym pismom zvyraznenych slovach

» texte v odrazkach

» ostatnom texte

Nadpisy su v&inou prvéco si pouzivatk a teda aj robot v texte na stranke vSimaju.

V html kéde ich oznaujemetagmi <h1l> — <h6>.Na stranku je dobré umiestrijeden
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nadpis arovne <hl> a viac nadpisd®alSej urovne. Na domovskej stranke Caminusu

boli umiestnené dva nadpisy Urovne <h2>. Ich oltedmasledovny:

<h1>Exkluzivne krby a krbové vioZzky najvyssej ikyaih1>
<h2>BeZna udrzba mramorovych krbov</h2>

<h2>Cistenie mramoru po dih§om pouzivani</h2>

V kazdom odseku piSeme o jednej téme,cqm tie najdOlezitejSie informacie
umiestnime na ich z@tku. Tieto pravidla odrazaju kognitivne Struktinyozgu

¢loveka. Pre rychlu orientaciu v texte mézeme pagodrazky a ¢islovanie

Kracové slova, ktoréudia vyladavaja, ale aj tie, ktoré su v odstavci haozaptaide,
by sme malizvyraznit’ tutnym pismom (boldom)i Sikmym pismom. Samozrejme,
tiez s mierou. DOlezité slova nezvyiaeme podiarknutym pismom, pretoZe ich
navstevnik mdze povazavaa hypertextovy odkaz.

Fer - who are almiost (bul not quite)
satisTied with their own cooking — and can't

Nigure out what's mssing. -

Ay S N

LR NN N

Obr. 9-14 OdliSené nadpisy a informacie v boddghtia ¢itanie

Aby sa pouzivate a robot na stranke rychlo zorientoval, vytvorina&Ut navigaciu,
ktora reSpektuje zasady poufitesti aj vSetky zasady tvorby odkazov. Pouzitvatesa
tiou mal dosta do Hbky celého sidla. Aby sme to dosiahli, sidlo by esnabsahové

minimalne nasledujuce typy navigacie (Makulova, @01

1. Globalna navigacia
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2. Lokalna navigéacia
3. Kontextova navigacia
4. Doplnkové navigacie:
0 Mapa sidla
o Index webového sidla
0 Sprievodcovia po webovom sidle
Globalna navigacia pozostava z navigaych prvkov, konstantnych na celom sidle.
Byva nafastejSie na vrchu stranky v podobe grafickej liatpbsahuje odkazy na
domovsku stranku a najdoélezitejSie podstranky. Négmt sidlo CNN v nej umiestnila

sekcie svojho vysielania.

Rignowp ey =

€N Tech L ]

Cantl

Howma Videno HuwiPufse LS Wordd Polbkes Jeafes Enseralement RUTSE Healit Lividg Touvel Opedsss  Sspoart Boney Spasvrs

Obr. 9-15 Globéalna navigacia CNN

Lokalna navigacia umo#iuje prechadza po obsahovychcastiach sidla. Byva
umiestnena Vavom sipci a na podstrankach sa méze memapriklad na stranke

Fony.sk najdeme v lokalnej navigacii odkazy na @tiveé recenzie telefonov:

Nokia X7 1z4.z011 15:11 1323041

ZAKLADNE INFO o smartfone

multimedialny smartfon s 05 Symbian Anna, 4" dotykovym AMOLED
displejom, 8 Mpix fotoaparatom bhez &F, FM radiom, Wi-Fi, GPS, HSPA,
» Alcatel 3,5 mm jackom 3 Bluetooth 3.0

B Apple Diskusia: 147 - posl, dnes 14:01 od: Kolotod

» BlackBerry Kategdria: Mokia

Novinky
Recenzie

» HP
o HTC

# L

B Nokia EG 1242011 13:47

ZAKLADNE INFO o smartfane

Telefdn klasicke] konstrukcie s QWERTY kldvesnicou, dotykowyrm 2,48"
WA displejom, 05 Symbian &nna, 8 Mpix fotoaparatom, Wi-Fi, GPS,
Bluetooth 2.0, 3,5 mm jackam a silnou batériou

i Diskusiat 63 - posl, véera 14:41 od: mirmod0

% Zamsung Kategaria: Maokia

@ Zony Ercsson
» Softwér

o Foto

» Motorola

# Mokia

# Ostatni

[ Mokia E7 z.4.2011 17:43

PR¥Y KONTAKT so smartfonom

Dotykovwy smartfon = 05 Symbian™3, QWERTY klavesnicou, 8 Mpix
fotoaparatom bez AF, podporouy HSPA, GRS, Wi-Fi a 3,5 mm jackom,
Diskusia: 254 - posl. 14.5.2011 15:29 od: Erik

Kategaria: Mokia

#» Iné

¥yhladat

Obr. 9-16 Lokalna navigacia s nazvami telefonov
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Kontextova navigacia umo#iuje, aby sa na stranke zobrazoval obsah, relevantny
k danym informaciim. M&ze obsahavstranky, umiestnené hlbsSie v sidle. Napriklad na

stranke Martinus su to knihy, odpdeiné potla predchadzajuceho vyberu:

Suvisiace tituly
Savisiace tituly podl’a ostatnych navstevnikov

& tituiu Navod na pmzmepre muza nas n-a'.'sfe-frm a’oreraz priradill 1 stivisiaci tital, Ak s nir
suhiasite, kitknite na “suhlasimi”, alebo jednoducho o daldie!

J. 3 Hned to bude
| Igor Bukoveky

fgdhlasim!)
Mata cena: 347 Sk (usetrite 5%
¥l viodit oo xodika

[WOVET] gaparucania
Pudarmn, ktorym sa pacifa kriha Ndvod na preiitie pre muZa, sa pacili af teto kntky:
_-.Iuwilk me dl[l[lﬁlﬂl’lil ter minowv

Tvan Hullm, Dagrhar Maasawd Pater Slavkavaib )

Naca cena: 256 Sk (uietrite 5%)
¥ viokl po kodiks

Léfeni stravou

[J| Kriztine Molfi

| Masa cena: 85 Sk (uSetrite 4%
VYPRED ANE

Obr. 9-17 Kontextova navigacia na Martinuse

Doplnkova navigaciaumo#iuje pouzivatéom a robotom vidi€ Struktaru a obsah sidla
Z jedného miesta. Prikladom su mapy sidlaregistre. Na obrazku vidime vzorovy
priklad mapy sidla Slovenskej narodnej kniznicer&tie je prilis dlha a je vytvorena
pomocou textovych odkazov. Mapu sidla si mdéZemeoritt aj pomocougeneratora
XML Sitemap$™,

Pri tvorbe navigacie vyuzivaméiové slovd, ziskané v analyze. Pri jej rozmiestneni
mozZzeme vyu#i niektorU z metdd prieskumu pouziviade, aby sme poznali ich

preferencie.
9.2 Tvorba obsahu

PouZivatelia vo vSeobecnosti @ao@l najma nasledujuci typ obsahu. Preto sa niektory

z nich pokusime umiesthina naSich strankach:

31 http://www.xml-sitemaps.com/
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* novinky

» c¢lanky

» vzdelavaci text

» z&bavnyi kontroverzny obsah
e produkty zdarma

* rbzne akcie

Na stranke uvergyjeme najerstvejSie novinky ak chceme rychlo pritiahiu
navstevnog§ Aby sme vSak ziskali aj lojalnych néavstevnikewusime ich pisa

pravidelne. Najma pri tomto type obsahu je vSakeZiéé by prvy, kto ich uverejni.

Ak nemdézeme sledovaproblematiku z oblasti kazdy fle mézeme vyskl$a aj

suhrnné ¢lanky ¢i aspai zoznamy odkazov. Pri dostate] znalosti témy mézu by
magnetom pre zalozkové sluzby a socialne sietektdlie pouzivatelia si ich totiz
zvyknU zaloZi do prehliadaa, & do sluZieb ako je napriklaBelicious? pripadne
Vybrali.smé®. Vo v8eobecnosti su tieto zdrojeldbené preto, Ze pouZivéten Setria

éas a namahu.

Kvalitné odkazy je mozné ziskaj publikovanimmavodov ¢i vzdelavacichélankov na
strankach, ktoré su pre tového pouzivat@a uzit@né. Mame tak Sancu svojim
pouzivatéom ukaz#é, Ze je vdanej oblasti skwioym znalcom a autoritou.
V dlhodobom horizonte si takymto sp6sobom vybud@epovedomie o kvalitnej
znake a v neposlednom rade aj odkazy. Tento typ obsalavykne publikouapriamo
na stranke, na blogu alebo vo forme elektronickgpravodaja. V naSich podmienkach
sa oplati blogoua napriklad na Sme alebo Pravde, pripadne na meddimém

Blogspote.

%2 http:/lwww.delicious.com/

% http://www.vybrali.sme.sk/
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ELET Newsletter

Zameranie

Tim

Pracovné ponuky
Histdria

Tladowé spravy
Mapisali o ELET
Klienti o ELET
Podporujeme
ELET Newsletter
Firernneé akcie

Informujad
e-obchody
dostatoéne o
bezpeinosti
vasich osobnych
a finanénych
dat?

» dno
e (28,5%)

» skdr dano
e (26,7 %)

Ovod = 0 ELET

ELET Newsletter
ISSN 1338-0419

BELET

ELET newsletter je elektronicky odborny Easopis urCeny Newsletter

pre kaZdého, kto pracuje s dokumentami a informaciami

v elektronicke] podobe. Jednotlivé Elanky si tematicky zamerané na dodriiavanie
Standardov, informagnd architektiru, SEO optimalizdciu a pouitelhost,
pristupnost, kredibilitu a najditelhost webowych sidiel.

Wychadza mesatne od roku 2005, VYydavatelom je ELET s.r.o. Jednotlive Eisla
odrazajl aktualne trendy elektronickeho publikovania vo svete.

Recenzent: Ing. Rudolf Bista
Prof. PhDr. Sofia Makulova, PhD.,

» sktudlne gislo
Predmetovy register

SEO optimalizdcia za rok 2010, 2009, 2008, 2007, 2006
PouZitelnost a pristupnost za rok 2011, 2009, 2007, 2006
Kredibilita webowych sidiel za rok 2010, 2006

Informacna architektara za rok 2011, 2008, 2006, 2005

Webove Standardy za rok 2009, 2005
Archiv ankiet

Obr. 9-18 Elektronicky spravodaj na stranke Elet

Pri tvorbe obsahu nevyuZivame radSej portély, umdice pridd akykd’vek obsah,

pretoZe v Google uZ pregsom stratili podporu. Portaly ako naBeineAtrticles.con

teda stranke pomocou PR ud'me nepomézu. Niektorych z tychto ,fariem odkazoa* s

vSak zmena prili§ nedotla, preto eSte stale mosmst napriklad portaEhow®.

Ak sidlu ide skér o ptet ako o kvalitu odkazov, mbze pre svoju SEO sfratévolit’
zabavny ¢i kontroverzny obsah Vybornym miestom pre Sirenie takéhoto obsahu su
video portaly ako naprikladfouTube.com Niektoré kontroverzné témy vSak pritiahnu
najma mnozstvo negativnej odozvy. Vgllavacie nastroje sice zéitimeposudzujugi

je odkaz umiestneny v negativnom alebo pozitivhamtéxte, no mdze sa staze

znaka strati na déveryhodnosti.

Pri &kely SEO nie je jedinou alternativou iba pisané @lobnes su dhibenejSie
arychlejSie videagci zvukovy obsah Vyuzit je mozné najma P2P siete, ktoré

% http://ezinearticles.com/

% http://www.ehow.com/
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umoziuju prida’ zvukovy dokument. VyuZzitie mdze mare vzdelavacie aj suhrnné
informacie. Prikladom moézu Bygramatické lekcie, ktoré sa stali hitom v Spojdényc
Statoch. Takyto obsah je potrebné uz len nazietiznymi Kacovymi slovami ako

napriklad ,Complete_Guide_To_SEO.nip3&lebo ,Top_10_ Secrets_to SEM.nip3

Podcasty je mozné vlaZaj dotychto podcastovych adresarév

Obr. 9-19 Podcast Alley ako jeden z podcastovychsaaov

Najviac odkazov pritiahneprodukt, dostupny na stranke zdarma. Prikladom je
kaskadovy Styl (CSS). Po vytvoreni hocstaverejnt’ v jednom z najpouzivanejSich
redakinych systémov ak@/ordpres¥’. Okrem toho ich je moZné pritlaj do CSS

galérii ako napriklafhe Css Galery Li&t Programétori mézu presély privabenia

odkazov vytvori napriklad aplikaciwi gadget.

Réznesltaze a akcietaktiez pritahuju pozornasl'udi a ak su zaujimavé, radi o nich
daju vedi€ aj svojim znamym pomocou socialnych sieti. Ak iildpd niektory
z astnikov v stlazi vyhra, rad sa tym pochvali aj na svojej webmtejnke. Firemné
produkty je mozné zviditmit aj predajom na rdznyclaukciach napriklad na
eBay.com V sltasnosti maju V&l popularitu aj Pavové portdly ako napriklad

Groupon.comOkrem lepSieho predaja je tak mozné ziskaozstvo odkazov.

% http://www.masternewmedia.org/podcast_directory/
37 http://lwww.wordpress.org/

3 http://www.thecssgallerylist.com/

©Makulova- Hekova, 2011 126



POSTUP OPTIMALIZACIE WEBOVYCH SIDIEL Kapitola 9

Klais (2010) tvrdi, Ze najprirodzenejSi obsah smajinejSimi Kucovymi slovami je
mozné ziskatak, Ze ho na stranku budu pridésamotni pouzivatelia St&i teda, ak
sa otvorime predozvuod svojich pouzivatev. Tak isto je vhodné vytvatisekciu pre
ich nagastejSie otazkyFAQ. Ziskaju sa tak presne takBukové slova, aké zadavaju

pouzivatelia do vyfadava&ov.

Pri tvorbe obsahu myslime hlavne na to, aby bajiméiny. V Ziadnom pripade ho

nekradneme z inych stranok. Tak isto myslime naotw&i’i¢ovych slov.

9.3 Graficky dizajn a technicka realizacia

Ako sme uZ spominali, Z'adiska SEO optimalizacie je dblezitejSie rozloZenie
informacii ako samotnd grafika. Aj v tejto oblastfak méZzeme urobiniekd’ko

krokov.

Stranku tvorime WTML kode, ktory je citate’ny pre vyliadavae. HTML kéd musi
byt samozrejme validny, &om sa priebezne pri jeho pisani pres¥@de pomocou uz
spomenutého validatora W3C. Prieskumové strojeifaj@ vSak napriklad aj subory
subory MS Officegi textové .pdf. Prave pri tychto suboroch si musilaé pozor na

vyuzivanie Kacovych slov v ndzve suboru, metadatach nadpise.

David_lLevinson_(Editor)_Karen_Christensen,_{... E]g

Wieobecnd | FDF | Zabezpetenie | Sihm

Title:

Authar:

Subject:

Kepwords:

Created: 15. septembra 2007, 16:50:39
Modified: 10. februdra 2011, 23:07:21

Application: A-PDF Merger

FDF Producer:  A-PDF Merger 2.4.3 [hittp: /A, a-pdf. com]
Fast'WwebView: Yes FDF Version: 1.6
. Information on this page reflects the actual contents of
! the Adobe PDF file. Thiz page may differ from other

pages of thiz property sheet that display information from
the "Windows file spstem.

Ok ZIugit

Obr. 9-20 Pdf subor bez vyplnenych metadd&bjgko najditény
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Graficky dizajn tvorime tak, aby bol prisp6sobemjrpbam obsahu. Zakladom je vyber
vhodnéhaedakéného systémuTen by mal by pre potreby SEO schopny umoZni

» vygenerovéd intuitivhu URL adresu

* vygenerovd mapu webu

« nagna’ metaznaky alt, title a nadpisy v h1-H6
Prikladom kvalitnejSieho redaého systému jBrupaf®.

Z hradiska grafického dizajnu vhodného pre SEO je pateoddeli prezentaciu od
obsahu. Dosiahneme to tvorbou samostatnkaskadového Stylu v subore, ktory
umiestiujeme do hlawiky (head) HTML kodu. Kaskadovy Styl si mbzZete sagtvorit’

alebo prevziaz réznych CSS galérii ako naprikl@dsdrivé®.

aml wersica="i.0" encoding="ucf-§"i

Obr. 9-21 Styly na stranke Univerzity Komenského wsniestnené v samostatnych

suboroch

VSetky d’alSie netextoveé prvky, ktoré su nos$ite vyznamu (napr. informacie
prostrednictvom JavaScriptov, Flashu, obrazku akaldiovizualneho prvku) by mali

byt na stranke k dispozicii aj v textovej podobe.

% http://www.drupal.org

% http://www.cssdrive.com/
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<body onload=fascBogesClaza ()

cdiv fdwbodyscdiv ideocontalnes><div idePeoncnipgd"s>odivy id=ooncalnesa” clicke"miue (foprionalt) "

=ro="fileatmanSukSing floga . if" 2lT 2 Homenakeho” |
- 1 Gl ey="1" ticle="lniverzica Homenakdho"d<img id="ticleT®™

=ro="filesdran/ukfapg logefsk/header Title ipg™ slT="Oniverzita Kamenskibo" /=</a>

Obr. 9-22 Na stranke UK najdeme pIné aj prazdneagit

Pozor vSak na V&os stranky, ktord mézu audiovizualne prvky vyraznelgvnit'.
Velkog’ jedného suboru by nemal prekind 100k. Zistime to napriklad tak, ze si

nainStalujeme do prehliata Developer Toolbar.

9.4 Prevadzka

SEO optimalizacia je nikdy nekdiaci sa proces. Menia sa podmienky, fo#torych
vyhladavae posudzuju webstranky, a preto je potrebné neus&btrendy sledovat’.
Okrem toho, obsah stranky treba neustale aktuaizoWa neaktualnu stranku

pouzivatelia chodinebudu a Google ,nema rad“ nepopularne stranky.
Ako sme hovorili, vyliadavé&e povazuju stranky, na ktoré smeruje mnoZzstvo

kvalitnych odkazov za popularne. Preto je nevyhauteustale budovanie spatnych

odkazov

9.4.1 Budovanie spatnych odkazov

Pri vytvarani a umiesbvani odkazov, smerujacich na stranku, je potretmslie’

najméa na togi bude tento odkaindexovany vyh’adavaémi. Zistite to v zdrojovom
kode danej stranky. Ak odkazy nie su indexovanérienich (alebo v tej istej sekcii)
umiestneny atribat ,nofollow“. Ak sa tam nachadxghladav& odkaz nezaradi do

hodnotenia, a teda nema ani vplyv na umiestneraealst vo vysledkoch vyiladavania.

Diskusné fora

Existuje mnozstvo moznosti, ako vytifiebové stranky a sluzby na internete. Najméa

teraz v dobe socialnych sieti a diskusnych skupio@ati do nich aktivne prispiata
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Na diskusnych férach ako naprikl¥@hoo Answer¥ si teda mdzeme vytvarivlastny

profil. Profily radcov su véSinou indexované, aj Kekonkrétne odpovede v diskusiach
nie. Je preto celkom nepochopité, préo niektoré spolénosti umiesiuju svoje
odkazy do for. Zhadiska SEO im nepom6zu a zarvenizuju kredibilitu firmy

v oCiach pouzivatiov.

Podobne si mdéZzeme vytvorprofil aj na blogoch. Niektoré z nich maju naingtany

widget ,Top Comentatofé (najlepsi komentatori) a ke sa vtomto rebeku

umiestnite, mate odkaz.

Answers. g

T T T T T

Obr. 9-23 Odkazy na nagstejSich prispievatev na Wiki Answers

Socialne siete

Aj ked to tak na prvy pdfad nevyzera, aj socialne siete ako Facebook, Linked
Twitter ¢i Pokec su vhodné pre umiestnenie odkazov smealjaea stranku. Niektoré
ovplyviiuju SEO priamo, ak nechaju \ddav&e indexové odkazy (neumiestiju

k nim atribat nofollow). Iné ho podporuju nepriamgm, Ze sa nimi odkazy na

zaujimavy obsah Siria Imi rychlo a efektivne.

Najvd’asnejsim miestom pre priame SEOLjmkedIn**. Okrem toho, Ze je do profilu v
nom mozné vloii mnozstvo obsahu s tymi spravnyniilkovymi slovami, nechava
indexova dokonca aj odkazy. Do osobného profilu ich daye prida’ do troch kusov.

V tejto socialnej sieti sa mbézeme realizOva odpoved’ami na otazky pouzivdiev

“L http://answers.yahoo.com/
“2 hitp://wordpress.org/extend/plugins/top-commenmtataidget/

3 http://www.linkedin.com/
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,LinkedIn Answers“.Cim ¢astejSie odpovedate na otazky, tym viac odkazovigmea
vas profil.
PokraiilejSou funkciou je zmena kotvy tychto odkazov. Ak nastavite niektory

z predvolenych typov odkazu, profitava textu odkazu nebudete. Skuste vSak zada

,other* a mate moznao'ypersonalizovatext kotvy odkazov na vybranu stranku.

Edit Profile = View Profile

Additional Information

Websites: | Other. E Zive (http:/fweww. zive skfautori/s|  Clear
Other: E Information Studies http=/fwww fphil.uniba_skfii  Clear
Other: E Student Life http://studentskyzivot.blog  Clear

Obr. 9-24 Personalizacia kotvy odkazov na LinkedIn

Spravy naTwitteri** st zabezpené atribitom nofollow. V pripade &&ej aktivity
pouzivatéa su vSak tiez indexované Googlom. Spravy, najva@is pre optimalizaciu
su tie sodkazom na vaSu najnovSiu aktivitu. Odgerga pritom skrati odkaz
niektorym zo skracowmv, napriklad ceBit.ly*>. MoZno tak vyu#i viac Kucovych
slov v statuse. V tomto pripade si mézete persomadi’ aj text kotvy odkazu, na to je
vSak potrebné sa v sluzbe prihtasvyhradava&e neprird’uji hodnotenie skracova,

ale odkazovanej stranke.

Shorten
Shortened links Real-time stats Long link
|http [ibit ly/seotwitter || Info Page+ http/fwww.zive_sk/aj-facebook-ci-pokec-

* http://www.twitter.com/

> http://www.bit.ly/
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Obr. 9-25 Prisp6sobené kotva skrateného odkazuitig B

Na prvy poliad sa zda, Ze vytvataodkazy na najuwiej slovenskej socialnej sieti
Poked® nie je prave najvhodnejsie. Faktom je, Ze odkazpdstenkach s zabezpré
znakou nofollow. Ani do charakteristiky v profile nje mozné vlozi odkazy, tak ako

v niektorych inych sigach. V ramci osobného profilu ma vSak kazdy pougiva
moznos zapisové akékdvek postrehy déasti Poznamky. V pripade, Ze viozZite odkaz
na toto miesto, nenavidena Zka ,nofollow* sa neobjavila. Textom kotvy odkazuaks

musela zostaURL adresa, ako je vidiena obrazku.

Pokec sexiseo Cojenové rychla pr.réta“ email  pratela PLUS  odhiasd miestnosti  poudivatelia

Moje poznamky

UZivatel'ské (@)

Titulok Wytvorena
VEeobecné (1)

' vyhladavac

10. 04. 2011, 19:38

reklama (0)

i n oznafenych Akcia !Hl-avnl,"gmélnu\E” Vykonat || Zrusit |
Bt caekiio 8 | B o

+ Vytvorf adresar

[ Pridaj pornamio

Obr. 9-26 Budovanie odkazov v poznamkach na Pokeci

NajpouzivanejSia sie Facebook.com je pri odkazoch na iné stranky
najkonzervativnejsi, Ziaden z nich nenechalsghv&om zindexové. Predsa sa mu
v3ak oplati venowapozornos, pretoze s vyse pol miliardovym giom pouzivatkov je
uz svetom sam o sebe. V tomto svete nejde ani tafhlmdavanie ako o sievanie
a pritahovanie hlasov. Ak je obsah zaujimavy, fanuSik@ianami ho radi posuvaju
dalej.

Média

Aj v dobe socialnych médii sa slovenski pouzivatstiale spoliehaju najma na média
tradicné. Odkaz z tychto médii si nepridate sami, no @ma ich ziska zaslanim
tla¢ovych sprav o zaujimavych a dblezitych aktualitdch. ddeé spravy su jednym

z doélezitych zdrojov pre novinarov a ak budu inféame v nich uziténé, napisu o nich

“® http://pokec.azet.sk/
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¢lanok. VSetky zndmejSie média su dnes uz onlinke speavu lanku pouziju, odkaz
bude smerowaodkazy priamo na stranku.

Dalsim miestom, kde sa moZno ukizal konferencie. Mnohé z nich maju svoje
vlastné stranky¢i vydavaju zbornik. Google sa snazi prileépsirankam, na ktorych su

uverejnené originalne vyskumyi analyzy. Preto su konferémé zborniky vhodnym

miestom na umiestnenie svojho odkazu.

Predmetové adresare

Odkaz na sidlo mbéZzeme viéZaj dopredmetovych adreséarov (kataldgov)minulosti

mali z H’adiska SEO vyznam najma najgée adresare akoMOZ aYahoo! Dnes sa

vSak oplati skér vyufisluzby lokalnych adresarov, ako napoznaméi Seznam.cz

Taktiez existuju tematické adresare, ktoré zdruZojlkazy k danej oblasti. Tato

aktivita sa oplati aj z pdadu optimalizacie stranok pre lokélne Vgtavanie.

Zalozkové sluzby

Pravdepodobne ste uz quii o zalozkach. Ak sd&itate’ovi nejaky obsah na internete
zda dolezity, ,zalozi* si ho do svojej bltbenej aplikacie. Zalozky v prehliadaemaju
vel’ky vplyv pre SEO, pretoZe existuju v prehligid&onkrétneho péitata. Existuju
vSak aj zalozkové sluzby indexované igtiavami, akymi st naprikladelicious',

Diag®®, StumbleUpof’ aReddif®. Slovenski pouzivatelia ich sice prili§ nevyu#iyaj

no v zahrarii su pre svoju organizovano®hl’ibené. Z pofadu SEO okrem toho

ziskavatel'alSie odkazy.

Partnerské stranky

Na odkazy mdZete obrétivSetky aktivity, na ktorych sa podae. Ak stec¢lenom

nejakej organizacie alebo ak nejaku akciu sponeteunechajte si z ich stranok na seba

" http://www.delicious.com/
“8 http://www.digg.com/
“9 http://www.stumbleupon.com/

*0 http://www.reddit.com/
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odkaza. Tak isto na véas radi odkazu dodavatelia, od kfonyakupujete. Ak Ziadnych

nemate, mozete zafiayuzit' aspa ,odkazy z kamaratstva“ od pridtev ¢i rodiny.

Maze d'alSie projekty: MobilMania.sk | AutoMoto.sk | Alko na pofitai | Yietko o DYBE-T | ¥ietko o Wind Fa | inky a recenzie notebool ‘

vm' Frezjvka

z I ve I:l prihldsit” autornaticky (registriciz) m

Zivé.sk Spravy Recenzie Publicistika Poradfia Forum Bazar Vides Blogy Job v IT E-shop

Obr. 9-27 Odkazy na partnerské projekty v hikeistranky

Cim viac odkazov z réznych domén ziskame, tym lepéestranku. Pri ich budovani

sa kreativite medzi nekladu, pom vychadzame aj z diev sidla a jeho pouzivdiav.

9.5 Sledovanie vysledkov optimalizacie

Délezitym ukazovatom UspesSnosti optimalizacie je navsStewhagebového sidla
prichadzajuca z prieskumovych strojov. V pripadenkgnych webov ma vyznam

pozorova aj zmeny v obratoch firmy, resp. vdte novych zakaznikov.

Vysledky dosiahnuté optimalizaciou webového sidlawcaminus.sk boli sledované
dvoma sp6sobmi (Dukatova, 2007):

1. Sledovanim umiestnenia webovéeho sidla v prieskutogfrojoch,

2. Sledovanim pristupovych logov prostrednictvom Rajlebo Google Analytics.

9.5.1 Umiestnenie sidla v prieskumovych strojoch
Na sledovanie umiestnenia webového sidla vo viateprieskumovych strojoch na

urcité kP'ucové slovo existuje niek&o vo'ne dostupnych automatickych nastrojov.
Sidlo vSak mdZeme sledavaj manualne- nym zadavanim vybranych'éovych
slov do prieskumovych strojov, ktoré je vzdy prgSiee Tak sme to urobili aj v pripade
webového sidla Caminus. Jeden z vysledkov sledavaird Kucové slovo moderné
krby“ je uvedeny v talike. V prvom dpci je uvedené umiestnenie vo vysledkoch
vyhl'addvania pred optimalizaciou, v druhom po optindaliz VVidime, Ze optimalizacia

bola pre tento vyraz uspesna:
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Google web 7 4

Google lang:sk | 6 3

Yahoo 7 3

MSN 2 1

Zozn.fullt.svet |7 1

Zozn fullt.SVK |3 1

Atlas 4 3

Tabuka 2: Sledovanie vysledkov vghavania pre Kicové slovo ,moderné krby*

9.5.2 Navstevnos t
Uz po dobe 1 mesiaca po optimalizacii mézeme vidimeny v navstevnosti sidla.

V pripade Caminusu boli sledované od polovice sempta 2006, kedy bol web firmy

zaregistrovany do systému Naj. Len za jeden mesiaime vysoky rast

navstevnosti:
o[ i y -
a1 ] - )
1 |
[1] ] - i
54 a 4
o - i
L ]
il 1
L] q

1 :
TR TR e b i R T e O O ET 34 5 &8 7 BB ML) B2 I LIS 11T IR 19 2021 1221 M35 MITHA MU

Obr. 9-28 NavstevngsCaminus pred a tesne po optimalizacii

Ked'Ze zvySovanie pidu navstev moéze byspdsobené aj externymi faktormi ako napr.
iné formy propagacie firmy, sezénne zvysovanie diopypod., je potrebné sa susttedi

aj na to, aké percento z uvedenych navstev pri§iaeskumovych strojov. Z tychto
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vystupov je jasné, Ze na zvySovani navstevnostiuwelaju zasluhu predovSetkym

prieskumové stroje:

2. pol. Septembra

||:|z whiad&atoy mostatné |

2. pol. Oktdbra

||:|z whiadawcoy mostatne |

Obr. 9-29 Porovnanie navstevnosti z prieskumovyjay pred a po optimalizacii

Pre kontrolu optimalizacie obsahu sidla su nevyiymtukazovatétom H'adané slovné

spojenia, vyuzivané pouzivétei. Na obrazku mézeme vidierysledky Statistiky webu

Caminus:

Hlfadané spojenie

= oktdber 2005

Gtanych navstevy 6T72)

=l &l (2]

Hradané spojenie (zapc

krby

krbove vioZky
kozuby

krbove viozky
caminus

krb

miramaor
elektricke krby
kupelne

OEOEOEROEEN

-
OO0 0 = M E WA -k

Hula

podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne
podrobne

Obr. 9-30 Najviac navstev prichadza na sidlo secstokrby
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Kapitola 9

Pre kometné stranky je miera konverzie délezitejSim faktorako len najdittnog’ ¢i

samotna navstevnis Miera konverzie vyjadruje, K&o navstevnikov aj dosiahne
vytyéeny cid (napr. nakupi produkt). Takto vyzera zobrazena ranikonverzie

v Google Analytics. V pripade daného sidla to reevgké cislo, preto sa treba

zamyslie® aj nad jeho pouzifeog’ou a kredibilitou.

»™ Ecommerce Conversion Rate

2.00%

AN\ A

1.00%

O==

2.00%

/\/\/ /.\/._.\

.
August 10, 2008 August 17, ZDﬁ

Sales of 16 products generated $7,437.99

A Man @25% Conversion Ra@

A Ma 16 Transactions

ml . $464.87 Average Order Value

MN M 27 Purchased Products

August 24, 2008 August 31, 2008

Revenue Analysis

Visitors Profile: languages, network locations, user
defined

»> Traffic Sources: keywords, paid keywords, non paid
* keywords, all traffic sources

@ Map Overlay

Geolocation visualization

Obr. 9-31 Iba 0,26% navstevnikov si dany produkldUgjlo
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Zaver

Vyhladavacie nastroje internetu hraju stale délezitejiohu pri ziskavani novych
navstevnikov webovych sidiel. Optimalizaciou welndZzeme zlep&i umiestnenie
webovej stranky vo vysledkoch Vddavania a wiazit maximalnu moznu navstevrios
prichadzajlcu z vyladavaov.

Cielom predloZeného ¢ebného textu bolo poukdazana najdolezitejSie aspekty
optimalizacie webovych stranok pre Vgldavacie nastroje internetu. SEO optimalizacia
Gzko suvisi s informaou architektirou webového sidla, jeho najuitet’'ou ako aj
pristupnosou. VzH'adom na to, Ze vyladav& Google patri u nas aj v celosvetovom
meradle k najviac vyuzivanym nastrojom, venovalesysobitnl pozornésmerniciam

Google pre tvorcov webovych sidiel.

Problematika SEO je v neustalom vyvine a jednotiydladava&e menia stratégiu
hodnotenia jednotlivych faktorov, ktoré posudzujeveevzajomnej symbioze. Nosnou
témou celej publikacie je déraz na etické sposoBp Sptimalizacie, predovsetkym
budovanie kvalitného obsahu so zfeta na budlce skupiny pouziviae webového

sidla.

Vzhradom na stale ¥&i paet pouzivatbov mobilnych telefébnov pri vyuZivani
internetu venujeme mimoriadnu pozorti@g SEO stranok pre mobilné telefony. T4 je
obrovskou vyzvou pre tvorcov webovych sidiel, pzetoprave pouzitmod’

a najditénos’ webovych sidiel v mobilnych aplikaciach je rozhprou podmienkou
pre ich Siroké uplatnenie. Nezabidame ani na ndjadvendy vo vyhadavani a ich
nezanedbat@ay vplyv na SEO. Patria k nim najmé personalizaGaggle +1, Google

Instant a lokalne vyiladavanie.

Zaver publikacie predstavuje metodologicky navoe gptimalizaciu webovych sidiel,
ktory sme rozdelili na planovanie projektu, tvortlosahu, graficky dizajn a technickud
realizaciu, prevadzku a sledovanie vysledkov ogtirdaie. Sdag’ou uiebného textu je
aj terminologicky slovnik, v ktorom vysvefjeme najdoleZitejSie terminy, suvisiace

s optimalizaciou.
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Dnes je viac ako isté, Ze optimalizacia webovyatarsitk pre prieskumové stroje je
acinnym marketingovym nastrojom, ktorého vyznam st@palu s ich narastajucim
poctom. Aj kel na Slovensku uZz niektoré firmy ponukaju sluzby jespé s
optimalizovanim webovych stranok, tato olslesSte nie je ani daleka dostattne
rozvinutd a nevyuzivaju sa v3etky moznosti eticl8fO optimalizacie.Dalsim
problémom je, Ze pri vyvoji stranok sa potige vplyv pouzivatéa a vyliadavaa na
jej uspednas Déraz sa kladie najmé na graficky dizajn a progreanie, ktorému sme

sa v publikacii venovali iba okrajovo.

Tato medzeru vSak mézu pokrgapriklad absolventi inforntaych Studii, ktori maju v
tejto oblasti vémi dobré uplatnenie. Prave oni su totiz akymsi speakovatéom
potrieb pouzivatta a programatora stranky. Tiez sa venuju organizaédrmacii
v informanom priestore, ktora ma na SEQ’ksg vplyv. PredloZzeny &ebny text by mal

pomda k pretibeniu ich vedomosti.
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Terminologicky slovnik

A

Algoritmus- ¢ag’ prieskumového stroja, ktor@entifikuje relevantné dokumenty a
zoral'uje ich podla vyznamnosti

Alt- textovy popis obrazku v html kéde
Audit SEO- kontrola sidla s cimm n4js$ porusené pravidla

Autorita - webové sidlo, na ktoré odkazujd’ke potet inych vysokokvalitnych sidiel v
danej oblasti.

B

Black Hat SEO- optimalizacia, vyuZivajuca zakazané techniky d'arie oklama

prieskumové stroje

Boolova algebra- umo#iuje spdjanie viacerych Té¢ovych slov v jednom
vyhfadavacom dotaze pomocslov AND (n4jdi vysledky so vSetkymi slovami), OR
(najdi vysledky sTubovd’nymi slovami), NOT (najdi vysledky bez slov). &&e
vyhladavé&e vyuZivaju v stasnosti tzv. fuzzy Boolovu algebrio znamend, Ze
pouzivaté nemusi tieto slova do vyadavacieho okna vpisotjaaby mu vyliadava

nasiel relevantné dokumenty.

Cloaking - prezentovanie iného typu stranky pouziiate ainého robotom

vyhladava&ov

Cookie- kratky text, ktory internetovy prehliatlaiklada do pouzivatevho pa@itaca.
Prehliad@u ho posiela server stranky. Vyuziva sa na iddsdiiiu pouzivatéa napriklad

pri ndkupe v elektronickom obchode.
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CTA (Content Targeted Advertising)- reklama, relevantné k obsahu stranky, na ktorej

je vlozena

CTR (Click Through Rate) - pomer kliknuti a zobrazeni reklamného formatu
D

Description- strna charakteristika ciev sidla, umiestnena v hl&ke html kodu.

Niekedy ho vyuZivaju vyfadavacie nastroje pri popise vysledku kgdévania

Dlhy chvost (longtail)- konkrétnejSie (viacslovné) dotazy, ktorEatlaju pouZivatelia.
Oproti konkuresinym slovam maju sice niZSi g Hadani, no vyuzivaju s&asto pri

SpecifickejSom vyhadavani

Domain hijacking- kradnutie obsahu webového sidla
Doména-jedingna adresa weboveho sidla na internete. Deli nanérov
Domovska stranka (home page)dvodna stranka webového sidla

Doplnkova navigacia- umo#iuje pouZzivatbom a robotom vidi¢ Struktiru a obsah

sidla z jedného miesta. Prikladom su mapy sédizgistre.

Dotaz (query)- poziadavka na vytadanie dokumentov, ktora pouZziviateadava do
vyhladavacieho okna. ¥&inou byva vo forme lKicovych slov, niektoré prieskumové

stroje vSak z&naju podporovéaj dotazy v prirodzenom jazykiloveka
Dotazovaci jazyk-jazyk, ktorym komunikuje pouZivdte prieskumovym strojom

Dynamicka stranka- stranka, ktora dynamicky meni svoj textovy obsplipadne
graficky layout na z&klade poZiadaviek pouZiVate Pri ich generovani sa
spolupracuje s réznymi databazovymi servermi a p@ijiz sa skriptovacie jazyky ako

php, asp a java-script.
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F

.....

Faktor mimo stranky (offpage factor) vonkajSicinitel’, ktory berie prieskumovy stroj
do avahy pri jej hodnoteni

Faktor na stranke (onpage factor} vlastnos stranky, ktort berie prieskumovy stroj

do uvahy pri jej hodnoteni

Farma liniek (linkfarm)- webova stranka, obsahujucalk® mnozZstvo odkazov
a Ziaden uzittny obsah. Su Specialne vytvorené $ame zvysi' ranking odkazovanych

stranok

Flash- multimedialna platforma, ktora sa pouZziva na pridlaanimacieci videa na

stranku.Jeho vyrobcom je Adob®ystems Incorporated.

Florida Update- jedna z najv&ich aktualizacii indexu Google
6

Globalna navigacia- kategorie, konStantné na celom webovom sidle. Vedu
pouzivatéov na najdélezZitejSigasti sidla. V&Sinou ma podobu grafickej listy na vrchu
stranok.

Google Dancepravidelna aktualizacia indexu Wddavacieho nastroja

Graficky dizajn- komunikéacia myslienok pomocou vizualnych prvkov,oaku
napriklad obrazky alebo typografia

H

HTML (Hypertext Markup Language)- znakovaci jazyk, ktory sa pouziva na tvorbu
webovych stranok. Ma prisne danu syntax, skladaz béavicky (head), v ktorej

najdeme informacie o stranke a tela (body), kdeashadza obsah

Hub (rozboéovaf)- sidlo, ktoré odkazuje na Kkey pacet vysokokvalitnych sidiel v

ramci danej témy.
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Human Computer Interaction (HCI)- disciplina zaoberajuca sa vzajomnym

pdsobenintloveka a poitaca
I

Index- abecedny zoznaml'licovych slov, pri ktorych su uvedené dokumenty, kde s
dané Kacové slovo nachadza. Vytvaraju si ho prieskumové@jestrale moéze sa

nachadzéaj na webovom sidle ako doplnkova navigéacia.

Indexacia weboveho sidla priradovanie Kuc¢ovych slov k webovej stranke, na ktorej

sa nachadzaju

Index efektivnosti K’u¢ovych slov (KEI -Keyword Effectiveness Index)-podiel
hradanosti slova a ptu najdenych stranolCim je vyssia hodnota KEI, tym je slovo

vhodnejSie pre optimalizaciu.

Informa éna architektira- vedna disciplina, ktorej primarnym &@n je organizacia

informéacii v digitalnej forme tak, aludia dokazali organizovaa néjs$ informécie.

Informa ény dizajn- vizual strdnky, uprednastjici informacie v textovej podobe pred

podobou grafickou

J

JavaScript- skriptovaci objektovo- orientovany jazyk pouZivanya tvorbu
internetovych aplikacii. Niekedy sa zaifses programovacim jazykom Javag¢pm sa
nejednd orovnaky jazyk. Zadiska SEO by sa mal na strdnke nach@ddza

v samostatnom subore.

K

Kaskadovy Styl (CSS) definicia vziiadu dokumentu. Umakije definovad vlastnosti
elementov ako farby textu a pozadialkes’ pisma, zarovnanie a pod., ktoré budu

rovnaké na vSetkych strankach sidla. Mal by saaddi v samostatnom subore.
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KIuéové slovo (keyword)-slovo na webovom sidle. Mali by hyhodné so slovami,
ktoré napiSu do wytadava&a pouZzivatelia Fadajuci informaciu. Kic¢ové slova mézu

byt v texte, pripadne v hlatke html dokumentu v rdmci metaprvkov

Kontextova navigacia- umoziuje, aby sa na stranke zobrazoval dodfatoobsanh,

relevantny k danym informéaciim. MéZe obsahbsaanky, umiestnené hlbSie v sidle.

Konverzny pomer (conversion rate)-parameter, ktory hovori, Kko z navstevnikov

stranky na nej aj nakupi

Kredibilita- déveryhodnosa odbornosgsidla z poliadu pouzivatév

L

Linkbuilding- budovania odkazov, smerujucich z inych miest nal isa&nku

Link juice- Sila alebo Gava webu, ktoru sidlo ziskava’aka odkazom z kvalitnych

a autoritativnych stranok

Lokalna navigacia- kategorie, umaijuce prechadzapo obsahovyclkastiach sidla.

Byva umiestnena v ickavom sipci a na podstrankach sa méze meni

Longdesc atribut, ktory sa pouziva, ak je textova informapre atribat alt prilis
rozsiahla. Odkazuje na Specialnu WWW stranku, ktsdahuje kompletny textovy

popis vyznamu daného obrazku
M

Marketing prieskumovych strojov (SEM- Search EngineMarketing)- disciplina,
zaoberajuca sa problematikou propagacie webovycHielsi prostrednictvom

vyhladavacich nastrojov internetu. Sklada sa z plpgeneplatenetasti.

Mapa sidla (site map) -hierarchicky usporiadany zoznam stranok sidla. Kat¥uje

informainu architektdru sidla. MéZeme ho priroviaobsahu knihy.
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Metaprvky (metadata, metaudaje} popisuju informany zdroj, v naSom pripade
webovl stranku. Tu sa nachadzaju v hlkei (head) html kodu. Rahtuju

vyhladavaom zindexovéa webové sidlo a pouzivdtam tak najs, ¢o potrebuju
N

NajditePnost’ (findability)- lokalizovaténog’ stranky vyliadavacimi nastrojmi. Ak

stranku nikto nenajde, nikto ju ani negita

Navigacia- Prvky na sidle, veduce pouzivide k ziadanému obsahu. Mala by

umoziova’ jednoduchy pohyb a orientaciu pouzivatea stranke

Nofollow- prvok v html kddezakazujuci indexaciu stranky robotom
(o)

Odkaz (link, hyperlink)- spojenie na tu istu stranku, na ten isty servebalea

hociktoré miesto na internete

Optimalizacia webovych stranok pre vylWadavacie nastroje (SEO- Search Engine
Optimization)- veda a umenie, ktorej ¢i@m je ziské vy3Sie umiestnenie vo

vysledkoch vyliadavania pre definované®ové slova a frazy

Organické (prirodzené) vyhadavanie - neplatené odkazy vo vysledkoch

vyhladavania
P

PageRank-jeden z faktorov, ktorym Google hodnoti kvalitu welJriuje sa poth

poctu a kvality spojeni

Pagerank sculpting-smerovanie sily, ktora ziskava web od ostatnychavdpm, ze

na niektoré odkazy sa aplikuje atribat nofollow

PFI (Pay for Inclusion)- platené zaradenie do indexu Vghavaa
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PPC (Pay per Click)- sponzorované odkazy. Za kazdé kliknutie na tietkaay od
pouzivatéa sa inzerujucej firme strhne z vopredamého kreditu isty obnos

Pouzitd’nost’ (usability)- kvalitativny atribat internetovych stranok, ktoryCuje ako
lahko sa na nich pouzivétrientuje, ako rychlo pochopi ich usporiadanie Edanie a

aky zazitok si z nich odnesie.

Predmetovy adreséar (directory)- sluzba ponukajica spojenia na internetové zdroje,
ktoré dodali bd’ tvorcovia webovych stranok alebo inforéné pracovnici. Zdroje su

zaradené do kategorii. Najznamejsi z nich je Yahad&lovensku Zoznam.

Prehliada¢ (browser)- softvér umo#ujuci pouzivatéovi zobrazenie html stranok na
pocitaci. Medzi najznamejSie patria Internet Explorer, Mez-irefox, Operai Google

Chrome.

Prieskumovy stroj (search engine, fulltextovy vyhadava)- systém, ktory na zaklade
pouzivatémi naformulovanych Ki¢ovych slov lada v databaze alebo indexe a

pouzivatéovi oznami vysledok. NajznamejSim z nich je Google.

Pristupnos’ (accessibility)- stav, kedy vec nekladie svojmu pouZivaigé Ziadne

prekazky nezavisle od jeho aktualneho stawanevyhodnenia

R

Ranking- poradie, tu pozicia dokumentu vo vysledkochliagévania
Rating stranky- hodnotenie stranky vyadav&om

Redakény systém (CMS, Content Management System)softvérovy néstroj pre

tvorbu, riadenie a publikovanie obsahu na webovilie yiacerymi tvorcami siasne
Redirect- presmerovanie strankya inu stranku
Relevancia-vyznamnos (dokumentu) pre ditého pouzivatéa v danej situacii

ReSers-vyhradavanie dokumentov niitd tému
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Robot (spider, crawler)- ¢ag’ prieskumového stroja, ktorénonitoruje internet a

stahuje informécie z jednotlivych serverov

Rozhranie (interfejs)- spojenie medzi dvoma elementmi {lovekom a systémom),

ktoré im umo#uje navzajom komunikova
S

Sandbox- ochranny filter vyliadav&ov, ktory sa snazi zabr&nimanipulacii s

vysledkami vyliadavania

SERP (Search Engine Resuts Page}oznam vysledkov vyladavania, ktory sa

zobrazi po zadani dotazu do oknaRadavaa

Spam-zneuzivanie elektronickej komunikacie, najma e-lmandze sa vSak objava;

vo vysledkoch vyhadavania ako désledok vyuzivania zakazanych tecB(®.

Socialne SEQ optimalizacia webovych stranok pre socialne seetocialne média,

napriklad blogy

Statické spojenie- spojenie v spravnhom HTML kdde, ktoré sleduje robot
vyhladavacieho nastroja. Nie je nim spojenie vyuziajliavascript, Flash alebo inu

technoldgiu nepristupnu pre robot Ygkdavacieho nastroja.

Statickd stranka- webstranka vytvorena v html kode. Jej Rarth, spravanie a obsah sa

bez manualneho zasahu nemeni

Standardy World Wide Web konzorcia (W3C)- odpor&ania pre tvorbu stranok v
HTML, CSS, XML, XHTML, DOM adalSich jazykoch. Pomahaju vytvaratranky,
ktoré budu vyzeradobre a fungowaspravne pri dnesSnych aj budicich technologickych
moznostiach. Okrem toho, budu pristupné pre kazgehZzivatéa bez akychkivek

obmedzeni.
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T

Tag (znatka)- jednotka html jazyka, ktora informuje prehligdako ma zobragidanu
stranku. Byvaju umiestnené v Spicatych zatvorkactvasinou su v péroch, ako

napriklad: <Title>Katedra knihovnictva<Title/>

Titulok (title)- nazovjednotlivych stranok sidla. Objavuje sa ako naztanky vo

vysledkoch vyliadavania aj v hornepsti prehliad&a.

Transakény log- zaznam o operacii vykonanej pouzivat® (v nasom pripade na

stranke)

TrustRank- meradlo déveryhodnosti webového sidla
V)

URL adresa- jedingna adresa zdroja. Jej Struktira je nasledosadéma://doménové
meno:port/ndzov suboru?parametm@jcom schéma je ¥&inou http. Port a parametre

su nepovinné prvky
v

Validator- nastroj na overenisyntaktickych a formalnych chyb na stranke. Taktiez

kontroluje ¢i je stranka v sulade s aktualnymi normami

VyhPadavacie zony tvoria subory homogénneho obsahu webového sidta a
indexované prieskumovym strojom zwladozu by vytvorené potha typu obsahu,

pouzivatéov, predmetu, zemepisného nazvu, chronoldgie, autaidelenia a pod.

Vyhladavaci nastroj (vyHadava)- systém, zabezpajuci najdenie informacii
v elektronickom prostredi, potrebnych na rieSemieétho problému. Sklada sa z piatich
hlavnych c¢asti: rozhranie, dotazovaci jazyk, Vgdavacie zony, algoritmy
a mechanizmy prezentujuce vysledky bgtidvania
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VyhPadavaci program- ¢ag’ prieskumového stroja, ktorgorovnava naformulovanu

reSerSnu poziadavku s databazou

w

Webova stranka (web page)jednacag’ webového sidla
Webové sidlo (web site)vSetky stranky v ramci titej domeény

White Hat SEO- ¢estné a eticka optimalizacia webovych stranok
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